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1. Az iizletszabalyzat hatalya és érvényességi kore,
fogalom  meghatarozasok, az  engedélyesre
vonatkozoé adatok.

Az engedélyesre vonatkozé adatok

A Global NRG Zrt. a gazdasagi torvény alapjan a kévetkezd adatokkal keriilt bejegyzésre:

o L Global NRG Energiakereskedelmi Zartkoriien Miikodo
A Tarsasag megnevezése:

Részvénytarsasag
A Térsaség roviditett Global NRG Zrt.
elnevezése:
A Tarsasag székhelye: 1122 Budapest, Maros u. 12.
A Térsasag levelezési cime: 1122 Budapest, Maros u. 12.
Cégjegyzékszam: Cg. 01-10-045269
Adészam: 13533490-2-44
Bankszdmlaszam:

A Global NRG Zrt. (tovabbiakban: Kereskedd) a Foldgazellatasrél sz6l6 jogszabalyok - a
foldgazellatasrél szolé 2008. XL. torvény (tovabbiakban GET) és annak mddositasai valamint
rendelkezéseinek végrehajtasardl sz6l 19/2009. (I1.30) kormanyrendelet - szerint a Magyar Energetikai
és Kozmi- szabalyozasi Hivatal (tovabbiakban: Hivatal) 4ltal kiadott foldgaz—kereskedelmi
engedéllyel rendelkezik, miikddési engedély szama: 245/2009.

A Kereskedd tarsasagot tulajdonosai hatdrozatlan id6tartamra hoztak létre. Az iizleti év minden év
janudr 1-én kezd6dik és december 31-én ér véget.

A Foldgaz-kereskedelmi Uzletszabalyzat (a tovabbiakban: iizletszabalyzat) célja hogy a Keresked
lehet6vé tegye a t6le foldgazt vasarlé felhasznalok részére az altala nyujtott foldgaz-kereskedelmi
szolgéaltatas szabalyainak megismerését.

Az iizletszabalyzatot és annak modositasait a Hivatal hagyja jéva. A jovahagyott iizletszabalyzat a
Keresked6 felhasznaléi részére az tigyfélszolgalatanal rendelkezésre all, ezen til az érdekeltek részére
honlapjan is hozzaférhet6vé teszi.

A Kereskedd, jogszabalyokban és az engedélyében eléirt feltételekkel rendelkezik, kiilonosen:

= A tevékenység ellatdsdhoz meghatarozott érvényes rendszerhaszndlati szerzédésekkel
rendelkezik, illetve annak megkotésére jogosult.

= Az el6irasoknak megfelel6 munkavallaloi és szervezeti elGirasokkal rendelkezik.
= Adatforgalmi és Informatikai rendszerrel rendelkezik.

Az iizletszabalyzat hatalya

A Keresked6 iizletszabalyzata Magyarorszag teriiletén, a GET 2.§-ban meghatarozott alkalmazasi
korre, a Keresked6 részére a Hivatal altal kiadott 245/2009. szamu engedély altal meghatarozott
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tevékenységre terjed ki, azon természetes és jogi személyek vonatkozasaban, akik ezen alkalmazasi
korben és tevékenységre vonatkozdan a Keresked6vel szerzddést kotottek. Az iizletszabdalyzat
megfeleld fejezetei hatdlyosak azon felhasznal6kra és engedélyesekre, akik ilyen iranyd szerzddés
megkotésének igényét az tizletszabalyzatban meghatarozott forméban, az tizletszabalyzatra hivatkozva
kezdeményezték.

Az iizletszabalyzat célja, hogy a Keresked6 lehet6vé tegye a felhasznalok és engedélyesek részére az
altala - engedélye alapjan - nytjtott szolgaltatasok mindkét fél szamara kotelez6 érvényli szabalyainak
részletes megismerését és alkalmazasat.

Az iizletszabalyzat hatalya kiterjed az a foldgazelosztoval a felhasznalé elosztohalézat-hasznalati és
foldgaz-kereskedelmi szerz6déseinek megbizottként torténé 0Osszevont kezelésesének teljesitése
érdekében kotott megallapodasra.

Az tlizletszabalyzat mddositasara a Kereskedd jogosult, a jogszabalybdl kovetkezd sziikséges vagy
kotelezd valtoztatasara, illetve a tevékenységet érinté iizleti vagy gazdasagi koriilmények
megvaltozasa esetén.

Az iizletszabalyzat a Hivatal jévahagyasat kovet6en 1ép hatdlyba, és az iizletszabalyzatot j6vahagyd
hatérozatban foglaltak szerinti id6szakra terjed ki.

Az iizletszabalyzat érvényességi kore

A Keresked®6 tizletszabalyzata a Kereskedd és a vele a PTK. 205 §. szerinti a GET hatélya ala tartoz6
engedélyes tevékenység korébe tartozd szerzédés (tovabbiakban Szerz6dés) megkotését kovetden
jogviszonyba keriil§ felhasznalok (tovabbiakban: Vevd(k)) kereskedelmi kapcsolatat szabalyozza. A
Kereskedd a szerzédésben vallalt kotelezettségeit kozvetleniil és/vagy kozvetve teljesiti. Kozvetett
teljesitésnek kell tekinteni kiiléndsen, de nem kizarélagosan a széllitasi rendszeriizemeltetési, elosztasi
illetve tarolasi tevékenységre engedéllyel rendelkezd szerepl6k Aaltal nyujtott szolgaltatasokat. A
Kereskedd és a Vevo a kereskedelmi szerz6dések és teljesitések soran a Szerzddésben nevesitett
rendszeriizemeltet§ {izletszabalyzatat kotelesek figyelembe venni és alkalmazni. Jelen iizletszabalyzat
hatdlya ald es6 tevékenységek és szolgdltatasokra vonatkozé Szerz6dés megkotésére a Kereskeddt
jogszabaly nem kotelezi.

Amennyiben Kereskedd és Vevd jelen iizletszabalyzattdl eltérd feltételekben é&llapodnak meg, azt
kotelez6en a Szerzédésben kell rogziteni. Az igy rogzitett feltételek esetében az iizletszabalyzat
rendelkezéseit nem lehet érvényesnek tekinteni.

Az iizletszabéalyzat modositasat kezdeményezi a Keresked6 amennyiben azt a jogszabalyvaltozasok
el6irjak, vagy a VevOinek igénye, és/vagy sajat lizleti érdekei az é&ltala nyujtott szolgaltatas
mobdositasara kényszeritik, ezekben az esetekben a moddositasokat a Keresked6 jovahagyasra
beterjeszti a Hivatalnak.

Fogalom meghatarozasok

A Kereskedd Szerzddéseiben, dokumentumaiban és a partnereivel toérténé kommunikacié soran
alkalmazott fogalmak és értelmezésiik a kovetkez6k, amennyiben a szovegkornyezetb6l méas nem
kovetkezik a GET, Fbkt. és az ehhez kapcsol6do jogszabalyok és rendeletekben, valamint az UKSZ és
a KP Szabélyzatokban meghatarozott jelentéssel birnak. Azon fogalmak, melyek esetében az egyes
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jogszabalyok, rendeletek, szabalyzatok eltérd vagy nem azonos értelmezést rogzitenek, akkor az adott
dokumentum Altal rogzitett hataskorben az ott meghatarozott értelmezést kell alkalmazni. A
jogszabalyi, rendeleti és szabalyzati hivatkozassal megjel6lt fogalmak esetén a mindenkori jogszabalyi
értelmezést kell alkalmazni.

Fogalom megnevezése Ertelmezés Hatokor

A 20 m*6ranal kisebb névleges kapacitdsi gazmérGvel
rendelkezd felhasznéld, illetve a 20-100 m*/6ra névleges
(6ssz)kapacitasi  gazmérével rendelkezé  felhasznélo,

Alapdijas felhasznalé: valamint 100 m®*6ra névleges kapacitdsu gazmérével UKSZ 2.3.
rendelkez6 és 2015. januar 31-ig a kapacitas-lekotési
szandékat be nem jelent§ rendszerhasznaldként eljaré
felhasznalo.

Az egylttmiikod6 foldgazrendszer két egyméashoz
kozvetleniil csatlakoz6 rendszeriizemeltetje kozotti foldgaz
forgalom maradéktalan felosztasa az adott hal6zati ponton

Allokalas: érintett  rendszerhasznald parokra, ahol az egyik UKSZ2.4.
rendszerhasznalé az egyik rendszeriizemeltetd, a masik
rendszerhasznal6 a masik rendszeriizemeltetd
rendszerhasznaléja.

A Global NRG Zrt. mindenkori jévahagyott Altalanos
ASZF: Szerzédéses Feltételei szerzGdésre vonatkozdan. Az ASZF a
Global NRG Zrt. tizletszabalyzatanak része.

Global NRG Zrt.
Uzletszabélyzata

A szerz6désben a szallitéi, taroldi illetve elosztd
engedélyesek  4ltal az ~ UKSZ-ben vagy az

Atadas-atvételi pont: Uzletszabélyzatukban meghatarozott atadas-atvételi pontok
tovabba az Magyar Gézkiegyenlitési Pont koziil kivalasztott
pont vagy pontok.

Global NRG Zrt.
Uzletszabélyzata

A széllitasi rendszeriizemeltetd, a foldgazeloszto, a

foldgaztaroléi  engedélyes, a felhaszndl6 vagy a
Betaplalasi-kiadasi pont foldgaztermeld foldgazrendszere kozotti fizikai vagy GET 3.81.b

egyesitett csatlakozasi pont, valamint a rendszer-6sszekotési

pont, ide nem értve az 6sszekapcsoldsi pontot.

A szdllitdsi rendszeriizemeltet§ vagy foldgazeloszté és a

leendd felhaszndld, vagy a foldgaztermeld kozott 1étrejott

szerz6dés, amely biztositja a felhasznalék és a GET 3.§ 3., UKSZ
foldgaztermel6k szallito- vagy elosztovezetékre wvalé @ 2.7.

csatlakozasi jogat, a vasarolt kapacitds mértékét, valamint

rogziti a csatlakozas miiszaki-gazdasagi feltételeit.

Csatlakozasi szerz6dés:

A felhasznalasi hely telekhataratél a fogyasztéi f6écsapig
terjedd vezeték.

Az Global NRG Zrt. altal kotott Kereskedelmi, Kapacitds Global NRG Zrt.
Kereskedelmi Szerz6dések Uzletszabélyzata

Csatlakozovezeték: GET 3.8 4.

Ertékesitési Szerzédés
A géazfelhasznalo(k) tulajdondban, kezelésében vagy

hasznéalatdban 1év6 egybefiiggd ingatlan, vagy bérlemény,
ahol a gazfelhasznalok felhasznaléi berendezése(i), és a

Egybefiigg telephely: gazfogyasztast szolgalo nyomasszabalyozo(k), a GET:387.

gazméréhely(ek) vagy a fogyasztéi f6csap van. Egy

telephely tobb felhaszndlési helyet is tartalmazhat.

A rendszer-0sszekotési pontokkal hatérolt, Osszekapcsolt
Egyiittmi{ik6d6 szallitovezeték, a szallitovezetékhez kapcsolodo GET 3.5 10
foldgazrendszer: elosztovezeték, a foldgaztarols, valamint a részleges ’ )

szigetlizem.
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Ellatas biztonségi szint:

Elosztasi alapdij:

Elosztasi forgalmi dij:

Elosztasi kapacitasdij:

Elosztéhal6zat-hasznalati
szerzodeés:

Elosztovezeték:

El6re fizeté méro:

Elszamolasi id6szak:

Elszamolasi mérés:

Elszamol6 szamla:

A foldgazellatdsnak a foldgazellatasrél szolé  torvény
rendelkezéseinek  végrehajtasar6l sz6l6  jogszabalyban
meghatarozott felkésziilési feltételei, amelyek mértékéig a
felhasznéalok foldgazellatasa rendkiviili intézkedések nélkiil
még biztosithato.

Az a dij, amelyet a 20 m3/h-nal kisebb névleges kapacitasu
gazmérovel rendelkez6 felhasznalét és a 20 m3/h vagy 20
m3/h-ndl nagyobb névleges (6ssz)kapacitdsi gazmérdvel
rendelkezé felhasznal6t ellaté foldgazkereskeddnek, az
egyetemes szolgaltatonak, illetve a 20-100 m3/h névleges
(6ssz)kapacitasi gazmérével rendelkez6 felhasznalét ellatod
foldgazkereskedének, és a 100 m3/h névleges kapacitast
gazmér6vel rendelkezd és 2015. januar 31-ig a kapacitas-
lekotési szandékat be nem jelent6 rendszerhasznaléként
eljar6 felhasznalénak a szerz6dési idGszakra vonatkozdan
kell fizetnie,

Az a dij, amelyet az elosztévezetékhez csatlakoz6
rendszerhasznaléként eljar6 felhasznalénak, valamint az
elosztévezetékhez csatlakozé felhasznélo6t ellato
foldgazkereskedének és az egyetemes szolgaltatonak a
foldgdzmennyiség energiamennyiségre atszamitott értékéért
(kWh) kell fizetnie,

Az a dij, amelyet a 964-5264 kWh/h kapacitas-lekotési
igényl(i felhasznaldt ellatd foldgazkereskedének és az 5264
kWh/h feletti kapacitas-lekotési igényi felhasznalot ellatd
foldgazkereskedének, a felhaszndl6 részére lekotott
legnagyobb kapacitds (kWh/h) alapjan a szerzdédési
id6szakra vonatkozéan kell fizetni, valamint az ilyen
kapacitas-lekotéssel rendelkezd rendszerhasznéaloként eljard
felhasznalonak a lekotott legnagyobb kapacitds (kWh/h)
alapjan a szerzédési id6szakra vonatkozoan kell fizetnie,

A foldgazeloszté és a felhasznald kozott 1étrejott szerz6dés,
amely alapjan a felhaszndl6 az elosztévezetéket a
foldgazelosztéi csatlakozasi szerz6désben meghatarozott
vasarolt kapacitds mértékéig hasznalhatja.

Az a cs6vezeték a tartozékaival egyiitt, amelyen keresztiil a
foldgdz elosztdsa torténik, és amelynek kezd6pontja a
gazatado allomas kiadasi pontja, vagy a foldgaztarold vagy a
foldgaztermel$ tizem eloszt6i betaplalasi pontja, végpontja
pedig a felhasznalasi hely telekhatara mint elosztdi kiadasi
pont, ahol a f6ldgaz a felhasznalo részére atadasa kertil.

Olyan fogyasztasméré berendezés, amely a foldgaz
ellenértékének el6zetes megfizetését kovetGen biztositja a
foldgaz vételezését.

Szerz6désben megallapitott, elszdmolas alapjaul szolgalo,
két mérbleolvasas kozotti id6szak

Az Uzemi és Kereskedelmi Szabalyzat szerint kialakitott,
rendszeriizemeltet6  altal mikodtetett, a mérésiigyi
jogszabalyok szerint mérésre alkalmas fogyasztasmérd
berendezés adatainak rogzitése a  foldgazforgalom
meghatarozasa érdekében.

A foldgaz-kereskedelmi szerz6dés idGtartama alatt, az
elszdmolasi id6szak kezdé és zar6 mérdallasan alapuld
szamla,

GET 3.§ 11.

Tarifarendelet 1.§

(1 e).

Tarifarendelet 1.§
(1) gy).

Tarifarendelet 1.8
(1) h).

GET 3.§ 11a.

GET 3.§ 12.

GET 3.§ 13.

GET 3.8 13a.

GET 3.8 14.

VHR 1.8 2.
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Elszdmolé foldgazar:

Energetikai auditéalas:

Energiahatékonysag:

Energiahatékonysagot javitd
intézkedések:

Energiahatékonysagot javitd
programok:

Engedélyes:

Fbkt:

Felhasznalasi hely:

Felhasznalo:

Felhasznal6i beadvany:

Felhasznal6i berendezés:

Fizeto:

Fogyasztasi jelleggorbe:

Fogyasztdi fécsap:

Fogyaszt6i féelzaro:

Fogyasztdi vezeték:

Az eloszté rendszeri korrekcidos elszamolas soran hasznalt
foldgaz ar Ft/kWh —ban kifejezve.

Olyan eljarés, amelynek révén megfeleld ismereteket
gytijtenek valamely épiilet vagy épiiletcsoport, ipari miivelet
vagy létesitmény, magan- vagy kozszolgaltatds aktudlis
energiafogyasztasi profiljara vonatkozéan, tovdbba amely
meghatarozza és szamszer(isiti a koltséghatékony energia-
megtakaritasi lehet6ségeket, és rogziti azok eredményeit,

Az energia kihozatal és a bevitt energia hanyadosa,

Minden olyan intézkedés, amely az energiahatékonysag
igazolhat6, mérhet6 vagy megbecsiilhet6 novekedéséhez
vezet,

A felhasznalok egyes csoportjaira vonatkoz6
energiahatékonysagot javité intézkedések dsszessége,

Aki a GET szerint engedélykoteles tevékenység végzésére a
Hivatal altal kiadott érvényes engedéllyel rendelkezik.

2006. évi XXVI. torvény a foldgaz biztonsagi
készletezésérdl

Az az ingatlan, ahol a csatlakozévezeték, a felhasznal6i
berendezés, a gazmérShely, a fogyasztéi fécsap vagy a
gazfogyasztast szolgdld nyomasszabalyoz6 van, ide nem
értve a kozvetlen széllitovezetéki felhasznalé ellatasat
szolgalé gazatado allomast.

Aki foldgazt vagy vezetéken keresztil PB-gazt sajat
felhasznalas céljara vasarol.

Olyan kérelem, megkeresés, amely a felhasznald
engedélyessel fenndallo, foldgaz-kereskedelemmel vagy
foldgazelosztassal — osszefiiggd jogviszonyaval, annak
létrehozasaval, megsziintetésével Osszefiiggd egyéni, a
felhasznalot érint6 igény elintézésére iranyul,

A fogyasztéi vezeték, a gazfogyaszté késziilék és a
gazfelhaszndlé  technoldgidk,  valamint az  azok
rendeltetésszerli és biztonsagos hasznélatdhoz sziikséges
tartozékok dsszessége.

Adott felhasznalasi helyen 1évé felhasznal6
foldgazfelhasznalasanak ellenértékét és egyéb dijait szamla
ellenében kiegyenlitd természetes vagy jogi személy, illetve
jogi személyiséggel nem rendelkezd gazdasagi tarsasag,

Jogszabalyban vagy a foldgazelosztd iizletszabalyzataban
kozzétett, az éves gazfogyasztas naptari hénapokra esé
részének szazalékos ardnyét tartalmazé adatsor,

A gézmérénél 1évo, ennek hidnyaban a csatlakozovezeték és
a fogyasztoi vezeték kozé beépitett elzard szerelvény, amely
a csatlakozdvezeték tartozéka.

A telekhatdron vagy annak kozelében létesitett elzard
szerelvény, amely az elosztovezeték tartozéka.

Az a vezetékszakasz tartozékaival egyiitt, amely a
gazmér6tdl - ennek hidnydban a fogyaszt6i fOcsaptdl - a
gazfogyaszto késziilékig terjed.

UKSZ 2.17.

VHR 1.§ 24.

VHR 1.8 25.

VHR 1.8 26.

VHR 1.8 27.

GET 3.8 15.

Global NRG Zrt.
Uzletszabalyzata

GET 3.8 16.

GET 3.8 17.

VHR 1.8 5.

GET 3.8 18.

VHR 1.8 4.

VHR 1.8 5a.

GET 3.8 19.

GET 3.§ 20.

GET 3.8 21.
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Foldalatti gaztarolo:

Fo6ldgaz mennyiség:

Foldgaz mindségt,
biomasszabol és egyéb nem
banyaszati forrasbol

szarmazo gazok:

Foldgaz:

Foldgazelosztas:

Foldgazeloszto:

Foldgazipari tevékenység:

Foldgazipari vallalkozas:

Foldgaz-kereskedelem:

Fo6ldgaz-kereskedelmi
szerz6dés:

Foldgazkereskedd:

A foldgéaz taroldsara alkalmas lemfivelt foldgaz telepek,
valamint a termel6hoz vagy foldgazszallitéhoz vagy
foldgazelosztéhoz val6 csatlakozast, az ezen rendszerekre
torténd kitarolast és a rendszerekrdl valé foldgazletarolasat
lehet6vé tevd technoldgiai 1étesitmények.

Az atadott/atvett foldgaz mennyiség, 34 MJ fiitGérték,
tovabba 15 °C és 101.325 kPa referencia koriilményeken
értelmezett m*-ben (gnm?®, gaztechnikai normalksbméter).

Olyan mesterségesen el6éllitott gazkeverékek, amelyek a
foldgazellatasrol sz0616 torvény rendelkezéseinek
végrehajtasardl szo6l6 jogszabalyban meghatarozott feltételek
mellett, kornyezetvédelmi és miiszaki-biztonsagi
szempontbol  megfelel6 mdédon az  egyiittmi{ikodd
foldgazrendszerbe juttathatok (szallithatdk, eloszthatdk és
tarolhatok), a foldgazzal keverheték, és ez a keverék a
foldgazrendszerbe juttataskor megfelel a foldgaz mindségére
vonatkozé a foldgazellatasrol sz616 torvény
rendelkezéseinek végrehajtasar6l sz6l6 kormanyrendeletben
meghatéarozott mingségi kovetelményeknek.

Olyan természetes éghet6 gaz, amely a foldkéregben
keletkezett, banyaszati tevékenység soran kertil a felszinre,
valamint barmely, az e torvény szerint alkalmazott
berendezésben kdornyezetvédelmi és miiszaki biztonsagi
szempontbol megfelel6 modon, biztonsagosan
felhasznalhat6, ideértve a GET 3.8 26. pont szerinti
gazfajtakat is.

A foldgdznak elosztévezetéken torténd tovabbitdsa a
felhasznalohoz.

Foldgéazelosztasi  engedéllyel rendelkez6  foldgazipari
vallalkozas

GET-ben szabélyozott engedély vagy bejelentés koteles
tevékenység.

Az a foldgazipari tevékenységet folytatd természetes
személy, aki az Eur6pai Uni6 tagallamanak vagy az Eurdpai
Gazdasagi Térségrol sz6l6 megallapodasban részes valamely
mds allamnak az A&llampolgéara, tovabba olyan, az ezen
allamokban jogszerlien nyilvantartasba vett vallalkozas, az
egyéni vallalkozérdl és az egyéni cégrél szélo torvény
szerinti egyéni cég, a Polgéri Torvénykonyvrél sz6lé 2013.
évi V. torvény (a tovabbiakban: Ptk.) szerinti gazdasagi
tarsasag, a kiilfoldi székhelyli vallalkozasok magyarorszagi
fioktelepeir6l és kereskedelmi képviseleteir6l sz6l6 torvény
szerinti fioktelep, szovetkezet vagy eurépai
részvénytarsasag, amely foldgazipari tevékenységet folytat.

A foldgaz tizletszer(i, ellenérték fejében, nem sajat
felhasznélasi célra torténd vasarlasa és értékesitése.

A foldgazkereskedd és a felhasznal6 kozott 1étrejott, foldgaz
adas-vételére iranyuld szerzédés.

Az az engedélyes, aki a foldgaz tizletszerd, ellenérték
fejében, nem sajat felhasznalasi célra torténd vasarlaséara és
értékesitésére a Hivataltol engedélyt kapott;
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Foldgaz-kiskereskedelem:

Fo6ldgaz-nagykereskedelem:

Foldgaztarolas:

Foldgaztarolé:

Foldgaztermeld:

Foldgazszallitas:

Flitoérték:

Gazatado allomas:

Gézév:

Gazfogyaszto késziilék:

Gazhét:

Géazhonap:

Gaznap:

Gaztechnikai normal
kobméter:

GET:
Halézati pont:

Hatarkeresztezési
betaplalasi-kiadasi pont

Hidraulikai egyenstily:
Hosszu tav

Instrumentum:

GET 1II. Fejezete vonatkozdsdban az a tevékenység,
amelynek soran a foldgazkeresked6 a foldgazt kozvetleniil a
felhasznéalonak adja el.

GET III. Fejezete vonatkozasdban az a tevékenység,
amelynek sordn a foldgazkeresked6 a  foldgazt
viszonteladénak, és nem kozvetleniil a felhasznalonak
értékesiti.

A foldgéaz engedély alapjan végzett tarolasa.

Az a besajtolé és kitermeld technoldgiai 1étesitménnyel
ellatott  foldalatti  természetes  foldtani  szerkezet,
mesterségesen  kialakitott  foldalatti iireg, vagy a
foldfelszinen létesitett épitmény, amely foldgaz tarolasara
alkalmas.

Az a gazdalkod6 szervezet, amely Magyarorszag tertiiletén
foldgazbanyaszati tevékenységet végez, vagy biogaz és
biomasszabdl szdrmazé gazok, valamint egyéb gazfajtak
eldallitasat tizletszerien végzi.

Foldgéaznak széllitdvezetéken torténd tovabbitasa.

Az a hdémennyiség, amely meghatarozott mennyiségii
gaznak levegében valo tokéletes elégése soran felszabadul,
ha az oOsszes égéstermék giz halmazallapoti a reagild
anyagok hémérsékletén.

A szdllitévezeték alkotorészét képezd létesitmény a
szallitovezeték kilépési pontjan, ahol a szallitévezetékrdl a
gaz Aataddsa, mérése és a foldgazelosztashoz sziikséges
nyomascsokkentés torténik.

A targyév oktober 1-jei gdznap kezdetétdl a targyévet kovetd
év szeptember 30-ai gaznap végéig terjedd idészak.

Foldgazzal, valamint propan- vagy butangazzal és ezek
elegyeivel iizemeltetett késziilék.

Az adott hét hétfén reggel 06:00-t6l a kovetkez6 hét hétfén
reggel 06:00-ig tart6 id6szak.

Adott naptari hénap els6é gaznapjanak kezdetét6l ugyanazon
naptari hénap utolsé gaznapjanak végéig tartd idészak,

A 984/2013/EU bizottsdgi rendelet 3. cikk 7. pontjaban
meghatarozott fogalom (az adott nap reggel 06:00-t6l a
kovetkez6 nap reggel 06:00-ig tart6 id6szak).

Az a gazmennyiség, amely 288,15 K homérsékleten és
101325 Pa nyoméson 1 kébméter (m?) térfogatot foglal el.

a foldgazellatasrol sz616 2008. évi XL. Torvény

A foldgazszallito rendszer betaplélasi-kiadasi,
Osszekapcsolasi, és virtualis pontja.

Olyan héalézati pont, amelyen a Magyar orszag hatéran
keresztiili foldgazszallitas valésul meg.

Az egyiittm{ikod6 foldgazrendszer azon allapota, amikor
minden ponton biztositott az el6irt nyomasérték.

Egy gazév vagy azt meghaladé id6tartam

A Kereskedd altal nytjtott id6tartammal, arral és miiszaki
paraméterekkel rogzitett termék.
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Jogcim atvezetési
szolgéltatas:

Kapacitds megszakitas a
foldgazszallito,
foldgazeloszto és

foldgaztarol6 rendszeren:

Kapacitas megszakitasi hiba:

Kapacitas:

Kapacitasdijas felhasznalo:

Kapacitaslekotési platform:

Kapcsolt vallalkozas:

Kereskedelmi Szerz6dés:

Korlatozas:

Lakossagi fogyaszto:

A foldgazszdllité vagy foldgazeloszté rendszeren egy
meghatérozott foldgaz mennyiség feletti rendelkezési jog két
rendszerhasznalé kozotti atvezetése a foldgazszallitd
rendszer fizikai vagy virtudlis pontjan, valamint a
foldgazeloszté rendszer fizikai pontjan.

A rendszerhasznal6 lekotott 6rai maximum kapacitdsanak a
rendszeriizemeltet6 altal meghatarozott mérték{i csékkentése
a vele kotott szerz6désben meghatarozott hataridén beliil és
szabalyok szerint.

A kapacitds megszakitas elrendelését6l szamitott hatarid6é
utdn haszndlt 6rai kapacitds igénybevételi szint és az
elrendelt megszakitds alapjan igénybe vehet6 o6rai
kapacitasszint kozotti kiillonbség, amennyiben ez pozitiv.

A szallitovezeték és az elosztovezeték adott pontjanak, a
foldgaztarolé betaplalasi-kiadasi pontjanak idéegységre
vonatkoztatott teljesit6képessége, valamint a foldgaztarol6
tarolasi képessége.

Az a felhasznéld, aki tizemi paraméterek alapjan 100 m*h
feletti gaztechnikai normdl éllapotra atszamitott névleges
(6ssz)teljesitményli mérével és orai kapacitds lekotéssel
rendelkezik  kapcsolddd rendszeriizemeltet6nél. Ezen
felhaszndlok tekintetében a rendszerhaszndld szerzdési
idészakon beliili legnagyobb kapacitas-lektése nem lehet
kisebb 3131 MJ/h-nal.

Olyan, interneten keresztiil elérhetd elektronikus feliilet,
amelyen a rendszerhaszndlé a betaplalasi-kiadasi pont
szabad kapacitasat kotheti le.

A szamvitelrél sz6l6 2000. évi C. torvény (a tovabbiakban:
Sztv.) 3. § (2) bekezdés 7. pontja szerinti vallalkozas.

A Global Zrt és a felhasznalé kozott 1étrejott szerz6dés,
melynek alapjan a felhasznald sajat felhasznalds céljara,
illetve a GET szerinti Engedélyes az engedélyében és a
szerz6désben meghatarozott célra foldgazt vasarol.

Foldgazellatasi zavar esetén az egyes korlatozasi
kategoriadkba besorolt felhasznadlok gazfogyasztasanak
csokkentése vagy megsziintetése annak érdekében, hogy az
egytittm{ikod6 foldgazrendszeren vagy annak egy részén a
hidraulikai egyensily helyreélljon és fenntarthat6 legyen.

Az a felhasznalé, aki sajat haztartdsa — egy felhasznélasi
helyet képez6 egy vagy tobb lakdépiilet, lakas, idiilé6 vagy
hétvégi haz, tovabba lakossdgi célra hasznalt gardzs —
fogyasztasa céljara vasarol foldgazt foldgaz vételezésére
megkotott szerz6dés alapjan, és az igy vasarolt foldgazzal
nem folytat jovedelemszerzés céljabol  gazdasagi
tevékenységet. Ha a lak6épiiletben a miiszakilag megosztott,
6nallé lakasok szama meghaladja az épiiletben 1évd 6néllé
nem lakas céljara szolgal6 helyiségek szamat, a lak6épiiletet,
mint felhasznalét a kozos fogyasztds vonatkozadsaban tgy
kell tekinteni, hogy sajat héaztartds céljara vételez és a
vasarolt foldgazzal nem folytat jovedelemszerzés céljabél
gazdasagi tevékenységet.
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Lekotott kapacitas:

Magyar
pont
MGP):

(a

Masodlagos
kereskedelem:

gazkiegyenlitési
tovabbiakban:

kapacitas-

Megszakithaté kapacitas:

Min6ség Elszamolasi Rend
(tovabbiakban: MER)

Mind&ségi Hiba:

Minésitett

Kapcsolat:

MKEH
MSZKSZ:

Nap:

Napfok szam:

Informatikai

A betaplalasi-kiadasi pont, valamint a foldgaztarold
technikai kapacitdsanak az a része, amelyet adott
kapacitaslekotési id6szakra a rendszerhasznald

rendszerhasznalati szerzodéssel lekot.

Az egyiittmiikod6 foldgazrendszer azon virtualis kereskedési
pontja, amely vonatkozisdban az Uzemi és Kereskedelmi
Szabélyzatnak megfeleléen végrehajtott jogcim Aatvezetési
tigylet torténik. Ez a virtudlis pont az egylittmiikodd
gazrendszer valamennyi tényleges betaplalasi pontja mogott
és tényleges kiadasi pontja el6tt, koltség- és raforditas-
semleges modon helyezkedik el,

A lekotott, de fel nem hasznalt kapacitas tovabbértékesitése.

A széllitasi rendszeriizemeltetd, a foldgazeloszté vagy a
foldgaztaroléi engedélyes éltal a rendszerhasznalé szaméra
adott Aatadasi-atvételi ponton rendelkezésre bocsatott
kapacitas, amelynek igénybevétele mértékét a szallitasi
rendszeriizemeltet6, a foldgazeloszté vagy a foldgaztarol6i
engedélyes jogosult csokkenteni,

Az egyes héalézati pontokhoz tartoz6 kromatograf
mintadramok hozzarendelésének meghatarozasara szolgald
eljarasrend, ami  szabalyozza a  kromatografok
mintadramainak forgalmi rendt6l fiiggé helyettesitését is,
valamint meghatarozza az egyes hal6zati pontokhoz tartozé
éves silyozott atlag égéshét (tajékoztaté jelleggel a
flitGértéket is) és foldgazcsoportot. ,A foldgazszallitd
rendszer betaplalasi-kiadasi pontjainak foldgadz mindségi
elszdmolasi rendje” targyd dokumentum a széllitasi
rendszeriizemeltet6 internetes honlapjan publikalasra keriil.

Mindségi hibas a teljesités akkor, ha a szerz6désben kikotott
mindségt6l az ott meghatarozott mértéket meghaladé eltérés
all fenn. A Min6ségi Hiba id6tartama az az idGszak, mely a
vizsgélt és megkifogasolt minta vételének napjat megel6z6
utolsé mérési naptél a Mindségi Hiba megsziintetésének —
vagy a szerz8dés modositasanak — napjaig tart.

Authentikaciés tanusitvannyal ellen6rzott(titkositott és
hitelesitett) kapcsolat, FIX IP cim és sftp protokol alapjan
azonositott kapcsolat, https protokol és felhasznalénév
jelszoval ellen6rzott és titkositott kapcsolat

Magyar Kereskedelmi Engedélyezési Hivatal (az OMH
jogutddija)
Magyar Szénhidrogén Készletez§ Szovetség

Naptari nap

A fiitési kiiszobérték alatti homérsékleteknek, a fiitési
id6szak hidegmennyiségével aranyos, az UKSZ szerint
meghatarozott értéke,
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Géaznapi kozéphémérséklet
L:

Gaznapi kozéphémérséklet
IL.:

Napi Nominalt Mennyiség:

Nominalas:

Osszekapcsolasi pont:

OMSZ:

POD:

Profil alapti elszamolasi
rendszer:

Rendszerhasznal6:

Rendszerhasznalati
szerzodés:

Rendszeriranyitas:

A széllitasi rendszeriizemeltet6 és a rendszerhasznal6 eltéré
megallapodasa hianyaban az 1. § (1) bekezdés a) pont aa)
alpontja szerinti atadési-atvételi ponthoz tartoz6, a 3.
melléklet szerint megfeleltetett mérési ponton az Orszagos
Meteoroldgiai Szolgalat (a tovabbiakban: OMSZ) éras
adataib6l az UKSZ szerint meghatérozott &tlagos
hémérsékletérték,

A foldgézeloszt6 és a rendszerhasznél6 eltéré megallapodasa
hidnyaban az adott felhasznalasi helyet ellato, az 1. § (1)
bekezdés a) pont aa) alpont aaa)-aab) alpontjai szerinti
atadasi-atvételi pontokhoz tartozd, a 3. melléklet szerint
megfeleltetett mérési ponton az OMSZ o6ras adataibol az
UKSZ szerint meghatarozott 4tlagos hémérsékletérték,

Az utols6, az Eladé altal elfogadott, az adott gaznapon az
atvételi ponton a Vevd altal vételezni kivant gazmennyiség

A betéplalasi-kiadasi ponton, valamint az 6sszekapcsolasi
ponton betaplalni vagy vételezni tervezett foldgdzmennyiség
gaznapra vagy gaznapon beliili id6szakra tortén6 megadasa
a lekotott kapacitdsokra figyelemmel, a 312/2014/EU
bizottsagi rendeletben, valamint az Uzemi és Kereskedelmi
Szabalyzatban meghatarozottak szerint.

Az egylittmikodé foldgazrendszeren belil, kiilonbozd
szallitasi rendszeriizemeltetk altal lizemeltetett
szallitovezetékek kozotti lizemeltetési hatar.

Orszagos Meteorolégiai Szolgalat

PoD (Point of Delivery): - Elszdmolasi Pont - A
rendszeriizemeltet6k és a rendszerhasznalok szerz6désében a
felhasznal6 felhasznalasi helyéhez hozzarendelt egyedi
azonosita(k).

A 100 m%o6ra és anndl kisebb mérGteljesitménnyel
rendelkez6 hdaztartdsi és nem héztartdsi felhasznalok
fogyasztasanak el6zetes gaznapi elszdmolasa (allokalasa) a
foldgazeloszto éltal.

Az a felhasznal6, foldgaztermelS, foldgazkereskedd -—
beleértve a korlatozott foldgazkereskedelmi engedélyest és
az egyetemes szolgaltatét is —, illetve rendszeriizemeltetd —
beleértve a hatarkeresztezd gazvezetéken foldgazt atszallitd
kiilfoldi székhelyii szallitdsi rendszeriizemeltet6t is —, aki
rendszerhasznalati szerz6dés alapjan a foldgazrendszer
kapacitasat lekoti, vagy azt foldgdz betdplalasira vagy
vételezésére igénybe veszi.

A rendszerhasznal6 altal a szallitasi rendszeriizemeltetével, a
foldgazelosztoval vagy a foldgaztaroléi engedélyessel az e
torvényben, az e torvény végrehajtadsira  kiadott
rendeletekben, az Uzemi és Kereskedelmi Szabélyzatban, a
kapacitaslekotési  platform szabalyzatdban, valamint a
rendszeriizemeltet6 miikodési engedélyében és
izletszabalyzatdban meghatérozott tevékenységek végzésére
és szolgaltatasok biztositasara kotott szerz6dés.

Az egyiittmiikod6 foldgazrendszer a GET-ben meghatarozott
irdnyitasi és koordinaciés feladatainak ellatasa.
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Rendszeriranyit6 (Szallitasi

rendszeriranyito):

Rendszeriizemeltetd:

Részszamla:

Rugalmassagi
szolgaltatasok:

Szabad kapacitas:

Szagositasi dij:

Szallitasi forgalmi dij:

Szallitasi kapacitasdij:

Szallitasi
rendszeriizemeltetd:

Szallitévezeték:

Szervezett foldgazpiac:

Szerz8dott  kapacitds a

foldgazeloszto
kiadasi pontjan:

Szerzddés:

rendszer

az egylittm{ikod6 foldgazrendszer GET-ben meghatarozott
képviseleti, irdnyitasi és koordinacids feladatainak ellatasara
a Hivatal altal kijelolt szallitasi rendszeriizemeltetd.

A szallitasi rendszertizemeltetd, a foldgaztaroloi engedélyes
és a foldgazeloszto.

A felhasznadl6 részére az elszamolasi idGszakon beliil,
rendszeres id6kozonként statisztikai elemzéssel vagy
adatszolgaltatassal megallapitott mennyiségrél kiallitott
szamla,

A szerz6désben rogzitett tolerancidkkal egyiitt figyelembe
vett mennyiségekt6l valé eltérés biztositdsa, szerzddd
tulajdondaban 1év6 foldgaz bizoméanyosi értékesitése,
tarolasa, visszavasarlasa.

A betaplalasi-kiadasi pont, valamint a foldgaztarolé
technikai kapacitdsdnak rendszerhasznalati szerzodéssel le
nem kotott, rendszerhasznalok szamara rendelkezésre allo
része.

Az a dij, amelyet a foldgaz kapacitas-lekotési szerzédéssel
rendelkez6 rendszeriizemelteték a foldgazszallitonak a
foldgaz szagositaséaért fizetnek,

Az a dij, amelyet az atadasi-atvételi ponton mért foldgaz
mennyiség hémennyiségre atszamitott értéke (kWh) alapjan
kell fizetni,

Az a dij, amelyet a lekotott legnagyobb kapacitas
(betdplélasi és kiadasi ponton Ft/kWh/h) alapjan kell fizetni,

A foldgazszdllitast, a szdllitovezetékek iizemeltetését,
karbantartasat és fejlesztését végzd engedélyes.

Az a cs6vezeték a tartozékaival egyiitt, amelyen keresztiil a
foldgaz tovabbitasa torténik, és amelynek kezdGpontja a
rendszer-6sszekotési pont, Osszekapcsolasi pont, vagy a
foldgaztarol6 vagy a foldgaztermel6 tizem szallitoi
betaplalasi pontja, végpontja pedig a rendszer-osszekotési
pont, Osszekapcsoldsi pont, a gazitadé allomds szallitéi
kiadasi pontja, a szallitovezetékr6l kozvetleniil ellatott
felhasznal6 telekhatara vagy a foldgaztarolé széllit6i kiadasi
pontja.

A szervezett foldgazpiaci engedélyes altal mikodtetett, a
regiondlis foldgazforgalmat elGsegité kereskedési rendszer,
amelyben az energiakereskedelem és az ahhoz kapcsol6do
tigyletek megkdtése és lebonyolitdsa szabvanyositott
formdban torténik.

A rendszerhaszndl6 és a foldgazelosztéi rendszer
tizemeltetGje kozotti hatélyos rendszerhasznalati
(kapacitaslekotési) szerz6désben lekotott kapacitas.

A Keresked6 és Felhasznaldja kozotti Foldgaz Kereskedelmi
Szerzddés.
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Szerzddési idészak:

Szerz6dott Mennyiség:

Térkiolvasas:

Telephelyi felhasznalé:

Telephelyi szolgaltatés:

Telephelyi vezeték:

Telepiilés:

Telepiilésrész:

Téli fogyasztasi id6szak:
Teljesitmény

Teriilet:

Tranzakcios értesités:

Tulfogyasztas (tulvételezés):

Ujranominalas:

ra) éves kapacitas-lekotés esetében a gazév,

rb) a gazéven beliili negyedéves kapacitas-lekotés esetében a
teljes naptari negyedévbdl &ll6 iddszak,

rc) gazéven beliili havi kapacités-lekotés esetében a teljes
naptari hénapbdl all6 idészak,

rd) a gazéven beliili napi kapacitas-lekotés esetében a teljes
gaznapbdl all6 idészak,

re) napon beliili kapacitas-lekotés esetében a gaznap végéig
hatralévo idGszak,

A Szerz6dés alapjan a Szerz6dés id6tartamara vonatkozo
gazmennyiség.

A gaztechnolégiai rendszeren, illetve felhasznalénal
telepitett (hiteles, vizsgalt) gazmennyiség mér6 rendszer
szamitomiivének bels6 memoriajabol (tar tertilet) torténd,
adatok elektronikus kiméasolasa (kiolvasdsa) vizualisan
(megjelenitd feliileten-display) vagy szoftveresen
(szabvanyos csatlakozé feliileten) a helyszinen vagy
tavleolvasas utjan.

A telephelyi vezetéken foldgazt vételezd, a telephelyi
szolgaltaté altal foldgazzal ellatott felhasznalo.

A telephelyi vezeték {izemeltetése és a vezetékhez
kapcsolédo telephelyi felhasznalok ellatasanak biztositasa.

Az egybefiiggé telephelyen beliil 1évé foldgazt vételezd
fogyasztok vagy telephelyi felhasznalok foldgazellatasat
szolgald vezeték.

A Magyarorszag Helységnévtardban (a tovabbiakban:
helységnévtar) meghatarozott kdzponti belteriileti egység az
adott telepiilésnél nevesitett egyéb belteriilet, és a nevesitett
kiiltertilet kivételével.

A helységnévtarban nevesitett egyéb belteriilet és kiilteriilet.

Az adott naptari év oktéber 1-jét6l a kovetkez6 naptari év
marcius 31-éig terjed6 id6szak,

A felhasznalék  idGegységre  es6  gazfogyasztasa,
gazfelhasznélasa

A helységnévtarban kiilon nem nevesitett, 6nallé helyrajzi
szammal, szamokkal azonositott foldrészlet.

Szervezett foldgazpiacon, kereskedési platformon vagy
azokon kiviil létrejott ligylet részleteit tartalmazoé iizenet,
amely tartalma a rendszerhasznalé portfélidjaban az
irdnyatol fliggéen betdplalasként vagy vételezésként keriil
allokdlasra a széllitdsi rendszeriizemeltet§ Informatikai
Platformjan.

A Szerz6désben meghatdrozott Maximum Mennyiséget
meghaladé foldgaz atvétel.

A gaznapra vagy gaznapon belil egy meghatarozott
id6szakra vonatkozé nomindldsnak a 312/2014/EU
bizottsagi rendeletben, valamint az Uzemi és Kereskedelmi
Szabélyzatban rogzitett eljardsi rend szerint torténd
madositasa.

-16-

Tarifa rendelet 2.§
®)1).

Global NRG Zrt.
Uzletszabélyzata

UKSZ 2.89.

GET 3.8 56.

GET 3.8 57.

GET 3.8 58.

GET 3.8 59.

GET 3.8 60.

VHR 1.8 21b.
GET 3.8 61.

GET 3.8 62.

UKSZ 2.95.

Global NRG Zrt.
Uzletszabalyzata

GET 3.8 63.




Global NRG Zrt.
Uzletszabalyzat
2018. oktéber

Utolagos kapacitasdij:

UKSZ:

Uzemi és Kereskedelmi

Szabalyzat:

Uzemzavar:

Uzletszabélyzat:

Vasarolt kapacitas:

Végso
szolgéltatas:

Végszamla:

VHR:

Informacios tv.

Erintett:

Személyes adat:

menedékes

Az a dij, amelyet a Tarifa rendelet 8. § (2) bekezdés a)—c) és
e) pontjaban, a Tarifa rendelet 9. § (7) bekezdésében, illetve
a Tarifa rendelet 22. § (7) bekezdés a)-d) pontjaban
meghatarozott dijfizetésre kotelezett az adott hénapban —
12,0 °C-nadl hidegebb kozéphémérsékleti gaznapon
jogosulatlanul igénybe vett legnagyobb — az adott hdnapban
-12,0 °C, vagy annidl melegebb kozéphomérsékletii
gaznapon a kapacitastullépési potdij fizetés alapjaul szolgalo
tobbletteljesitménnyel csokkentett — tobbletkapacitas utan
fizet, és melynek mértéke megegyezik az adott arszabas
szerinti szallitasi, illetve elosztasi kapacitasdijakkal.

A GET 3.§ 64. szerinti Uzemi és Kereskedelmi Szabalyzat

Az egyiittm{ikod6 foldgazrendszer technikai miikodésére,
valamint a kereskedelmi folyamatra vonatkozo f&bb
szabédlyokat tartalmazé, a Hivatal Altal jévahagyott
szabalyzat.

Minden olyan a foldgaz termelését, tarolasat, szallitasat,
elosztasat korldtozé vagy megsziintet6 esemény, amelynek
oka az egyiittmi{ikodd foldgdzrendszer normal {izemmenett6l
eltér6 olyan miikodése, amelynek kovetkezménye
veszélyeztetés vagy foldgazellatasi zavar, és amely egy vagy
tobb felhasznalo foldgazellatasanak sziinetelését okozza.

Az engedélyes altalanos szerz6dési feltételeit, valamint a
foldgazellatasrol sz616 torvény rendelkezéseinek
végrehajtasarél sz6lé kormanyrendeletben meghatarozott
elemeket tartalmazd, a Hivatal éltal jovahagyott szabalyzat.

Felhasznalasi helyen vagy szallitévezetékhez kozvetleniil
csatlakozé felhasznald esetén a szdllitérendszer érintett
kiadasi pontjan a felhasznal6, vagy foldgazszallité vagy
foldgazeloszt6 rendszer betaplalasi pontjan a foldgaztermel
altal megvasarolt vagy egyéb jogcimen, igazolt mddon
megszerzett kapacitas.

Ideiglenes foldgazellatas, amelyet a Hivatal altal kijelolt
foldgazkeresked6 biztosit azon egyetemes szolgaltatok vagy
egyetemes szolgéltatasra jogosult felhasznalok részére,
akiket foldgazkereskeddjiik valamilyen okbdél nem képes
ellatni.

A foldgaz-kereskedelmi szerz6dés megsziinését kovetGen
mérdallas alapjan kiallitott szamla.

19/2009. (I. 30.) Korm. Rendelet a foldgazellatasrol szol6
2008. évi XL. torvény rendelkezéseinek végrehajtasardl

2011. évi CXIIL. torvény az informaciés oOnrendelkezési
jogrol és az informacidszabadsagrol*

Barmely meghatarozott, személyes adat alapjan azonositott
vagy — kozvetlentl vagy kozvetve — azonosithat6
természetes személy;

Az érintettel kapcsolatba hozhaté adat — kiilonosen az
érintett neve, azonosito jele, valamint egy vagy tobb fizikai,
fiziol6giai, mentalis, gazdasagi, kulturdlis vagy szocialis
azonossagara jellemz6 ismeret —, valamint az adatb6l
levonhato, az érintettre vonatkozo kovetkeztetés;
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Hozzajarulas:

Tiltakozas:

Adatkezel6:

Adatkezelés:

Adattovabbitas:

Adattorlés:

Adatfeldolgozas:

Adatfelel6s:

Harmadik személy:

TMK:

Fogyasztovédelmi térvény:

Rendeltetésszerti hasznalat:

Az érintett akaratanak onkéntes és hatarozott kinyilvanitasa,
amely megfelel6 tajékoztatdson alapul, és amellyel
félreérthetetlen beleegyezését adja a ra vonatkozo személyes
adatok — teljes korli vagy egyes miiveletekre kiterjedé —
kezeléséhez;

Az érintett nyilatkozata, amellyel személyes adatainak
kezelését kifogasolja, és az adatkezelés megsziintetését,
illetve a kezelt adatok torlését kéri;

Az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi
személyiséggel nem rendelkezd szervezet, aki vagy amely
onalléan vagy masokkal egytitt az adatok kezelésének céljat
meghatarozza, az adatkezelésre (beleértve a felhasznalt
eszkozt) vonatkozd dontéseket meghozza és végrehajtja,
vagy az altala megbizott adatfeldolgozodval végrehajtatja;

Az alkalmazott eljarastdl fliggetleniil az adatokon végzett
barmely miivelet vagy a miiveletek 0Osszessége, igy
kiilonosen gytijtése, felvétele, rogzitése, rendszerezése,
taroldsa, megvaltoztatdsa, felhasznalasa, lekérdezése,
tovabbitasa, nyilvanossagra hozatala, dsszehangoldsa vagy
Osszekapcsoldsa, zdarolasa, torlése és megsemmisitése,
valamint az adatok tovabbi felhasznalasanak
megakadéalyozasa, fénykép-, hang- vagy képfelvétel
készitése, valamint a személy azonositasara alkalmas fizikai
jellemz6k (pl. ujj- vagy tenyérnyomat, DNS-minta, iriszkép)
rogzitése;

Az adat meghatarozott harmadik személy szamara torténd
hozzaférhet6vé tétele

Az adatok felismerhetetlenné tétele oly modon, hogy a
helyreéllitasuk tobbé nem lehetséges;

Az adatkezelési miiveletekhez kapcsol6dd —technikai
feladatok elvégzése, fliggetlentil a miiveletek
végrehajtdsdhoz alkalmazott moédszert6l és eszkoztol,
valamint az alkalmazas helyétdl, feltéve hogy a technikai
feladatot az adatokon végzik;

Az a kozfeladatot ellaté szerv, amely az elektronikus uton
kotelez6en kozzéteendd kozérdekii adatot elGallitotta, illetve
amelynek a miikodése soran ez az adat keletkezett;

Olyan természetes vagy jogi személy, illetve jogi
személyiséggel nem rendelkezd szervezet, aki vagy amely
nem azonos az érintettel, az adatkezel6vel vagy az
adatfeldolgozéval;

Tervszerti Megel6z6 Karbantartas

1997. évi CLV. torvény a fogyasztovédelemrol

A csatlakozo vezeték, a fogyasztdi berendezés és ez ut6bbi
elemeinek miiszaki leirasaban, kezelési utmutatdjaban vagy
termékismertetGjében feltiintetett mindségli gazzal és a
megadott nyomastartomanyban torténd, a tervezett célnak és
az el6irt tizemeltetési mddnak megfeleld hasznalat;
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Vis Maior

Wheeling

Vis Maior kortilménynek kell tekinteni azokat az elére nem
lathat6é és emberi erével elharithatatlan koriilményeket (pl.:
hébord, orszédgos sztrijk, polgéari zavargasok, foldrengés,
arviz, tlizvész, robbands, terrorcselekmény, oroszorszagi
vagy ukrajnai gazszallitas felfiiggesztése, stb.), amelyek nem
fiiggnek a Felek akaratat6l és kozvetleniil akadéalyozzak az
adott felet a szerzédéses kotelezettségének teljesitésében.

A Keresked6vel szerzédésben allé Vevd tulajdonaban 1évd
foldgaz meghatarozott atadasi ponton torténd Aatvétele és
szallitas, tarolas és elosztashoz kapcsolodd szolgaltatdsok
biztositdsa és egy az atadasi ponttdl eltéré atvételi ponttél
eltér6 4atadasi ponton torténé a szerzodési idGszakra
vonatkoz6 energiaegyezdséget biztosit6 visszaadasa.
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2. Az engedélyes altal végzett tevékenység és a
nyujtott szolgaltatasok bemutatasa, engedélyes
altal ellatott felhasznaloi csoportok felsorolasa.

A Keresked6 a hatalyos jogszabalyokban foglaltaknak megfeleléen foldgaz—kereskedelmi miikodési
engedélye alapjan miikddik és termékeit, szolgaltatasait az engedélyben meghatarozottak szerint
alakitja ki. A Kereskedd tevékenységét, szolgaltatasait szerz6dések alapjan végzi, szerz6dés nélkiili

tevékenység végzésére, szolgaltatas nyujtasara vagy termék atadasra nem kotelezhetd.

A Keresked6 altal végzett f6 tevékenység: a foldgaz vezetéken torténd, iizletszerd, ellenérték fejében,
nem sajat felhasznélasi célra torténé vasarlasa és értékesitése, valamint ezen tevékenységekhez
kapcsolddo szolgaltatasok nyujtasa.

A Keresked6 altal nyujtott szolgaltatasok

= A szerz6dott gazmennyiség biztositdsa a szerzddésben meghatarozott atadasi pont vagy

pontokra.

= Masodlagos kapacitaskereskedelmi megbizasok eseti rugalmassagi szolgaltatasok.

= A szerzodo fél foldgazvételezésének szezonalis és rovidtavu kiegyenlitése.

»  Szerzddésben meghatarozott adatszolgaltatas valamint tanacsaddas biztositasa.

» A giz mennyiségi és min6ségi mérés kontrollja, mennyiségi és pénziigyi elszamolasa.

= Uzemzavar és valsaghelyzet esetén sziikséges értesitéseket és intézkedések bonyolitasa.

= Ugyfélszolgalat és felhasznal6 szolgalat.

= A szerz6d6 fél kapacitas feletti rendelkezési joganak atvétele és a rendszerhasznalati
szerz6dések megkotése és az adatszolgaltatasi kotelezettségek teljesitése.

A Kereskedd altal nyujtott szolgaltatasok igénybevételére érvényes és hatalyba lépett Szerzddés
keretében keriilhet sor. A szolgaltatasok dija a versenypiaci szabalyok és az iizleti tisztesség
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kovetelményeinek maximadlis figyelembevételével keriilnek kialakitasra és a Szerzédésben rogzitésre
keriilnek.

A Kereskedd altal ellatott felhasznaléi csoportok felsorolasa

A Keresked6 sajat hataskorben felhasznéléi csoportokat alakit ki. A GET és VHR alapjan kialakitott
felhasznaldi csoportok koziil azon felhasznal6k ellatasara tud ajanlatot késziteni, akik nem lakossagi
fogyasztdk, a foldgazt vezetéken keresztiil sajat felhasznalas céljara vasaroljak, a foldgazt vezetéken
keresztiil nem sajat felhasznalds céljara vasaroljdk (foldgaz kereskeddk) illetve tavhoétermel6
engedélyesek.

A foldgaz keresked6k a Keresked6tél vasarolt foldgazt tovabbadhatjak.

3. A  kiilsd koérnyezettel, feliigyeleti szervekkel,
felhasznalokkal és rendszeriizemeltetokkel valé
kapcsolat

A Kereskedo feliigyeleti szervekkel valo kapcsolata, a felettes szervek felhasznalok részére
biztositott feladatai

Magyar Energetikai és Kézmii- Szabalyozasi Hivatal
= A Magyar Energetikai és Kozmi- Szabdlyozasi Hivatal a GET felhatalmazasa alapjan
biztositja a Kereskedd hat6sagi el6irdsoknak megfelel6 miikodését és ellatja a feliigyeleti

tevékenységet a kovetkezd eljarasok keretében:

= kiadja, modositja, illetve visszavonja a tevékenység gyakorlasdhoz sziikséges
engedélyeket (Foldgaz-kereskedelmi engedély)

= jovahagyja a kidolgozott iizletszabélyzatot

= piacfeliigyeleti tevékenysége soran figyelemmel kiséri a kereskedelmi és pénziigyi
kapcsolatokat

= ellen6rzi a Kereskedd gazdasagi stabilitasat, pénziigyi biztositékainak meglétét

»= A Magyar Energetikai és Kozm{i- Szabalyozasi Hivatal a felhasznal6k részére a kovetkezdket
biztositja:

» Nyilvanosan kodzzéteszi a hatarozatait

= Korlatozasi besorolas megéallapitja

= Dont az engedélyesekkel szemben felmeriil6 panaszok iigyében, kivéve az
elszamolasra, szamlazasra, dijfizetésre vagy meérésre, valamint a foldgazellatasbol

torténd, fizetési késedelem miatt végrehajtott felfiiggesztésre vagy kikapcsolasra,
illetve a tartozads rendezését kovetGen a felhasznalé ellatdsba torténd ismételt
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bekapcsolasara vonatkozd jogszabalyi elGirasok megsértésével tsszefliggd lakossagi
fogyasztéi panaszokat

= Vizsgidlja a 20 m3/6ra lekotést vagy azt meghalad6 rendszerhasznalék
foldgazrendszerhez valé hozzaféréssel kapcsolatos panaszait

» Kivizsgidlja a 20 m3/6éra alatt lekdtott kapacitdssal rendelkez6 felhasznalék
csatlakozassal, a rendszerhez val6 hozzaféréssel, a szolgaltatisok mindségével
kapcsolatos panaszait, és el6késziti a vonatkoz6 hatarozatokat

= Gyljti és 0sszegzi a fogyasztok véleményét a szolgaltatas minGségérdl

» Atadja a felhasznal6i érdekek képviseletét ellaté tarsadalmi szervezeteknek és a
fogyasztovédelmi hatésagnak a kiilon jogszabalyban meghatérozott mindazon
adatokat és informaciokat, melyek az engedélyes engedélyéhez kotott
tevékenységével és a felhaszndaloi, illetve lakossagi fogyasztoi érdek érvényesitésével

egyarant kapcsolatosak
=  Aktualizélja a Hivatal honlapjan a foldgazarakkal kapcsolatos oldalakat

Fogyasztévédelmi Hatosag

Fogyasztovédelmi hatésagként a Kormany — a pénziigyi kozvetitérendszer feliigyeletével kapcsolatos
feladatkorbe tartozo tigyek kivételével — kozigazgatasi hatdsagi tigyekben

a) a févarosi és megyei kormanyhivatal jarasi (févarosi keriileti) hivatalat (a tovabbiakban: jarasi
hivatal),

b) a févarosi és megyei kormanyhivatal megyeszékhely szerinti jarasi (févarosi keriileti) hivatalat (a
tovabbiakban: megyeszékhely szerinti jarasi hivatal),

) a Pest Megyei Kormanyhivatalt, valamint
d) a fogyasztovédelemért felel6s minisztert (a tovabbiakban: miniszter)
jeloli ki.

Az energetikai targykorli panaszkezelési, valamint fogyasztovédelmi hatdsagi eljarasi
feladatokat a megyeszékhely szerinti jarasi hivatalok végzik. A megyeszékhely szerinti jarasi
hivatalok elérhet6ségeit a 2. szamu fiiggelék tartalmazza.

= A Fogyasztévédelmi Hatosag felhatalmazdasa alapjan:

= Iranyitja a kozszolgaltatasok, koziizemi és koziizemi jellegli szolgéltatasok (foldgaz)
ellendrzését

= Fogyasztovédelmi hatosagként — jogszabaly eltér6 rendelkezése hianyaban — ellenérzi

mindazon tevékenységekre vonatkoz6 jogszabdlyi és hat6sagi el6irdsok megtartasat,
amelyek a fogyasztokat érintik, vagy érinthetik
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= Ellendrzi az aruk és szolgaltatasok minGségére, a megfelel6ség igazolasara vonatkozo
el6irasok megtartasat, kovetelményeinek teljesitését, eljar a fogyasztok kifogasaival és
panaszaival kapcsolatos szabalytalan {igyintézés tekintetében

= Ellen6rzi a fogyasztok tajékoztatasara vonatkozé jogszabalyi elGirdsok teljesitését,

» Ellen6rzi a gazdasdgi reklamtevékenységre és az elektronikus kereskedelemre
vonatkozé fogyasztovédelmi rendelkezések megtartasat

= A Fogyasztovédelmi Hat6sag a felhasznalok részére a kovetkezdket biztositja:

= A fogyasztdi jogokat ismertetd kiadvanyokat jelentet meg

= Téjékoztatast nytjt a fogyasztok részére az alternativ vitarendezési eljarasokrél és az
egyedi fogyasztéi jogvitdk rendezésének birdsagi eljardson kiviili egyéb
lehet8ségeirdl, azok elényeirdl és hatranyairol az érintett fogyasztdra nézve, tovabba a
fogyasztd kérésére segitséget nyujt a vitarendezési eljaras nyomon kovetésében.

» Sziikség esetén segitséget nytjt az Eurdpai Uni6 mds tagdllaméaban lakoéhellyel
rendelkezd fogyaszté szdmdara a magyar honossagu vallalkozassal szembeni hataron
atnyulé panasszal kapcsolatos egyedi jogvitdjanak alternativ vitarendezési eljardsban

torténo rendezése soran.

» Téjékoztatast nyujt az informaciét kéré fogyaszték részére a nemzeti és az eurdpai
unios jogszabalyok tartalmarol.

Magyar Kereskedelmi és Engedélyezési Hivatal

A Magyar Kereskedelmi és Engedélyezési Hivatal alaptevékenységébdl adédéan a Keresked6
csak attételesen (rendszeriizemeltetdi engedélyeseken keresztiil) kertil kapcsolatba.

A Magyar Kereskedelmi és Engedélyezési Hivatal a felhasznadlok részére a kovetkezdket
biztositja:

= Részt vesz a Hivatalhoz érkez6 miiszaki-biztonsagi targyt megkeresések, panaszok
kivizsgalasaban;

= Naprakészen frissiti a honlapjat, valamint megvaldsitja az allampolgarokkal valo
kapcsolattartast a Magyar Kereskedelmi és Engedélyezési Hivatal forumszolgéltatasa

révén

= Kozzétesz az iigyfelek altalanos tdjékoztatdsat szolgald, valamint kozérdekd
informéaciokat

=  Miikddteti a Termékinformacids Kapcsolattartd Pontot

= Szakmai éllasfoglalasokat ad ki, szakvéleményeket készit, szakagazati kapcsolatokat
tart fenn, méréstigyi szakért6i feladatokat lat el

»  Mér6eszkoz-kalibralast végez
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Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatosag
A Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatésag feladata a személyes adatok védelméhez,
valamint a kozérdeki és a kozérdekbdl nyilvanos adatok megismeréséhez vald jog érvényesiilésének

ellendrzése és elGsegitése.

A Nemzeti Adatvédelmi és Informdacioszabadsdg Hatésag a felhasznéalok részére a kovetkezOket
biztositja

= A személyes adatok védelme érdekében bejelentés alapjan vizsgalatot, eljarast indithat.

A Kereskedo felhasznalékkal valo kapcsolattartas szervezete és miitkddése

A Keresked6 a felhasznalokkal valé kapcsolattartdsra személyes iigyintézOket jelol ki, mely
kapcsolattartok elérhet6ségét a Szerzédésben rogziti. A kijelolt kapcsolattartok személyében,
elérhetGségében és hataskorének megvaltozasa esetén a Keresked6 a felhasznal6 részére tajékoztatast
kiild. A Szerzédésben rogzitett kapcsolattarté jellemzdé hataskorei: Kereskedelmi, Operativ és
Gazdasagi tertileteket érint.

A felhasznalok altalanos kereskedelmi tajékoztatasa céljabol a Kereskedd kozvetlen {igyintéz6t nevez
meg honlapjan, megadja elérhet6ségének paramétereit.

A Kereskedo felhasznalok részére rendszeresen nyujtott és foldgaz-kereskedelmi szerzdédés
alapjan nyujthaté informaciék

A Keresked6 a vele Kereskedelmi Szerzédéssel rendelkezé felhasznalok (Vevok) részére a kovetkezd
informacidkat biztositja Ugyfélszolgalatan:

* A magyar foldgazpiac miikodési szabalyai

» A hazai liberalizalt gadzpiac miikodése

= A Kereskedd gazipari tevékenysége

= A Kereskedd éltal nytjtott szolgaltatasok

= A keresked6valtas jogi és operativ szabalyozasa
= Energiahatékonysaggal kapcsolatos informaciok

Kereskedé Vevé részére az alabbi energia hatékonysaggal kapcsolatos informaciokat és tajékoztatast
adja:

Keresked6 a Vevét szerz6déskotés és szerzodésmodositas soran tdjékoztatja a szolgaltatasi teriiletén az
épiiletek energetikai jellemz6inek tanusitdsat végz6 energetikai tantsiték, valamint az energetikai
auditalast végz6 személyek és szervezetek elérhetségérdl, tovabba az energiahatékonysag javitasat
célzé intézkedések, programok hozzaférhet6ségér6l. Keresked6 ezen informacidkat a honlapjan is
kozzéteszi és tigyfélszolgalatan téritésmentesen a Vevo rendelkezésére bocsatja.
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Keresked6 a Vevét szerzodéskotés és szerz6désmaddositas soran tajékoztatja a szolgaltatasi teriiletén
miikodd, energetikai fogyasztdi tandcsad6 vagy érdekvédelmi szervezetek elérhet6ségérdl (beleértve
internetes honlapjuk elérhet6ségét), amelyek tajékoztatast nytjthatnak energiahatékonysagot javité
intézkedésekrdl és programokrél, az energiafogyasztasra vonatkozo referenciaértékekrél, valamint a
foldgazzal miikodd berendezések fogyasztascsokkentésével kapcsolatos leirasokrél. Keresked6 ezen
informéciokat a honlapjan kozzéteszi és ligyfélszolgalatan téritésmentesen a Vev6 rendelkezésére
bocsatja.

Keresked? tigyfélszolgalatan és honlapjan az energiahatékonysaggal kapcsolatos olyan tajékoztatést és
tanacsadast nyujt a Vev6 szdmara, amely segiti a Vev6 tudatos energiafogyasztasi szemléletének
kialakitasat, gyakorlatias és hasznos informdaciokat tartalmaz az egyes fogyasztdi célcsoportok altal
kivitelezhet6 energia megtakaritasi lehet6ségekr6l és a beruhdzdsokhoz elérhet§ tdmogatasi
konstrukcidkrol.

Keresked6 honlapjan az energiahatékonységi tajékoztat6 honlapra mutat6 hivatkozast tiintet fel.
A Kereskedd a Vevok részére tovabbi informdacidkat biztosit, a Szerz6désben meghatarozottak szerint:
» Jogi, gaziizleti tajékoztatas
= Foldgazpiaci trendek, prognoézisok
» A napi fogyasztoi és kereskeddi adatszolgéltatas és kapcsolattartas rendje
= Gazellatasi zavar esetén kovetendo eljaras
= Egyéb, az Uzletszabalyzat ltal nem szabalyozott fogyasztéi igények kielégitésének rendje.
A Kereskedo rendszeriizemeltetokkel valo kapcsolata
A Keresked6 a rendszeriizemeltetSkkel az Uzemi és Kereskedelmi Szabalyzatban rogzitett
kapcsolattartasi csatorndkon illetve az adott rendszeriizemeltet6vel kotott rendszerhasznélati

(szallitasi, elosztasi, tarolasi) szerz6désben foglalt szerint tart kapcsolatot.

Az el6irdsoknak megfelel6en a Kereskedd szerzddésen alapulé Mindgsitett Informatikai Kapcsolattal
rendelkezik

= A szallitasi rendszeriizemeltetGvel

= A foldgazelosztasi tevékenységet végzo engedélyesekkel

» A foldgaztaroloi tevékenységet végzo engedélyesekkel

= A szallitasi rendszeriranyit6 altal iizemeltetett foldgaz és kapacitaskereskedelmi szervezettel.

A Keresked6 a Vevdvel kotott Szerzédésében foglaltak teljesitése érdekében a rendszeriizemeltet6k
részére jogosult és koteles minden olyan informdaciét megadni, amelyre a GET és a kapcsol6do
jogszabalyok valamint az UKSZ felhatalmazza.
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4. Altalanos foldgazellatas-biztonsagi, adatvédelmi és
kornyezetvédelmi eléirasok

A Vevok biztonsagos ellatasara vonatkozo garanciak és az ellatast biztosité rendelkezések

A VevOk szamara a foldgaz biztonsdgos atadasara a Kereskedd részér6l az alabbiak nydjtanak
garanciat:

= A Keresked6 és felhasznalbinak kolcsonos bizalmat biztosité kapcsolata.

= A Kereskedd hosszu tavu és kiegyenstlyozott szerzédéssel biztositott import és kereskedelmi
forrasai.

= A Keresked6 alkalmazottainak szakértelme.

= A kereskedelmi tevékenységhez nélkiilézhetetlen eszkdzok, modszerek és technologidk
rendelkezésre allasa.

= Az UKSZ-ben meghatérozott adatforgalmi rendszerek rendelkezésre 4llasa.

= A Keresked6 a felhasznal6kkal fennall6 Szerz6dés szerinti tevékenysége ellatasahoz a
jogszabalyokban és az UKSZ-ben meghatarozott érvényes rendszerhasznélati szerzédésekkel
rendelkezik.

= A rendszeriizemeltetd engedélyesek Uzletszabalyzatukban meghatdrozott iigyeleti és
tizemzavar-elharité szolgélatokat tizemeltetnek, mellyel a Keresked6é folyamatos kapcsolatot
tart fenn és a felhasznaldkat érint6 eseményekrdl, intézkedésekrol tajékoztatast ad.

A Keresked6 a garancialis rendszerét uigy alakitja ki, hogy a Szerz6désben vallalt kotelezettségeit -
szallito vagy elosztd rendszeri karbantartds, lizemzavar, valsaghelyzet vagy ,Vis Maior” esetek
kivételével - maradéktalanul ki tudja szolgdlni, feltéve, hogy az egylittm{ikod6 foéldgazrendszer
mindenkori infrastrukturéja ezt fizikailag és jogilag lehet6vé teszi.

Az lizemzavar, karbantartds vagy forrashidny miatti korlatozas elrendelése minden esetben a
szolgaltatas jogszerli megtagadasanak mindésiil, fiiggetleniil att6l, hogy ezt milyen okbol, mely
fogyasztéi korre rendelték el és fiiggetlen a korlatozas elrendelésének jogszertiségétol.

Az adatvédelemre vonatkozo biztositékok

A Keresked6 adatkezelésének feliigyeletében az Informacios tv. és kapcsolddé jogszabalyok a GET és
az UKSZ alapjan jar el. A Keresked6 a GET felhatalmazésa alapjan jogosult a személyes adatok
gylijtésére, felvételére, rogzitésére, rendszerezésére, tarolasara, megvaltoztatasara, felhasznalaséra,
tovabbitasara, 6sszehangoldsara vagy 0sszekapcsolasra, zarolasara, torlésére és megsemmisitésére, a
GET altal biztositott kdrben és mértékben.

A Keresked6 az adatkezelési tevékenységét az adatbiztonsag kdvetelményeinek betartasaval végzi:

» az adatkezelési miiveleteket Ugy alakitja ki, hogy alkalmas legyen az érintettek
maganszférajanak védelmére.
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gondoskodik az adatok biztonsagarol, titkositasarol.

intézkedéseket foganatosit a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatds, tovabbitas,
nyilvanossagra hozatal, térlés vagy megsemmisités ellen.

az adatok Osszekapcsolasat csak a jogszabalyban megfogalmazott korben és a jogszabalyban a
szamara el6irt feladatok érdekében teszi lehet6vé.

nyilvantartast vezet a személyes adatok hozzaférésérdl, tovabbitasarol.

A szerzodo fél kezelt adatainak kore

A Kereskedd a szamlazas és a kapcsolodo dijak beszedése, valamint a Szerzdédések teljesitésének
figyelemmel kisérése céljabol tovabba az érintett rendszeriizemeltet6k részére biztositandé adatokon
tul a kovetkez6 adatokat kezeli:

s

a Vevd egyedi, Kereskedd altal alkalmazott azonositéja,
a Vevo elérhetdségének informéacioi (postai cim, telefonszam)
a Vevo altal megadott pénzforgalmi azonositoi
a Vev6 adoszama
amennyiben a Vevo
= természetes személy: lakcime, személyi igazolvanyszama, ad6szama
= jogi személyiséggel rendelkezik: székhelye, cégjegyzékszama és adészama
a foldgazvasarlas id6tartama,
a vasarolt foldgaz mennyisége,
a dijfizetéssel és a dijtartozassal 0sszefiigg6 adatok,

a Szerz6dés megsziinésére vonatkozé adatok.

s

A személyes adatok kezelésének rendje és a személyes adatokhoz fiiz6d6 jogok megsértése esetén
alkalmazandé eljarasrend

A Keresked6 az altala kezelt adatokat az Informacids tv. és kapcsolodd jogszabalyok altal elGirtak
alapjan kezeli.

Az Informaéciés tv. alapjan a felhasznal6 jogosult:

Személyes Adatainak kezelésérdl tajékoztatast kérni;
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= Személyes Adatainak helyesbitését kérni

= Személyes adatainak torlését, zarolasat kérni, amennyiben nem kapcsolddik hozza toérvény

altal el6irt kotelez6 adatkezelés.

A felhaszndlé kérelmét a Kereskedé 25 napon beliil kivizsgalja és az alkalmazott eljarasokrol a
kérelmez6t értesiti, vagy az Informécids tv.-ben rogzitett feltételek fennallasa esetén tajékoztatja a
felhasznalot kérelmében szerepl6 kérdések megtagadasardl és annak jogszabalyi alapjardl.

A Keresked6 altal adott tajékoztatdsnak tartalmaznia kell a bir6sagi jogorvoslat, tovabba a Nemzeti
Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hat6saghoz fordulas lehetdségeit.

A Kereskedd a személyes adatot haladéktalanul torli, ha
= kezelése jogellenes

* a Vevd jogszerli kérésére (amennyiben nem kapcsolédik hozza térvény altal el8irt kotelezd
adatkezelés)

* a nyilvantartott személyes adat hidnyos vagy téves és ez az dllapot jogszerien nem
orvosolhato

= az adatkezelés célja megsziint vagy az adatok tarolasanak térvényben meghatarozott hatarideje
lejart

= abirdsag vagy a Hat6sag elrendelte

A kornyezetvédelmi eldirasok és az eldirast biztosité rendelkezések

A gazellatas soran a felhasznaldkat kozvetleniil érint6 kornyezetszennyezések, valamint a gazomlés
iizemzavar elharitisa a teriiletileg illetékes rendszeriizemeltetd feladata, melyet az
Uzletszabélyzatanak rendelkezései szerint végez.

A Keresked6 feladatainak ellatdsa kozben a GET tovabba a kornyezet védelmének Aaltalanos
szabalyairdl sz616 1995. LIII. térvénynek megfelel6en jar el.

5. A foldgaz-kereskedelmi szolgaltatasok és a
forgalmazott foldgaz minoségi kovetelményei

v s

A Kereskedé altal biztositott foldgaz-kereskedelmi tevékenység minoségi jellemzoi

A Keresked6 altal nyujtott szolgaltatasok mindségi kovetelményeinek vald megfelelés kozos célja
mind a szolgaltatds nytjtdjanak, mind a végrehajtasban szerepet vallal6 rendszeriizemeltet6i
engedéllyel rendelkez6 tarsasagoknak. A Keresked6 altal nytjtott szolgéltatasok azon részei, melyet
rendszerhasznalati szerzodések megkotésével biztosit a jogszabalyi el6irasok alapjan, az érintett
rendszeriizemeltet6k {izletszabalyzatukban rogzitik az altaluk nyujtott tevékenységek mindségi
jellemz6it és azok ellendrizhetdségét. A Kereskedé a szerz6dott tevékenységek vonatkozasaban
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folyamatosan figyelemmel kiséri a szolgaltatast nyujtd rendszeriizemeltet6 tevékenységét, errdl a
Kereskedelmi Szerzédésben rogzitetteknek megfeleléen konzultdl az érintett Vevével és a
konzultacionak megfelel6 feladatokat végrehajtja.

A Kereskedd tevékenységét meghatarozo jellemzok kiiléndsen, de nem kizarolagosan:
» Az egyiittm{ikod6 foldgazrendszerbe betaplalt foldgaz minéségi megfelelGsége.

= A Vev6 részére kiadott foldgaz mindségi megfelel6ségének, ellendrzésének elSirasszerii
végrehajtasa.

= A Vevo ellatasahoz sziikséges kapacitasok szerz6déssel biztositott rendelkezésre allasa.
» Az informéaci6aramlasra és adatszolgaltatdsokra vonatkoz6 eldirasok betartasa.
A forgalmazott foldgaz minoségi eléirasai

A Keresked6 altal forgalmazott foldgaz szallitasat a Vevo részére a Vevo vételezési helyét ellatd
szallitoi és sziikség esetén elosztdi engedéllyel rendelkezé rendszeriizemeltet6 végzi. A Keresked6 az
adott engedélyesek részére olyan foldgaz atadasat véllalja, mely az UKSZ-ben és az el6irdsainak
megfelelGen az adott gazévre kiadott Mindségi Elszamolasi Rendben (MER) meghatarozasra keriilt. A
jogszabalyok és az UKSZ el6irdsai alapjan a betaplalt f6ldgaz minSsége megfelel az MSZ 1648
szabvanynak.

A Keresked6 - Rendszeriizemeltet6(k) utjan - a szerz6déses mindségi paraméterek teljestilésének
érdekében folyamatosan ellen6rzi az atadasra keriilé foldgaz mindségét. Ha a foldgdz mindségi
paraméterei nem elégitik ki a Szerz6désben rogzitett hatarértékeket, akkor a Keresked6 a Vevét az
eltérés varhaté vagy bekovetkezett mértékérdl, annak tudomasara jutdsat kovet6en haladéktalanul
értesiti. Amennyiben a minéségvaltozas a Szerzédésben kikotottnél nagyobb mértékdi, Vevo az
értesitést vagy a minGségvaltozast kovetden igényelheti a gaz atadasanak sziineteltetését anélkiil, hogy
a szerzO0désszegés esetére meghatarozott jogkdvetkezmények ra nézve beallnanak. Abban az esetben,
ha az atadott foldgaz minGsége eltér a Szerz6désben meghatarozott min6ségt6l, amelyre vonatkozdan
a Keresked6 a Vevot a meghatarozott médon és id6ben értesitette, azonban a Vevé az ellen kifogast - 2
munkanapon beliil - nem emel, akkor a gazmin6séget szerzédésszertinek kell tekinteni.

A Vevd az elszamolasi id6szakra vonatkozé mindségi adatokkal szembeni kifogasat irdsban kozli a
Keresked6vel. A reklamacio kivizsgalasat a Keresked6 a lehetd legrovidebb idén beliil megkezdi, és
megalapozottsag esetén a sziikséges korrekcidrél intézkedni koteles. A foldgaz mindségi hibajat az
észlelést6l szamitott 24 oran beliil kell bejelenteni, amelyet az elszamolasi id6szakra vonatkozo
jegyz6konyvezéskor is rogziteni kell. Késébb mindségi kifogds nem érvényesithet6. Ha a Vevo
mintaval rendelkezik a kifogasolt gazbdl, akkor annak vizsgalatarol a Felek megegyeznek.
Megegyezés hidnyaban a mintat a Magyar Kereskedelmi és Engedélyezési Hivatalba (tovabbiakban
»MKEH”) kell szallitani tigydont6 vizsgalat céljabol.

Ha a Vev6 mindségi reklamaciojat a Kereskedé nem ismeri el és a Vevé mintaval nem rendelkezik, a
Keresked6 a rendelkezésére all6 dokumentumok alapjan igazolja a kifogasolt idészak tényleges
gazminOségét. Tovabbi véleményeltérés esetén a Felek szakért6k illetve az MKEH, illetve egyéb
akkreditalt szervezet bevonasaval kisérlik meg a megegyezést.
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Ha a Kereskedd a Vevl szerzddésszerii ellatasa érdekében a szerz6dottdl eltér6 mindségi
paraméterekkel rendelkez6 foldgazt kivan atadni, vagy a szerz6dott mindségi feltételeknek nem tud
eleget tenni, jogaban all szerzddésmddositast kezdeményeznie, amely a részmennyiségekre is
vonatkozhat.

A gazellatds folyamatos fenntartidsa és biztonsaga érdekében a Keresked6nek jogaban all el6zetes
bejelentés nélkiil a szerz6dottél eltérd, de a szabvanyos feltételeknek megfelel6 gazt biztositania a
Vevd késedelem nélkiili tajékoztatasa mellett.

A Vevd tajékoztatasanak kell tekinteni minden a Keresked6 illetve szerz6dés alapjan az ellatasban
résztvevo rendszeriizemeltet6 foldgaz minGségével kapcsolatos kozlését.

A gazmindéség ellendrzésének eljarasrendje

A gazminbség ellenérzése érdekében az egylittmiikodé foldgazellatd rendszer technolégiai
folyamataiban - az UKSZ-ben és a rendszeriizemeltetSk iizletszabalyzataiban meghatérozott helyeken,
az el6irt modszerekkel és eszkozokkel ellenérzd méréseket, vizsgalatokat és dokumentalt adatgytijtést
kell végezni.

A Vevé altal kezdeményezett minéséggel kapcsolatos megkeresésre a Keresked6 tajékoztatja az
illetékes rendszeriizemeltet6ket és azok iizletszabalyzataban rogzitett eljarasrend keretében lefolytatott
vizsgalatrol tajékoztatast ad.

6. A felhasznaléi igény kielégitésének médjai és
részletes szabalyai, valamint a Vevonél tortént
valtozasok bejelentésének szabalyai

Az igénybejelentd részére torténo tajékoztatas rendje és szabalyai

Az igénybejelent6 szerz6déskotési ajanlatkérésére a Keresked6 legkésébb 30 munkanapon beliil
nyilatkozik arra vonatkozoan, hogy mely hatarid6ig tud ajanlatot kiildeni az igénybejelentdnek.
Nyilatkozat elmaradasa esetén a Keresked6 nem tud az igénybejelent6 részére ajanlatot késziteni. A
Keresked6 nyilatkozatat levélben vagy elektronikus levélben egyarant megadhatja. A nyilatkozat
kiadasaval a Kereskedd vallalja, hogy az igénybejelent6re vonatkozoan iizletszabalyzatanak 4. pontja
érvényessé valik és az abban foglaltakat alkalmazza a nyilatkozatot kvet6en tudomasara jutott adatok
vonatkozasaban.

Az ajanlattételi nyilatkozatban meghatarozott hatarid6ig az igénybejelentd kdoteles eljuttatni:

» Titoktartasi nyilatkozatot, melyben az igénybejelentd vallalja, hogy a tudoméaséara jutott
adatokat és informacidkat megdrzi.

= A kereskedelmi nyilatkozatot, melyben az igénybejelentd kijelenti, hogy ismeri a GET, a VHR
az UKSZ és jelen Uzletszabalyzat el8irasait, kovetelményeit és az abban foglaltaknak

maradéktalanul megfelel, az abban foglalt eljarasrendeket kotelezéen betartja.

= Az Uzletszabalyzat 5. pontjaban felsorolt adatokat és dokumentumokat.
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A Kereskedd megvizsgalja a beérkezett igényeket. Ha a jelzett igény kielégitésére mind
foldgazmennyiségi, mind kapacitas oldalrol lehetség van, tovabba a Kereskedd ugy itéli meg, hogy
az igénybejelentd rendelkezik az értékesités feltételeivel és megfelel a szerz6d6 partnerrel szemben
tamasztott kovetelményeknek, akkor 10 munkanapon beliil elkésziti szerz6déses ajanlatat szerzodés-
tervezet formajaban.

Megsziinik a Keresked6 ajanlati kotottsége, ha az igénybejelentd a szerzddés tervezetet az abban
meghatarozott id6tartamon beliil cégszer{ien alairva nem kiildi vissza.

A Keresked6 jogosult nem kotelezd érvényti ajanlatot késziteni, ha az igénybejelent6 ajanlatkérésében
nem ir el6 erre vonatkozé kotelezettséget. Nem kotelezd érvényii ajanlat esetén az igénybejelentd
cégszerl elfogadasa esetén a Keresked6 kézhezvételt koveté 5 munkanapon beliil nyilatkozik, hogy a
felhasznalé 4ltal elfogadott ajanlatot érvényes Kereskedelmi Szerz6désnek ismeri el. Nyilatkozat
hianyaban az igénybejelentd és a Keresked6 kozott szerz6dés nem jon 1étre.

A Keresked6t nem terheli ajanlattételi kotelezettség, szerz6déses ajanlatait a mindenkori tizleti, piaci,
jogszabalyi viszonyoknak megfelelGen teszi meg.

Amennyiben az igénybejelent6 véleményeltéréssel irta ala a Kereskedd kotelezd érvény(i ajanlatat,
akkor ezt 4j ajanlatkérésnek kell tekinteni.

A Keresked6 és a igénybejelentd (leendd Vevd) altal alairt Kereskedelmi Szerzddés kizardlag akkor
jon létre, ha a Vevd eleget tesz jelen Uzletszabalyzat 7. fejezet A Szerzédés eléfeltételei pontjaiban
felsoroltaknak.

rr

Az igénybejelentotol kért adatok, dokumentumok felsorolasa és a benytjtas médja
Az igénybejelent6t6l kért adatok, dokumentumok
= Az igénybejelentd cégszerli adatai:
= Természetes személy esetén: Név, Anyja neve, Személyi igazolvany szama,
Adodszama, Bejelentett lakcime, levelezési cim, Szamlavezet§ pénzintézet neve és az
igénybejelentd szamlaszama
= Jogi személy esetén: Cég megnevezése, Székhely, Levelezési cim, Cégjegyzékszama,
Adobszama, a Tarsasagot képvisel6k Személyes Adatai, Cégkivonat, Szamlavezet6
pénzintézet neve és az igénybejelentd szamlaszama, az eljar6 természetes személy
megbizasa (meghatalmazés, aldirdsi cimpéldany, személyazonossagot meghatarozé
iratok)
»  Szerzddéses id6szakra vonatkozo adatok:
» Hatérozatlan id6szak esetén: a szerz6dés kezdete

= Hatdrozott id6szak esetén: a szerz6dés kezdete és lejarata

= A felhasznéalasi hely pontos meghatarozasat (Cim, POD, méréeszkdz azonositok)
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Elszamolas varhat6 pénzneme, az elszamoldas médja, a VevO altal nyujtott garanciak
felsorolasa.

A felhasznalasi helyek igényelt vételezési 6ra- és napi csicsa az adott id6szakban, téli és nyari
m*/h, m*nap-ban

A felhasznalasi helyek igényelt vételezési ora- és napi csicsa az adott id6szakban, téli és nyari
kWh/h, kWh/nap-ban (ennek hidnyaban a Keresked6 az adott ponton érvényes MER adataival

jogosult a m*h, m*/nap mértékegységben megadott adatokat korrigalni).

Szerz8dni kivant nyomadsérték a felhasznalasi helyen. (minimum és maximum) Egyéb a
foldgaz mindségével kapcsolatos igények.

Minimumfogyasztasi adatok (m*/h, m*/nap). (havi bontasban a szerz6dés idGszakara)
A szerz6déses évben vételezni kivant gdzmennyiség (em?/év), (gazéves bontasban)

A fogyasztas jellege (h6fokfiiggd vagy héfok-fiiggetlen, megszakithatd vagy folyamatos
ellatasa).

Az igény kielégitéséhez sziikséges, de nem a Keresked6t6l vasarolt szolgaltatasok meglétérdl
hitelt érdemld tajékoztatds (példaul nyilatkozat a szallit6i, elosztéi vagy tarol6i kapacitas
meglétérol).

Egyéb az adott specidlis ellatasi helyzett6l fiiggd informaciok.

A tervezett éves karbantartas, vételezési sziinet idépontja.

Fo6ldgazzal kordbban is ellatott igényld részére az UKSZ-ben meghatarozott médon az ajénlat
kérés idején lekotott kapacitasok.

Dokumentumokkal igazolt vasarolt kapacitas mértéke
A jelenleg lekotott/igényelt kapacitasok felsorolasa, igazolasa.

Az igénybejelentd jelenlegi és a szerz6déses idGszakra tervezett korlatozasi besoroldsa a
vonatkozé rendeletek alapjan.

Benytjtas médja

A foldgaz értékesitési ajanlathoz sziikséges adatokat az igénybejelentd a Keresked6hoz irdsban nyujtja
be, mely torténhet levél, fax, elektronikus levél formajaban.

Az igénybejelent6 és a Kereskedd sziikség esetén pontositja a gazellatas biztositasdhoz sziikséges
adatokat.

Amennyiben a Keresked6é a fentiekben rogzitettek szerint ajanlatot tesz a gazellatas kielégitésére,
akkor abban kitér annak specidlis koriilményeire, feltételeire, az ajanlati érvényességre, hatalyba
lépésre, a foldgaz arara, a potdijakra, a szamléazas és fizetés rendjére, a szerz8désszegés eseteire, a
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kotbérre és kartéritésre, a gdz mennyiség és minGség mérésére, az atadas-atvételi pont és fogyasztoi
berendezés lizemeltetésére, és egyéb felmeriilé kérdésekre is.

Amennyiben az igénybejelent6 az ajanlati érvényességen beliil elfogadja az ajanlatot, megkdti a
szerzOdést, a Keresked6 a szerz6désben foglaltak szerinti idépontban és kondiciokkal megkezdi a
gazellatast.

Az internetes vagy papir alapu foldgaz-kereskedelmi szerzodéskotés sajatossagai

A Keresked6 foldgaz értékesitési tevékenységét személyesen, telefonon, postai titon irdsban, végzi az
altala kialakitott {izletpolitikdja szerint. Az elektronikus levél titjan és interneten keresztiili
kapcsolattartast a Keresked6 indikativ és informalis célokra tartja fenn.

Foldgaz értékesitésre ajanlatadds minden esetben irasban torténik.

Az igénybejelent6 igénye szerint a Keresked6 az elkészitett ajanlatot szerz6déstervezet formajaban
papir alapon személyesen, vagy postai Uton juttatja el az igénybejelent6hoz, illetéleg faxon, vagy
elektronikus levél formajaban. A szerzddéstervezet valtozatlan tartalommal torténd alairasaval és
annak a Keresked6hoz vald, jelen Uzletszabalyzat 6. pontban meghatdrozott hatéridén beliili
visszakiildésével a Felek kozott a Szerz6dés érvényesen megkotottnek mindsiil. A Kereskedd jogosult
szkennelt vagy nyomtatott céges alairassal ellatott Szerzédéstervezetet kikiildeni.

A Keresked6 a Vevéivel kotott Szerz6désekrdl papir alapu irattarat vezet.

A Vevonél tortént valtozas esetén alkalmazott eljaras

A Vev6 minden a Szerz6désben rogzitett informacioval kapcsolatos valtozast haladéktalanul koteles
bejelenteni.

A valtozasok jellegétdl fiigg6en a Keresked6 a kovetkezo eljarasokat alkalmazhatja:

= Szerz6désmodositast nem igényld, kizarolag a Szerz6dés teljesitését nem befolyasolé adatok
megvaltozasa esetén a Vevd irasbeli bejelentéssel ad tdjékoztatast a valtozasokrol, s a
Szerz6dés teljesitése és igénybevételében nem torténik valtozds. A Vevé tajékoztatdsanak
kézhezvételétd]l szamitott 8 napon beliil a valtozas automatikusan a Szerzddés részévé valik.
Ilyen informaciok példaul a kapcsolattartd, képvisel6 személyének megvaltozasa,
bankszamlaszam valtozas, adminisztrativ okokbol bekovetkezé ad6 vagy cégjegyzékszam
valtozas, a Vevd telephelyének megvaltozasa.

»  Szerz6désmoddositast igényel minden, a szerzédés lényeges elemének mindsilé adat,
koriilmény (kapacitas-, mennyiségi adatok, ellatas helye, futama, szerz6dd személye, fizetés
rendje, stb). A Vev6 irasban jelenti be a Szerz6dés maddositasara iranyul6 igényét a valtozas
igényelt id6pontjat megel6z6 8 munkanappal. Szerz6d6 felek a Szerzédésiik erre vonatkozo
el6irdsai szerint jarnak el a szerz6dés modositasat illetGen.

= Jogutédlas esetén a felek egyeztetést folytatnak az atvallalas feltételeirél s a jogok és
kotelezettségek atvallalasardl. Az egyeztetés sikertelensége esetén a Felek - a Szerz6désben
foglalt megsziintetési eljarasokat betartva - a Szerz6dést megsziintetik. A Jogut6dlasrél a felek
kizarolag akkor jogosultak egyeztetést folytatni, ha a Jogutéd a térvényben és elGirasokban
rogzitett kapacitasok tulajdonjogaban is teljes koriien jogutédda valik.
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= Amennyiben a Vevd a szolgaltatas igénybevételével felhagy koteles azt a felhagyas napjatol
szamitott 15 napon beliil a Kereskedének bejelenteni, és a Vevd a bejelentés keretében a
gazellatasi szerz6dését felmondja. Ha a Vevl elosztohalozat-hasznalati szerz6dését a
Kereskedd kezeli megbizottként, a VevG a bejelentés keretében az elosztéhal6zat-hasznalati
szerz6dés felmondasat is a Keresked6 részére teszi meg. A Keresked6 a bejelentés
kézhezvételét6l szamitott 3 napon beliil értesiti a foldgazelosztét a valtozasrol és az
elosztohaldzat-hasznalati szerzédés felmondasarol.

= Amennyiben a Vevd természetes személy, elhaldlozasa esetén az elhalalozas tényét legkésébb
annak napjatol szamitott hat honapon beliil kell a Keresked6 szamara bejelenteni.

7. Altalanos szerzédéses feltételek
A Szerzodések altalanos hatalya

A Szerzodés elofeltételei

A Keresked6 a Szerzddést megel6z6 id6szakban lehetdséget biztosit a Vevd részére jelen
Uzletszabalyzatban rogzitett feltételek egyedi megtérgyaldsara és amennyiben jelen Uzletszabélyzat
feltételeitdl eltéréen allapodnak meg azt a Szerz6désben rogzitik. A Szerz8désben nem rogzitett
feltételek esetében az Uzletszabélyzat rendelkezéseit kell érvényesnek tekinteni.

A Kereskedd a felhasznalasi hely kozvetlen ellatasat biztosité rendszeriizemeltet6nél a felhasznald
adatkozléseit jogosult egyeztetni és ellendrizni, de az eltérésbdl szarmazo felelGsségét kizarja, azt
teljes egészében a nyilatkozatot kiadé viseli.

Ha a Vev6 a Szerz6dést véleményeltéréssel irta ala, a Szerz6dés nem jon létre és a Feleknek ismételten
le kell folytatni a jelen Uzletszabalyzat 6. pontja szerinti eljarast.

A Keresked6 és a Vevd a jogszabalyi valtozasokbdl szarmazd moédositdsokat a Szerzédésben
automatikusan érvényesitik.

Jelen Uzletszabalyzat a felhasznaloval kétott szerzédés részévé valik.

A Felek altal megkotott Foldgaz-kereskedelmi Szerz6dés (tovabbiakban Szerzddés) kizarolag akkor
1ép hatalyba amennyiben az alabbi feltételek teljesiilnek:

1. A Keresked6 a Hivatal ....... szamu hatarozata alapjan érvényes foldgaz kereskedelmi
miikddési engedéllyel rendelkezik.

2. A Kereskedd a Szerzddés szerinti tevékenysége ellatdsdhoz a jogszabélyokban és az UKSZ-
ben meghatarozott érvényes rendszerhasznalati szerz6désekkel rendelkezik.

3. A felhasznél6 (tovabbiakban:Vevé) a hatédlyos jogszabalyok és az UKSZ szerinti sajat célra
vasarol foldgazt és/vagy ehhez kapcsolodo szolgaltatast.

4. A Vev6 mindenkor betartja a vonatkoz6 jogszabalyoknak, az UKSZ-nek és a Keresked altal
kotott rendszerhasznalati  szerzddéseknek felhasznadlokra vonatkoz6 rendelkezéseit, a
Szerzddés teljesitését veszélyeztetd eseményekrdl a Keresked6t haladéktalanul értesiti, és a
Szerzbdés teljesitése érdekében koteles megtenni minden t6le elvarhaté intézkedést.
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5. A Vevo rendelkezzen gazigényéhez sziikséges vasarolt kapacitassal , tovabbé a felhasznalasi

hely tulajdonosa a kapacitas lekotés jogat a részére atadta, vagy tulajdonosként a birtokaban
van. A Vev6 koteles a nyilvantartast vezetd rendszeriizemeltet6 felé erre vonatkozd
nyilatkozatat megkiildeni.

A Vevo6 tj bekapcsolasi igénye vagy foldgazigénye novekedése esetén vallalja a vonatkozo
jogszabaly, valamint azzal dsszhangban az Uzemi és Kereskedelmi Szabélyzat rendelkezései
és az elbirasok alapjan a szdmadra a rendszeriizemeltet6k altal meghatarozott jogi, miiszak és
gazdasagi kotelezettségit.

Szerzodés modositasa

Szerz6dés modositdsa csak a Felek kozos megegyezése esetén valosul meg. Nem mindsiil
szerz6désmodositasnak:

A Vevd adatait, elérhet6ségét, kapcsolattartojat érintd tortént valtozas, amennyiben ez a
szerz6désben vallalt kotelezettségeket és jogokat nem érinti. A moédositds a Vevd irasban
torténd  bejelentésétél  kezdve  hatdlyos. Késedelmes  adatkdzlésbél — szarmazd
kovetkezményeket és koltségeket a Vevo koteles viselni.

A Kereskedd adatait, elérhet8ségét, kapcsolattartojat érint6 tortént valtozas, amennyiben ez a
szerz6désben vallalt kotelezettségeket és jogokat nem érinti. A modositas a Keresked irasban
torténd  bejelentésétdl  kezdve  hatdlyos. Késedelmes adatkdzlésb8l — szarmazd
kovetkezményeket és koltségeket a Kereskedd koteles viselni.

Jogszabaly illetve UKSZ modosulasa miatt sziikséges modositasok. A mddositasok atvezetését
barmelyik fél kezdeményezheti. Az atvezetés elmaradasa nem értelmezhetd ugy, hogy a
Feleknek szandékaban allt a mddositasok at nem vezetése. Amennyiben a modositas
atvezetése a Felek szamara kolcsdndsen egyértelmiien nem hajthat6 végre, igy a szerzddés
modositasi eljaras keretében kell a feleknek egyezségre jutni.

Szerz6désmoédositast barmelyik fél kezdeményezhet, a szerz6dés barmely pontjara vonatkozdan.
Kezdeményezést irdsban kell benydjtani a masik fél részére, az egyeztetés idOpontjanak
megjelolésével. A targyaldsokat 30 naptari napon beliil meg kell kezdeni és 90 napon beliil le kell
zarni. Amennyiben a targyalasokon 90 nap elteltével nem sikeriil egyezségre jutni, ugy a
szerz6désmodositas nem jon létre. A kezdeményez6 fél a sikertelen egyeztetéseket kovetéen fordulhat
illetékes Birdsaghoz.

A felek jogai és kotelezettségei

Vevo jogai és kotelezettségei

A Vevo jogosult:

A Szerz6désében meghatarozott termékek atvételére és a Szerzddésben meghatarozott
feltételrendszer szerint a nyujtott szolgaltatasok igénybevételére.

A foldgazellatasaval kapcsolatos barmilyen tigyben a Keresked6hoz fordulni, aki a tdle

elvarhat6 szakértelemmel a VevO részére az igény kézhezvételét szamitott 15 napon beliil
tajékoztatast ad, illetve megkezdi a sziikséges intézkedéseket.
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= Az elosztéhalézat-haszndlati és foldgaz-kereskedelmi szerzddéseinek megbizottként torténd
osszevont kezelését irasban kérni.

= A Szerz6désben meghatarozott esetekben a Szerzédést felmondani.

A Vevo koteles:

s

=  Mindenkor betartani a vonatkozé jogszabélyoknak, az UKSZ-nek és a Kereskedd altal kotott
rendszerhasznalati szerzodéseknek felhasznalokra vonatkozo rendelkezéseit.

= A Szerz6désben meghatarozott dijakat — szamla ellenében - 8 napon beliil megfizetni.

= Igénybejelentésével, a Kereskedd felkeresésével hozzajarulasat adja Személyes Adatainak a
Kereskedd éltal tortén6 adatkezeléshez, egyben felhatalmazza, hogy GET altal meghatarozott
korben az ajanlat elkészitéséhez sziikséges informaciok begytijtése, értelmezése és
rendszerezése érdekében azt harmadik fél részére tovabbitsa. Az adatkezelési jogosultsagot a
Szerz6dés teljes idGtartama alatt koteles biztositani.

= Az elosztohdlézat hasznalati szerzédésben a Vevét ellatd eloszto felé vallalt kotelezettségek
teljesitése.

= A sajat tulajdondban 1év6 fogyasztéi rendszer és az tlizemelé rendszer karbantartasa,
biztonsagos lizemeltetése.

= A Szerz6dés teljesitését veszélyeztetd eseményekrdl, az élet és vagyonbiztonsagot
veszélyeztet6 koriilményekrdl a Keresked6t illetve a Vevét ellatd foldgazelosztoi engedélyest
haladéktalanul értesiteni.

= Szerzddés teljesitése érdekében megtenni minden t6le elvarhatd intézkedést.

= Az altala tulajdonolt kapacitas feletti rendelkezési jogot az ellatdsa érdekében sziikséges
mértékig atengedni a Kereskedd részére.

= A Keresked? éltal kiildott elektronikus illetve postai kiilldeményeket atvenni.

= A rendszerhasznalati szerz6dés felhasznalokra vonatkozo rendelkezéseinek be nem tartasabol
szarmazo kovetkezményeket viselni.

rr

= A Szerz6dés id6tartama alatt a felhasznalasi helyei foldgazsziikségletét a Keresked6tdl koteles
beszerezni.

= Minden tovabbi Uj felhasznaldsi helyének ellatdsdra vonatkozoan ajanlattételi jogot és
lehet8séget biztosit a Keresked6 szamara.

= Egyedi kapacitasigény illetve kapacitas és fogyasztasi igényének béviilése esetén elsGsorban a
Keresked6t6l kivanja a tobblet igényét beszerezni, megallapodas alapjan, a Szerzddés
mddositasaval.

Keresked6 jogai és kotelezettségei

A Keresked6 jogosult
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Az értékesitett termékek, szolgaltatasok dijait, el6legeit és ezeknek adoéit, jarulékait beszedni.

A Vevét pénziigyi stabilitas és hosszu tavi partnerség oldalardl az aktualis gazdasagi és iizleti
helyzet alapjan megitélni és mérlegelése alapjan a Szerz6désben rogzitett jogaival éIni.

Személyes adatkezelést végezni.

A Szerz6désben meghatarozott esetekben a Szerz6dést felmondani.

A Keresked6 koteles:

A Vevtt altal igényelt és Szerz8désben vallalt termékeket, szolgaltatast sajat nevében
beszerezni.

Mindenkor betartani a vonatkozo jogszabdlyoknak, az Uzemi és Kereskedelmi Szabélyzatnak
és az Uzletszabalyzatnak a rendelkezéseit.

A Szerz6désben meghatarozott dijakra szamlat, szamlaval egyenértékii okiratot kiallitani és
igy meghatarozott 6sszegeket beszedni.

A Vev6 kérésére Ugyfélszolgalatan, személyes tdjékoztatds keretében jogi, miiszaki és
gazpiaci, energiahatékonysagi informaciokrol a t6le elvarhaté szakmai mértékben tajékoztatast

adni, illetve az informaciok elérhet6ségérdl iranymutatast adni.

A Vevbének az élet és vagyonbiztonsagot veszélyeztet6 koriilményekkel kapcsolatos
bejelentéseinek fogadasara, illetékesség szerinti tovabbitasara.

A Vev6 kérésére igazolni a részére széllitott f6ldgadz minéségi adatait.

A Vev6 Szerzédésében foglalt szolgaltatasait biztositani, kiiléndsen a rendszerhasznalattal
Osszefiiggd szolgaltatasok vonatkozasaban.

A Szerz6dés teljesitését veszélyeztetd eseményekrol a Vevot értesiteni.

v s

A Vevo altal kiildott elektronikus illetve postai kiildeményeket atvenni.

A Vevd kérésére a statisztikai nyilvantartasokhoz igazolni a részére szallitott termék
szarmazasi adatait.

A szerz6dés megsziinését kovet6en a Vevot illet6 kapacitas feletti rendelkezési jogot
visszaszarmaztatni.

A Kereskedo kapacitas lekotéssel kapcsolatos kotelezettségei és jogai, a Kereskedo
kotelezettségvallalasa az atruhazott kapacitas visszaadasara

A Keresked6 koteles minden a Szerz6dés teljesitése érdekében sziikséges kapacitast biztositani. A
kapacitasok biztositasa érdekében a VevO a Szerzddés aldirdsaval a Keresked6nek atengedi a GET
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szerint részére biztositott kapacitas feletti rendelkezési jogot a Szerzédés teljesitése érdekében a
Szerz6dés teljes id6tartamara.

A Vev6é az atengedett lekotési jog targyat képez6 kapacitisok felett a Kereskeddvel kotott
szerz6désében foglalt szolgaltatdisok megsziinéséig a kapacitdsokkal nem rendelkezhet és azokat
masodlagos kereskedelemben nem értékesitheti. A Keresked6 a kapacitas lekotés jogat harmadik fél
részére atadhatja. Ha a foldgaz kereskedelmi szerz6dés barmely moédon megsziinik, a megsziinés
napjaval a kapacitas lekotési jog visszaszall a felhasznalora. A lekotési jog atadasaért és
visszaszallasaért ellenérték vagy koltségtérités nem kérhet6.

Ha a tulajdonos személye az adott felhasznalasi helyen megvaltozik, illetve a felhasznalasi hely vagy a
csatlakozasi pont atruhdzasra keriil, a GET szerint részére biztositott kapacitds atszall az uj
tulajdonosra. Ha a felhasznal¢ véséarolt kapacitdsat, vagy annak egy részét két egymast kovetd
gazévben nem kototte le, annak igénybevételére legkorabban az igénybejelentéstdl szamitott masodik
gazév elsd napjatdl keriilhet sor, kivéve, ha a csatlakoz6 rendszeriizemeltetével ettdl eltér6é idépontrol
allapodott meg.

A Vev6 altal a jogszabélyi el6irdsoknak és a Szerz6désnek megfeleléen kezdeményezett
kereskedvaltas esetén az érintett foldgazkereskedék, a GET-ben és a Vhr.-ben meghatarozottak
szerint egyeztetnek a rendszeriizemeltet6kkel a Vev6 lekotott kapacitdsa foldgazkereskeddk kozotti
atadasanak részletes feltételeir6l. Az engedélyesek kotelesek az egyeztetéseket uigy lefolytatni, hogy a
kereskeddvaltas az igénybejelentéstdl szamitott legkés6bb 30 napon beliil megtorténjen.

Az egyeztetések eredménytelensége esetén a Vevé a Hivatalhoz fordulhat és kezdeményezheti a
kapacitasatadasrél torténé dontést. A Hivatal 15 napon beliil koteles hatarozatban dénteni a kapacitas
lekotésekrol.

Egyedi feltételek kezelése

A Kereskedd és a Vevs a Szerzdés barmely elemét - beleértve jelen Uzletszabalyzat vonatkoz6
részeit- egyedileg kezelhetik, az ezzel kapcsolatos megallapodast a szerzédéskotés soran mindkét
félnek megfelel6 médon alakitjik ki. Az Uzletszabdlyzattol val6 eltérést a Szerzddésben fel kell
tiintetni. Azon kérdésekben, melyet a Szerz6désben nem érintettek az Uzletszabélyzat feltételei szerint
kell alkalmazni.

A Felek nem allapodhatnak meg olyan egyedi feltételben, illetve erre vonatkozé megdallapodasuk
semmis, amely torvénnyel, jogszaballyal ellentétes. Az Uzemi és Kereskedelmi Szabalyzat el8irdsaitol
vald eltérés esetén a Feleknek az eltérés érvényessége érdekében rogzitenie kell mindazon eljarasokat
és feltételeket amelyek alapjan a Felek, mint rendszerhasznaldk egyiitt és egyetemlegesen az Uzemi és
Kereskedelmi Szabélyzat feltételeinek el6irasait teljesitik és eljardsaiban megfelelnek.

Az aralkalmazasi feltételek, arak meghatarozasa, az arak megvaltoztatasanak feltételei,
arvaltozas esetén alkalmazandé eljaras

Az aralkalmazasi feltételek altalanos szabalyai
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A Keresked6 kiilon szamlan szamlazza ki a kiallitott el6zetes/végleges atadasi-atvételi jegyzokonyv
alapjan a foldgaz arat és sziikség szerint a forgalomaranyos rendszerhasznalati és szagositasi dijakat,
valamint kiilon szamlan szamldzza ki a fix - rendelkezésre tartott kapacitasokhoz kapcsolédd -
rendszerhasznalati dijakat.

A Keresked6 a fizetend6 foldgaz arat a kiallitott el6zetes/végleges atadasi-atvételi jegyz6konyvben
szerepl6 mennyiség és a Szerz6désben meghatarozott foldgazar szorzataként hatarozza meg.

A forgalomaranyos rendszerhasznalati (szallitasi és/vagy elosztasi forgalmi dij) és szagositasi dijak a
Szerz8désben meghatarozott dij(ak) és a kiallitott el6zetes/végleges atadasi-atvételi jegyzdkdnyvben
szerepl6 mennyiségek szorzataként keriil meghatarozasa.

Amennyiben a Keresked6 a foldgazt szagositva adja at, a Vevo altal megvasarolt foldgazmennyiségek
szagositasaért, a felhasznalt szagosit6 anyag mennyisége utdn az Keresked6 a Hivatal altal
megallapitott szagositasi egységdijjal (Ft/l) szamitott szagositasi dijat szamitja fel el6zetes/végleges
atadasi-atvételi jegyz6konyvben szereplé mennyiségekre.

A fix - rendelkezésre tartott kapacitasokhoz kapcsol6dd - rendszerhaszndlati dijakat a Keresked6 a
Szerz8désben meghatarozott

= éves dij(ak) esetén: az éves dij(ak)1/12 részét
= havi, napi dijak esetén: a teljes 6sszegét
jogosult felszamitani.

Keresked6 az adott elszamolasi id6szakra vonatkozé elGzetes atadasi-atvételi jegyzOkonyvben
rogzitett mennyiségek alapjan kiallitott szamlajat eltérés esetén korrigalja a végleges atadasi-atvételi
jegyz6konyvben rogzitett mennyiség alapjan elszamolé szamla vagy szamlaval egy tekintet ald es6
okirat kiallitdsaval. Amennyiben az el6zetesen kiszamlazott mennyiségek ellenértéke alacsonyabb a
ténylegesen atadott-atvett foldgaz ellenértékénél, akkor a kiilonbozetrél Keresked6 4j szamlat bocsat
ki. Amennyiben az el6zetesen kiszamlazott mennyiségek ellenértéke magasabb, mint a ténylegesen
atadott-atvett foldgaz ellenértékéke, akkor a kiilonbozetrdl szamlaval egy tekintet ala esd okirat kertiil
kiallitasra.

Az itt felsorolt arak nem tartalmazzék a Vev6 nem szerz6désszerli vételezésének jogkdvetkezményeit,
birsagokat, biintetéseket. A Szerzédésben rogzitett dijak és egységarak AFA és az egyéb, foldgaz
kereskedelemhez és értékesitéshez kapcsolddo, a szamlazaskor érvényben 1év6 adok, illetékek, dijak,
jarulékok, koltségek nélkiil értend6.

Amennyiben Vev6 a foldgazt nem sajat célra vasarolja meg, akkor energiaadé és MSZKSZ dij fizetési
kotelezettsége nem keletkezik.

Az arak meghatarozasa

Az arakat a Felek a Szerz6désben rogzitik. Indexalt arak esetén a Kereskedd figyelemmel kiséri a
valtozasokat és amennyiben a véltozadsok és a Szerz6désben meghatarozottak azt sziikségessé teszik
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ismételten meghatarozza az arakat és a szamitasokat és a szamitas alapjat képez6 valtozasokat
valamint a valtozasok hatalyba 1épésének datumat a Vevé részére elektronikusan megkiildi.

Amennyiben a Vevd 3 munkanapon beliil az armeghatarozassal kapcsolatosan észrevételt nem k&zol,
akkor a Kereskedd intézkedik a meghatarozott dijak alkalmazasarol.

Az arak megvaltoztatasanak feltételei

A Szerz6dott foldgaz ar esetében az ar vagy az alapjat képezé algoritmus vagy alkalmazott indexek
valtoztatasa csak Szerz6dés modositasi eljaras keretében torténhet.

Amennyiben az arképletben szerepl6 index(ek) a Szerzédésben rogzitett formaban toérténé publikalasa
megsziinik vagy atmenetileg hidnyzik, akkor az indexe(ke)t publikalé szervezet egy vagy tébb hasonld
index arak koziil a kordbbihoz legkozelebbi, termék jegyzését kell alkalmazni (helyettesitd index). A
helyettesit6 indexet a Felek legfeljebb 3 honapig alkalmazhatjak.

Amennyiben a helyettesit6 index publikalasa a tovabbiakban megsziinik vagy az alkalmazhatésagéara
megallapitott id6tartam lejar, akkor a Felek kézos megallapodéasa alapjan olyan arszamitasi modszert
kell meghatarozni, amely a lehet6 legjobban tiikrozi a fentiekben meghatarozott modszert.

A Keresked6 a Szerz6désben meghatérozott és rogzitett:
= fix - rendelkezésre tartott kapacitdsokhoz kapcsol6do - rendszerhasznalati dijakat
» forgalomardnyos rendszerhasznalati és szagositasi dijakat
= szagositasi dijakat

a vonatkozo jogszabalyok és hivatali hatarozatok megvaltozasanak hatalybalépését6l és a valtozas
mértékével megegyez6 %-ban kdteles modositani.

Amennyiben jogszabaly vagy rendelkezés adokat és/vagy addjellegli dijakat, hatdsagi és jogszabalyon
alapuldé dijakat allapit meg, modosit vagy tordl el, tigy az ilyen adok és dijak kiilén szerz8dés

madositast nem igénylé modon valtoznak.

Az arvaltozas esetén alkalmazandé eljaras

Arvaltozéas esetén a Kereskedd az arvéltozés tényét, az alapjat képez6 informdacidkat és az arvaltozas
hatalybalépést elektronikus formaban megktildi a Vevo részére.

A Vevo koteles az értesitést attanulmanyozni és esetleges észrevételeit a Kereskedd részére 3
munkanapon beliil visszajuttatni. A Keresked a Vevé észrevételeit amennyiben az arvaltozas barmely
elemét vitatja, az Uzletszabalyzat panaszkezelési fejezete szerint kezeli.

A Keresked6 az arvaltozassal érintett, de mar kiszamlazott tételei vonatkozasaban korrekcids szamla
kiadasara jogosult. A korrekcios szamla pénziigyi rendezésének hatarideje nem lehet kevesebb mint 8
munkanap.

Az tizemzavar, korlatozas és sziineteltetés esetén alkalmazandé szabalyok
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A GET és a kapcsol6do hatalyos jogszabalyok meghatarozzak azokat a jogi kereteket, melyek kozott a
rendszeriizemeltet6k a gazszolgaltatasban fellépé rendkiviili helyzet kezelésére - illetve az ilyen
jellegli helyzetek megel6zésére — intézkedéseket eszkdzolhetnek, a rendszer iizemallapotanak
fenntartasa érdekében.

A Vevé minden néla el6forduld, gazellatasi sziinettel vagy a gazvételezés csokkentésével jard
lizemzavarr6l haladéktalanul tajékoztatja a csatlakozd rendszeriizemeltetd {igyeleti-készenléti
szolgalatat és a Keresked6t, hogy a sziikséges intézkedéseket megtehesse, kiilonds tekintettel annak
meértékére és el6re lathaté idGtartamara.

A Vevo6 koteles minden év junius 15.-ig, tovabba adatvaltozas esetén 8 napon beliil a fogyasztasi hely
korlatozasi besorolasdhoz sziikséges adatszolgaltatasat megkiildeni, melynek tartalmaznia kell
kiiléndsen:

» A felhaszndl6 foldgazvasarlasanak céljat (ipari, kereskedelmi, szolgaltat6 és mezdgazdasagi,
lakossagi).

= Esetleges villamos energia termel6i miikodési engedély szamat.

» Korlatozas esetén bekdvetkezd technoldgiai kar vagy sériillés leirasa, és ennek
megakadalyozasahoz sziikséges energia mennyisége.

= A 178/2002/EK eurdpai parlamenti és tanacsi rendelet 2. cikke szerinti alapvetd élelmiszerek
vagy élelmiszer alapanyagok el6éllitiséhoz és forgalmazasahoz sziikséges energia
mennyisége.

= A kozellatasi sziikséges energia mennyisége.

= A korlatozas esetén bekovetkezd az emberi életet vagy egészséget, tovabba a kdrnyezetet
sulyosan veszélyeztetd helyzet meghatarozasa, és ennek megakadalyozasahoz sziikséges
energia mennyisége, valamint az a kdrnyezeti meghatarozott hémérséklet, amely alatt ez
bekovetkezhet.

Az intézkedések koziil - mas eset lehet6ségét nem kizarva - ki kell emelni a Tervszerti Megel6z6
Karbantartds (TMK), foldgazellatdsi zavar és Foldgazellatdsi valsaghelyzet esetén alkalmazott
kotelezettségeket.

Tervszerii Megel6z6 Karbantartas

A rendszertizemeltet6k TMK {itemezésérdl a Kereskedé a tudomasszerzést kovetGen 3 munkanapon
beliil, de legalabb a TMK esedékességét megel6z6 3 hdnappal tdjékoztatia a Vevot. A
rendszeriizemelteték TMK iitemezési eljarasat az UKSZ tartalmazza. A tajékoztatdsnak tartalmaznia
kell tevékenység kezd6 és varhatd zard id6pontjat és a Vevo sziikséges biztonsagi intézkedéseit.

A rendszeriizemeltet6k az UKSZ-ben meghatérozottak szerint készitik el az TMK iitemezést. Az ott
megfogalmazott eljarasrend keretében sajat hatdskoriikben jogosultak tovabbi rendszeriizemeltetd
valamint a Kereskedd, Vev6 bevonasara.
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Az UKSZ szerint meghirdetett és az értesitéseknek megfeleld iizemsziinetet a Vevd tlirni és
kozrem{ikodni koteles. A Vevd egyiittmiikodésének hianya, valamit az értesitésekben rogzitettekt6l
vald eltérése esetén a csatlakozd rendszeriizemeltet6 illetve a Keresked6 a korlatozasok esetére
érvényes, jogszabalyban régzitett kényszerintézkedéseket, szankcidkat alkalmazhatja.

Foldgazellatasi zavar

Foldgazellatasi zavar esetén a VevO Szerz6désében foglalt jogaitdl és kotelezettségeitdl fiiggetlentil
koteles a Kereskedd és a csatlakozé rendszeriizemeltetd utasitasait végrehajtani és az ez altal keletkezd
kart viselni. A végrehajtds elmaradisa estén a csatlakozd rendszeriizemeltet6 intézkedhet a
jogszabélyban rogzitett kényszerintézkedésekrol és szankcidkrol.

A Foldgazellatasi zavart bekovetkeztér6l és az ezzel kapcsolatos intézkedésekr6l a Keresked6 a
tudomasara jutasat kovetéen haladéktalanul értesiti a Vevot és tajékoztatasat 24 oran beliil hivatalosan
is koteles megerGsiteni. A csatlakozd rendszeriizemeltet6 az értesitési  eljarasrendjét
Uzletszabélyzataban rogziti.

A felhasznal6 jogosult az elrendelt intézkedések jogszeriiségére vonatkozdan feliilvizsgélatot kérni a
Hivataltol.

A korldtozds a Hivatal altal jovahagyott korlatozasi menetrend alapjan keriil végrehajtasra, a
korlatozas elrendelését a Keresked6 a jogszabalyban meghatérozott hataridén beliil koteles a Vevé
tudomasara hozni. A jogszabaly altal meghatarozott kategoéridk figyelembevételével a Vevd altal
lekotott teljesitmények korlatozasi besorolasat a Felek kazott 1étrejott Szerzddésben kell rogziteni.

Foldgazellatasi valsaghelyzet

A Hivatal javaslatara a miniszter hatarozatban allapitja meg a valsaghelyzet fennallasanak tényét,
fokozatat és a valsaghelyzet megsziinését.

A Keresked6 a Foldgazellatasi valsaghelyzet bekovetkeztérél haladéktalanul értesiti Vevot és
targyilagos szakszer(i informaciot biztosit.

Az intézkedések soran kiemelt helyet foglal el a Vev) vételezésének korlatozasa. A korlatozas Vevore
vonatkozé besorolasa és szabalyozasa a Vev6 Szerzodésének kotelez6 tartalmi eleme.

Amennyiben rendszerszintli korlatozas keriil elrendelésre, vagy a rendszeriizemeltet6knél fellép6
szlinetelési ok miatt a Vevé nem vételez foldgazt, az érintett id6szakra a VevOé mentesiil a
jogszabalyban ilyen esetekre meghatarozott potdij vagy kotbér fizetésének kotelezettségek alol.

A szerzodo partnerrel szemben tamasztott kovetelmények, valaszthaté pénziigyi garanciak
részletes bemutatasa 20 m3/éra feletti felhasznalok esetében

A Keresked6 fenntartja a jogot, hogy tigyfeleit pénziigyi stabilitds és hosszu tavi partnerség oldalarol
megitélje. Ennek figyelembe vételével teszi meg ajanlatat, amelyben pénziigyi biztositékot (elére
fizetés vagy bankgarancia) kothet ki. A szerz6d6 partnerrel szemben tdmasztott kovetelmények koziil
lényeges a pénziigyi stabilitas és a rovid és hosszi tavu vasarlasi prognoézisok megbizhatésaga.
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A jelen pont szerinti feltételnek val6 megfelelés nem hoz létre semmilyen jogviszonyt a Vevd és a
Keresked6 kozott. A Keresked6, mint az altala értékesitend6 foldgaz tulajdonosa a PTK 5:30.§ alapjan
jogosult eljarni.

A szerz6do partnerrel szemben tamasztott kovetelmények

A Keresked6 VevOvel szemben az szerzddéstervezet elkészitésekor, majd ezt kovet6en a Szerzddés
teljes id6tartama alatt a kovetkezd kdvetelményeknek valé megfelelést koveteli meg:

= Amennyiben a Vev6 sajat céld foldgazvasarlasai valamely hatésagi engedély ala tartoznak,
gy a Vevd az el6irt engedélynek valé megfelelést a jogszabalyi el6irdsoknak megfelelGen
koteles biztositani.

= A Vevd mindenkor betartja a vonatkozé jogszabélyoknak, az UKSZ-nek és a Keresked6 éltal
kotott rendszerhasznalati szerzédéseknek felhasznalokra vonatkozé rendelkezéseit, a
Szerz6dés teljesitését veszélyeztetd eseményekrdl a Keresked6t haladéktalanul értesiti, és a
Szerzddés teljesitése érdekében koteles megtenni minden t6le elvarhaté intézkedést.

= A Vev6 nem szerepel a Kozponti Hitelinformaciés Rendszerben, ellene vagy sajat kérésre
felszamolasi vagy cs6deljarast nem kezdeményeztek.

» Jogi személyiséggel rendelkezd Vevd esetén minden év marcius 31.-ig megkiildi az el6z8 évre
vonatkozé el6zetes mérlegét és eredmény kimutatasat.

= A Vevl szamlavezetd bank vagy bankjai altal a cégjegyzékben felsorolt szamlakra vonatkozd
igazolas, hogy az igazolas kiadasat megel6z6 egy naptari évben teljesitetlen, sorban allg lejart
teljesitendd tételei nem voltak.

= A Vevé nyilatkozatban vallalja, hogy minden a Szerz6déssel kapcsolatban tudomasara jutott
adatot, tényt és barmely informaciot - kiilonosen a Szerz6dés konstrukcidjara, arképzési és ar
értékeire vonatkozdan - iizleti titokként kezeli, és azt harmadik személy részére nem adhatja
at, nem teheti kozzé és a mas célra nem hasznélhatja fel, a Keresked6 hozzajarulasa nélkiil.

A Kereskedd jogosult szerz8déses ajanlatdnak id6tartama illetve a Szerz8dés idStartama alatt a
felsorolt kovetelményeknek a Vevé megfelel6ségét ellendrizni, az ellenérzéshez dokumentumokat
igazolasokat bekérni. Az igazolasok adminisztracios koltségeit a Vevé koteles vallalni.

Amennyiben az ellen6rzések soran a Vevé nem megfelel6sége igazolasok, bizonylatok hidnyaban nem
ellendrizhetd, illetve a Vev6 nem megfelel6sége megallapitast nyer, Ggy a Kereskedd jogosult a
Vev6t6l a Szerz6dés még elszamoldssal nem lezart teljes id6tartaméra, a Szerzédésben vallalt
maximalis teljesitést feltételezve tovabbi feltétel nélkiili pénziigyi garanciat kérni. Az igy kért
garancidba a Vev nem veheti figyelembe a Szerz6dés egyéb pontjai alapjan nytjtott garanciakat.

Valaszthato pénziigyi garanciak részletes bemutatasa

A Vevd a Szerzddésben rogzitett, valamint az egyes jogcselekmények soran a szamara el@irt pénziigyi
biztositékok teljesitését a kovetkez6 valaszthaté garanciakkal teljesitheti:
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El6re fizetés

Az el6re fizetés valasztasa esetén a Vevd kotelezi magat, hogy a Szerz6dés teljes idGtartama alatt a
Keresked6 el6legbekérd levele alapjan, a Szerz&désben rogzitett éves mennyiség (maximalis
vételezést feltételezve) alapjan szamitott dijak, adok és jarulékok 30%-t pénziigyi biztositékként
atutalja a Kereskedd szamadra. Ez a pénziigyi biztositék csak szerz6désszegés esetén, lejaratakor vagy
megsziinésekor hasznédlhatdé fel a Szerz6dés szerinti elszamolasok teljesitésére. A felhasznalaskor a
Kereskedd koteles tajékoztatast adni.

Kereskeddvaltas esetén a Vevd és a Keresked6 kotelesek egymassal elszamolni. Amennyiben Vevének
barmilyen jogcimen tartozdsa all fenn a Kereskedd felé, illetve a Szerzédés megsziinésének
idépontjaig még hatralévd ideig tartd becsiilt foldgaz fogyasztas dijanak ellenértékét Vevd

vagy el6leg cimen megfizeti a Kereskedének 30 napon beliil,

= vagy az 0sszeget letétbe helyezi,

vagy a Keresked6nek megfelel6 biztositékot ad.

Vev6 jogosult az itt felsorolt médozatok koziil valasztani. Amennyiben Vevé az itt felsorol médok
kozill nem valasztott, vagy a valasztasarol a keresked6valtas id6pontjaig a Keresked6t irdsban nem
értesitette, az elszdmolads a Kereskedd &ltal valasztott modszer szerint el6leg megfizettetésével
torténik.

Bankgarancia:

A bankgarancia a Vevd altal valasztott és meghatalmazott bank 6nallé kotelezettségvallalasa, melyben
arra kotelezi magat, hogy a garancidban kozolt feltételek szerint a Keresked6 els6 irasbeli
felszdlitasara, az altal megjelolt 6sszegben, de 6sszesen legfeljebb a garancia 0sszeg erejéig, az alapul
fekv6 jogviszony vizsgélata nélkiil és barmilyen kifogasra val6 tekintet nélkiil, fizetést teljesit a
Keresked6 javara a felszolitas kézhezvételét kovet6 3 banki munkanapon beliil.

A garancia Osszege a Szerz6désben rogzitett éves mennyiség (maximadlis vételezést feltételezve)
alapjan szamitott dijak, adok és jarulékok 30%-a.

A Vev§ a garancia felhasznélasat kévet6 5 munkanapon beliil koteles a bankgarancia 6sszegét eredeti
osszegre feltolteni.

A bankgaranciaval kapcsolatosan felmeriil§ dijakat a Vevo viseli.
Mennyiségi elszamolasi és fizetési eldirasok

A mérés és az elszamolas soran alkalmazott szamitasok

A Felek a rendszeriizemeltet6(k)t6l szarmazo alapadatok felhasznaldsaval, a Szerz6désben rogzitett
mennyiségek meghatirozasdhoz a kovetkezd Osszefliggéseket és ezek kombindcidjat hasznaljak( a
mértékegységek SI szerint értenddek):

»  brutté hdmennyiség [MWh] = 3600 * brutt6 hémennyiség [MJ]
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=  brutté h6mennyiség [MWh] = 859 845* brutt6 hdmennyiség [kcal]
»  brutté hdmennyiség [MWh] = 3600 * nett6 hémennyiség [MJ] * GCV/LCV
= gaztechnikai térfogat (288,15 K) [m*]== nett6 h6mennyiség [MJ] /LCV [MJ/m?]

= fizikai térfogat (273,15 K) [m*]=gaztechnikai térfogat (288,15 K) [m?®] * 273,15 [K] /288,15
K]

* normdl 20 °C-hoz tartozé térfogat (293,15 K) [m®]=gdztechnikai térfogat (288,15 K) [m?] *
273,15 [K]/288,15 [K]

* 34 MJ energiatartalmui gaztechnikai térfogat (288,15 K) [m®] = gaztechnikai térfogat (288,15
K) [m®] * (34 [m*]/LCV)

ahol

- GCV: a rendszeriizemeltet6 altal az atadas/atvételi pontra megadott fels6 ho érték - égéshd
- LCV: a rendszeriizemeltetd altal az dtadas/atvételi pontra megadott alsé ho érték - flit6érték
-273,15K=0°C

-288,15K=15°C

A szamitasi eljarasokban kerekitéseket az alabbiak figyelembevételével lehet alkalmazni:
=  brutt6 energia, MJ mértékegység esetén: 0 tizedes jegy
* netto energia, MJ mértékegység esetén: 0 tizedes jegy
= brutté energia, MWh mértékegység esetén: 3 tizedes jegy
= brutté energia, kcal mértékegység esetén: O tizedes jegy
» térfogategységek m® mértékegységben 6 tizedes jegy

Amennyiben valamely rendszeriizemeltet6 mérési/allokalasi adatot sajat iizemi mértékegységben
hatéroz meg és kozol, ugy a Felek kotelesek az adott rendszeriizemeltetd iizletszabalyzataban rogzitett
szamitasi eljarasokat alkalmazni.

Mérés és elszamolas atadas/atvételi ponton

Az atadott-atvett foldgdz mennyiségének és mindségének mérése és annak dokumentdlasa a
mindenkor hatdlyos mérésiigyi jogszabalyok szerinti joghatassal jar6 mérésre alkalmas, hasznalati
etalonnal ellen6rz6tt mennyiségmérd eszkozokkel és kromatografokkal torténik a mindenkor érvényes
UKSZ rendelkezéseinek megfelelGen. Jelen kotelezettség a Szerzddés végrehajtasaban kozremiikods
rendszeriizemeltet(ke)t terhelik. Az érintett rendszeriizemeltet§(ke)t a Szerz6désben a Kereskedd
nevesiti.

Az atadott/atvett foldgdz mennyiség mérése a csatlakozd rendszeriizemeltet6 tulajdondban 1évd
mennyiségmérd miszerrel torténik. A mennyiségmér6 és tartozékai rendszeres mérésiigyi
ellendrzésérdl a mérd tulajdonosa koteles gondoskodni.
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A Vevé és Kereskedd kozotti elszamolas alapjaul szolgalé mérdk leolvasasa elektronikus
tavleolvasassal vagy helyszini leolvasassal torténik a rendszeriizemeltetd, vagy megbizottja altal. A
mérésre vonatkozo részletszabalyokat, ezen beliil a leolvasas gyakorisagat a Szerz6désben nevesitett
rendszeriizemeltetd {izletszabalyzata tartalmazza. A Vevd és a Keresked6 megallapodhatnak abban,
hogy esetenként, el6zetes értesités mellett helyszini, személyes mér6 leolvasast tartanak.

A Felek elfogadjak a rendszeriizemeltet6 engedélyes leolvasasi értékeit. A Keresked6 az
rendszeriizemeltet6t6l kapott mérési/allokalasi adatok alapjan szamolja el a Vevd részére értékesitett
foldgadz mennyiségét. Vevl esetleges méréssel kapcsolatos kifogasat a Felek A szdmldzds és a
szamlakifogdsoldsok intézésének rendje fejezetben foglaltak szerint kezelik.

Az elszamolas alapja, feltételei, id6szaka és rendje

A mennyiségi elszamolasok alap idGegysége: egy gaznap. A gaznapi mennyiséget a foldgaz
energiatartalma (alsé ho érték/fels6 hé érték) képezi. A termék mindségének ellendrzésére az atlagos
napi flit6érték/égésho két tizedes jegyre kerekitett értéke szolgal.

Az Aatadott-atvett foldgaz mennyiségét a Kereskedd a nevesitett rendszeriizemeltet6(k)vel naponta
egyezteti. A VevO kérésére errdl elektronikus uton tajékoztatast ad. Az atadassal kapcsolatos
mennyiségi és mindségi adatok tekintetében a Felek elfogadjak a rendszeriizemeltet6(k) napi
mérlegében az Atadési-atvételi pont(ok)ra megadott, mért/allokalt adatokat (h6mennyiség MJ/MWh-
ban).

Béarmely, az egy gaznapnal hosszabb id6szakra vonatkozé hémennyiség az adott id6szak gaznapjain
atadott h6mennyiségek 6sszegeként keriil meghatarozasra.

A Keresked6 és a Vev6 hatarozott id6re szo6lo elszamolast alkalmaznak. Elszamolasi idGszak:
gazhoénap, targyhénapot kovet6en.

A Keresked és a Vevé a ténylegesen atadott-atvett foldgaz mennyiségét
= atargyi elszamolasi id6szakban atadott, jegyz6konyvezett

» jlletve az UKSZ-ben felsorolt esetekben a csatlakozd rendszeriizemeltetd altal {izemeltetett
profil alapu allokaciés és elszdmolasi rend alapjan meghatarozott

gaznapi mennyiségek 6sszegeként hatarozzak meg.

A jegyzokonyvet felek a rendszerengedélyes platform adatai alapjan a targyhonapot kovet6 lekésébb
4. munkanapon elektronikus levelezésben egyeztetik a napi allokacids eljarasokbodl szarmazé el6zetes
mennyiségeket.

Az Kereskedd kotelessége, hogy legkésobb az elszamolasi id6szakot kovet6 naptari honap 15. naptari
napjan megkiildje a Vevének a végleges havi elszamolasi adatokat.

Amennyiben barmely atadas-atvételi jegyzokonyvet a Vevo kézhezvételt koveté 2 munkanapon beliil
nem irta ald vagy igazolta vissza, a Kereskedd jogosult egyoldaltian az adott jegyz6konyvet alairni,
amely alapjan szamlajat kibocsatja.

-45-



Global NRG Zrt.
Uzletszabalyzat
2018. oktéber

Az atadas-atvételi pont hasznalatdhoz kapcsolodd jogok megszerzése és az ebbdl kovetkezd
kotelezettségek viselése a Vevo feladata.

A szamlazas és a szamlakifogasolasok intézésének rendje.
Szamlazas rendje

rrs

A Kereskedd a Szerz6désben eldirt és a hatalyos szamviteli és ad6jogszabalyok szerinti formaban és
tartalommal jogosult:

= El6leg bekérd szamlaval egy tekintet ala es6 okirat kiallitasara.
» Elszamol6 szamla vagy szamlaval egy tekintet al4 es6 okirat kiallitasara.

» Részszamla / szamla vagy szamlaval egy tekintet ala esd okirat kiallitasara.

A Keresked6 kiilon szamlan szamlazza ki a kidllitott el6zetes/végleges atadasi-atvételi jegyzdkonyv
alapjan a foldgaz arat és sziikség szerint a forgalomaranyos rendszerhasznalati és szagositasi dijakat,
valamint kiilén szadmlan szamldzza ki a fix - rendelkezésre tartott kapacitasokhoz kapcsolodd -
rendszerhaszndlati dijakat.

A Kereskedd a fizetend6 foldgaz arat

= el6legbekérd szamldban a Szerz6désben meghatarozott adott idGszakra szamitott maximalis
mennyiség

» elszdmolasdban a kidllitott el6zetes/végleges atadasi-atvételi jegyzO6konyvben szerepld
mennyiség

és a Szerz6désben meghatarozott féldgazar szorzataként hatdrozza meg.

,,,,,

= el6legbekérd szamldban a Szerz6désben meghatarozott adott idGszakra szamitott maximalis
mennyiség

» elszdmolasdban a kidllitott el6zetes/végleges atadasi-atvételi jegyzO6konyvben szerepld
mennyiség

és a Szerz6désben meghatérozott egységar szorzataként hatarozza meg.

Amennyiben a Keresked6 a foldgazt szagositva adja at, akkor annak arat az el6zetes/végleges atadasi-
atvételi jegyz6konyvben szerepld mennyiségekre és a Szerz6désben illetve jelen Uzletszabalyzat Az
dralkalmazdsi feltételek dltaldnos szabdlyai fejezete szerinti egységar szorzataként hatdrozza meg. A
szagositasra el6legszamlat a Kereskedd nem allit ki.

A teljesitést igazold atadasi-atvételi jegyzékonyv a szamla mellékletét képezi, melyet a Kereskedd
elektronikusan is kiallithat és elkiildhet a Vev6 részére.
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A Keresked6 az adott elszamolasi id6szakra vonatkoz6 el6zetes atadasi-atvételi jegyz6konyvben
rogzitett mennyiségek alapjan kiallitott szamlajat eltérés esetén korrigalja a végleges atadasi-atvételi
jegyz6kodnyvben rogzitett mennyiség alapjan elszamold szamla vagy szamlaval egy tekintet ala esd
okirat kiallitasaval:

*» Amennyiben az el6zetesen kiszamlazott mennyiségek ellenértéke alacsonyabb a ténylegesen
atadott-atvett foldgaz ellenértékénél, akkor a kiilonbozetr6l Keresked6 4j szamlat bocsat ki.

= Amennyiben az el6zetesen kiszamlazott mennyiségek ellenértéke magasabb, mint a
ténylegesen atadott-atvett foldgaz ellenértékéke, akkor a kiilonbozetr6l szamlaval egy tekintet
ala es6 okirat kertil kiallitasra.

A Keresked6 a jelen pontban meghatarozott 6sszegek mellett a szamla kiallitasanak id6pontjaban
érvényes egyéb, foldgaz kereskedelemhez és értékesitéshez kapcsol6dd, a szamlazaskor érvényben
1év6 adot, illetéket, dijat, koltséget, stb. is kiszamlazza.

A Keresked6 szamlajat a Szerz6désben rogzitett devizaban allitja ki, a szamlan forintban is feltiinteti
az AFA-r6l sz616 2007. évi CXXVIL. torvény 80.§-a alapjan meghatérozott fizetends ad6 dsszegét. Az
ad6 Osszegét a szamla kibocsatasakor érvényes, MNB Aaltal kozzétett hivatalos devizaarfolyamon
allapitja meg.

Vev6 koteles a Kereskedd altal a szamlan feltiintetett adokat, illetékeket, dijakat, jarulékokat,
koltségeket stb. a szamlan a fizetend6 soron feltiintetett fizetési pénznemben hataridére megfizetni.

A Kereskedd a szamlat, terheld levelet a szamla, terheld levél kibocsatdsanak napjan a Szerzédésben
rogzitett médon megkiildi Vevd részére, és az a nap szamit a szamla kézhezvételének, amely napon a
Vev6 igazoltan korabban kézhez vette a szamlat és a terhel6 levelet. A Kereskedd a szamlait egész
forintra, egyéb deviza esetén két tizedes-jegyre kerekitett 6sszegre éllitja ki.

A Szerz6désekben meghatarozott fizetési hataridék szempontjabol az a nap min6siil munkanapnak:

a) HUF-ban torténd fizetések esetében, amely napon a bankok Magyarorszagon (Budapest) nyitva
tartanak és szokasos szint( iizleti szolgaltatast nyujtanak,

b) USD-ben torténé fizetések esetében, amely napon a bankok az Amerikai Egyesiilt Allamokban
(New York) és Magyarorszagon (Budapest) nyitva tartanak és szokasos szintli iizleti szolgaltatast
nyyjtanak,

c) EUR-ban torténd fizetések esetében, amely napon a bankok Magyarorszagon (Budapest) nyitva
tartanak és szokasos szinti iizleti szolgaltatast nyujtanak és az adott nap egyben TARGET nap.
TARGET nap az a nap, amelyen a Trans-European Automated Real-time Gross Settlement Express
Transfer fizetési rendszeren keresztiil EUR fizetések teljesithet6ek.

A Vevé és a Kereskedd kozotti pénzmozgasok banki atutalassal torténnek a Szerzddésben megjeldlt
vagy a Felek altal k6zdsen irasban egyeztetett bankszamlaszamra.

s

A Keresked6 altal kibocsatott szamlak fizetési hatarideje a szamla kézhezvételétdl szamitott 8. banki
munkanap. A Vev6 koteles az altala fizetend6 Osszeget a Keresked6 az adott devizanemre megadott
bankszamléjara tigy atutalni, hogy az a fizetési hataridé napjan jovairasra keriiljon. Amennyiben a

-47-



Global NRG Zrt.
Uzletszabalyzat
2018. oktéber

Vev6 a Kereskedd szamlajat barmely okbdl, igazolhatéan ennél kés6bbi idépontban vette kézhez, igy
a fizetés késedelméért felel6sség nem terheli. Amennyiben a fizetési hatarid6 napja olyan napra esik,
amely nem munkanap, akkor az azt megel6z6 utols6 munkanap a fizetési hatarid6. A fizetéssel
kapcsolatos koltségeket (beleértve a banki atutaldssal, konverzidval kapcsolatos koéltségeket) Vevo
viseli. A benyujtott szamla 6sszegébdl barmilyen levonas csak Felek kiilon irasbeli megallapodasa
esetén lehetséges.

A Vevg vallalja, hogy a banki atutalas kézlemény rovataban a kiegyenlitésre keriil szamla sorszamat
szerepelteti. A Kereskedd vallalja, hogy a Vevé altal kozolt sorszamu szamlahoz allokélja a kifizetett
Osszeget, eltér6 allaspontja esetén a Keresked6 koteles a VevOvel egyeztetni a kiegyenlités
allokalasarol.

A Vevo fizetési kotelezettsége akkor tekinthet6 teljesitettnek, amikor a Kereskedé bankszamlajan a
szamla teljes 6sszege jovairasra kertilt.

A terhel§ levél formajaban meghatarozott fizetési kotelezettségek (birsagok, nominalas eltérési és
kiegyensilyozasi pétdijak, kotbérek és kartéritések, stb.) fizetési hatarideje a terheld levél keltét6l
szamitott 8. munkanap.

A szamlazando egyéb fizetési kotelezettségek (esetleges kapacitastullépési potdij és kiegyensulyozasi
koltségek, stb.) kifizetési hatarideje a szamla keltétdl szamitott 8. munkanap.

Amennyiben szamlaval egy tekintet ala es6 okirat kiallitasa sziikséges, a szamlaval egy tekintet ala es6
okirat fizetési hatarideje az okirat kibocsatasat koveté 8. munkanap.

Amennyiben a Vev6 a Szerzédés keretében kiallitott barmilyen szamlanak az USD / EUR / HUF
ellenértékét hibas pénznemben fizeti meg, a kovetkez6 szabalyok alkalmazandok:

* Amennyiben a hibds pénznemben befolyé 6sszeg a befolydskori hivatalos MNB
devizaarfolyamon szémitva fedezi a Keresked6 kovetelésének az eredeti devizdban kifejezett
Osszegét, a fizetést teljesitettnek tekintendd.

= Amennyiben a hibds pénznemben befolyé 0sszeg a befolyaskori hivatalos MNB
devizaarfolyamon szamitva nem fedezi a Kereskedd kovetelésének az eredeti devizaban
kifejezett Osszegét, igy az el6allo kiilonbozetet a Keresked6 jogosult kovetelni a Vevotol.
Amennyiben a hibas pénznemben befolyé 06sszeg a befolydskori hivatalos MNB
devizaarfolyamon szdmitva meghaladja a Keresked6 kovetelésének az eredeti devizaban
kifejezett 6sszegét, tigy az el6alld kiilonbozetet a Vevo jogosult kovetelni az Keresked6tol.

Amennyiben VevOnek Keresked6vel szemben hataridén tili kotelezettsége keletkezik, Kereskedd
jogosult barmely, Vevdvel kotott egyéb szerzodésbdl keletkezo fizetési kotelezettségébe Vevd lejart
tartozasat beszamitani, és err6l Vevot egyidejlileg tajékoztatni. Ugyanezen joga VevoOnek is fennall.

A Keresked6 jogosult a bankszamlajan jovairt 6sszeget el6szor a Vevo késedelmi kamat tartozasainak,
a fennmaradé részt pedig a Vevd legkorabban lejart/lejaré tOketartozasainak kiegyenlitésére

felhasznalni. A Keresked irasban értesiti Vevot arrol, hogy a Vevé altal atutalt 6sszeget a Kereskedo a
Vevo mely tartozasainak kiegyenlitésére hasznalta fel.
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A Felek a vonatkoz6 jogszabalyok rendelkezései szerint kiallitott szamlanak a kdotelezett Fél részére
torténd benyujtasaval érvényesitik a Szerz6désben meghatarozott barmely jogcimen jar6 6sszegekkel
kapcsolatos jogaikat.

Szamlakifogasolas

A Vevo irasban kifogast jelenthet be a szamlaval kapcsolatban kézhezvételt kovetd 3 munkanapon
beliil. A kifogasnak tartalmaznia kell a kifogasolt adatot, 6sszeget és a kifogas indokolasat. A szamla
kifogasolasa esetén a Vevd a szamla kifizetését hatarid6re koteles teljesiteni, azonban a Felek azonnal
egyeztetni kotelesek. Az egyeztetés soran a Felek tilfizetés vagy alulfizetés esetén egyezséget
kotelesek kotni, majd az alabbiak szerint jarnak el:

» Tilfizetés esetén az Keresked6 az egyezség megkotését6l szamitott 8 munkanapon beliil az
arkiilonbozetet Vevonek visszautalja, és err6l szamlaval egy tekintet ala es6 okiratot bocsat ki.

= Alulfizetés esetén a Vev6 a Kereskedd éltal az Egyezség megkotésével egy idében kiallitott
szamla alapjan, annak kézhezvételétdl szamitott 8 munkanapon beliil az arkiilénbozetet a
Keresked6nek atutalja.

Amennyiben a szamlareklamacié az elfogyasztott foldgdz mennyiségével kapcsolatos, tugy a
Keresked6 haladéktalanul felveszi a kapcsolatot a mérési/allokalasi adatot szolgéltatd
rendszeriizemeltet6vel és a mérési/allokalasi adat helyességét igazold, az érintett rendszeriizemeltet6
iizletszabalyzataban szerepld eljarast inditanak. Amennyiben ezen eljaras alapjan megallapitasra kertil,
hogy a megkifogasolt szamlan feltiintetett foldgazmennyiség eltér a valds felhasznalastél, ugy a
Keresked6 a helyesbit6 szamlaval egy tekintet ala es6 okiratot allit ki.

Amennyiben Vevd a szdmlakifogast a szamla kézhezvételét kovet6 3 munkanapon beliill nem
kezdeményezi irdsban a kifogasolt szamlarész indoklasaval, igy a Felek megallapodnak, hogy a
fizetési kotelezettség az eredeti fizetési értékben és hataridével all fenn. A Keresked6 ebben az esetben
is a fentiekben meghatarozott egyeztetési vagy mérési/allokalasi adathelyességet igazold eljarast
folytat le.

Vev6t a kifogas nem jogositja fel az érintett szamla ellenértékének visszatartdsara, amennyiben az
elszamolt f6ldgazmennyiség nem haladja meg Vevd adott idészakra varhat6 fogyasztasanak 125%-at.

Ha béarmely okbél hibas szdmla miatt emelt kifogas kovetkeztében a Felek valamelyike
megalapozatlanul hasznélja a mésik Fél pénzét, ezen 06sszeg utan a jogosulatlan hasznalé a kifizetés
vagy beszamitas napjaig a kamatterheld levél kiallitdsanak napjan érvényes, a PTK 4ltal meghatarozott
maximalis késedelmi kamatot koteles megfizetni.

Szerzddésszegésre és szabalytalan vételezésre vonatkozo szabalyok és eljarasrend

Szerz6désszegés, szabdlytalan vételezés esetén a masik Fél jogosult a szerz6désszegd Félt6l a
Szerz8dés teljesitését kovetelni és minden a Szerz6désben meghatarozott igényeit - beleértve minden
az eseménnyel kapcsolatosan keletkezett koltségei alapjan keletkez6 igényét - érvényesiteni.

Kereskedé jogosult a VevOvel szemben érvényesiteni mindazon igényeit (a rendszeriizemeltetd
Uzletszabalyzatdban szerepld kotbért, kamatot, poétdijat, kartéritést stb.), melyeket a
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rendszeriizemeltetd a Vevd rendszeriizemeltetdi szerz6dés megszegésének jogkdvetkezményeiként a
Keresked6vel szemben érvényesitett.

A szerzodésszegés és szabalytalan vételezés esetei

Szerz6désszegést kovet el a Keresked6 kiilonosen:

1. Min6ségi hibas teljesités esetén, ha a Szerz8désben kikotott, az adott teljesitési helyre
vonatkozé mindségtél a Kereskedd hibajabdl a meghatarozott mértéket meghalado eltérés all
fenn.

2. A nem megszakithaté foldgaz teljesitmény atadasanak indok nélkiili vagy jogellenes
korlatozasa, ill. sziineteltetése kovetkezik be.

3. Sajat hibajabol a szerz6dott mennyiségnél kisebb mennyiséget bocséat rendelkezésre.

4. Ha 30 napot meghaladdan nem tesz eleget a Vevének jaré kotbérfizetési vagy dij-visszatéritési
kotelezettségének.

5. Alulszallit.

Stlyos szerz6désszegést kovet el a Kereskedd, ha nem tartja be a kereskedelmi engedélyének
rendelkezéseit és az engedélyét a Hivatal visszavonja.

Szerz6désszegést kovet el a Vevo kiilonosen:

1. Ha fizetési kotelezettségének - beleértve a Keresked6n keresztil —megfizetett
rendszerhasznalati dijakat is — nem, vagy nem a Szerzédésben meghatarozott hataridében tesz
eleget.

2. A Szerz6dés titoktartasi rendelkezéseit nem tartja be.

3. Az elosztéhal6zat-hasznalati szerzodésben, a csatlakozo rendszeriizemeltet6
tizletszabalyzataban és az UKSZ-ben foglaltakat megszegi.

4. Adatszolgaltatasi kotelezettségei nem teljesiti.
5. A Szerz6désben rogzitett miiszak el6irasokat megszegi.

6. Alulvételez.

Stlyos szerz6désszegést kovet el a Vevé, ha:

1. A foldgaz dijanak - beleértve a Kereskeddn keresztiil megfizetett rendszerhasznalati dijakat is
- kifizetésével kapcsolatos kotelezettségét 15 napot meghalad6an nem teljesiti.

2. A szerz6désszegés és az elosztasi szerz6désszegés kovetkezményeként megdllapitott és
kiterhelt kotbér, kartérités, dijak vagy potdijak fizetésével kapcsolatos kotelezettségét 15 napot
meghalad6an nem teljesiti.
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3. Cs6d-, felszamolasi- vagy végelszamolasi eljarasra vonatkozé birésagi hatarozat hatalyba
1épését kovetd két munkanapon beliil elmulasztja értesiteni a Keresked6t.

4. A Keresked6 altal el6irt pénziigyi biztositékot 15 napon beliill nem bocsatja a Kereskedd
rendelkezésére.

5. Korlatozasi, megszakitasi el6irasokban foglaltakat nem teljesiti.

6. Az atadas-atvételi ponton magatartdsaval, gondatlansdgaval kornyezet karosité vagy
életveszélyes helyzetet teremt.

7. Szabdlytalanul vételez.
8. Szerz6dott, lekotott kapacitast meghaladdan vételez.

A jelen pontban rogzitett szerz6désszegési eseteken tul a Felek kozott létrejott Szerzddés tovabbi
szerz6désszegési eseteket is tartalmazhat.

A Felek a Szerz6dés szerzddésszerii teljesités biztositékaként, szerz6désszegés esetén kotbért,
késedelmi kamatot és kartéritést kotnek ki, valamint egyéb dijakban és potdijakban és pénziigyi
biztositékban allapodnak meg az Altaldnos Szerzédési Feltételek (ASZF), vagy egyedi feltételek
szerint. A teljesités jogszerli megtagadasa esetén a jogszerlien megtagadd fél terhére nem keletkezik
sem kotbérfizetési, sem kartéritési kotelezettség, de késedelmi kamat és dij - illetve potdijfizetési -
kotelezettség sem.

A szerzddés teljesitésének jogszerii megtagadasanak esetei

Szerz6dés jogszerli megtagadasa esetén Kereskedd koteles tole elvarhatd szakértelemmel eljarni Vevd
érdekeinek védelmében, eredményfelel6sség azonban nem terheli.

A Felek kotelesek haladéktalanul értesiteni egymast a tudomasukra jutott eseményekrdl és kotelesek
egylittmi{ikodni az eseménybdl szarmazo karok enyhitésében.

A fenyegeté Vis Maiorrdl és a Vis Maior bekdvetkezésérdl, varhaté id6tartamardl a szerz6dd Felek
egymast haladéktalanul, irasban tajékoztatni kotelesek. A fenyeget6 vagy bekovetkez6 Vis Maiorr6l
torténd késedelmes tajékoztatasbol szarmazo karért a késedelmes tajékoztatasért felelés Fél felel.

1. Uzemzavar

A szolgaltatas vagy atvétel id6leges lehetetlenné valasa olyan okbol, melyért egyik Fél sem
felel6s. Csak a teljesitési kotelezettség sziinik meg a lehetetleniiléssel érintett idére. A Felek
kotelesek egytittmiikddni a szolgaltatas miel6bbi helyreallitasa érdekében.

A Vev6 hasznalataban 1évé rendszereken fellép6 foldgaz vételezési lizemzavarok, események
nem adnak alapot a Szerz6dés jogszeri megtagadasara, még akkor sem, ha a Vevd felel6ssége
kizarhatd. A szerz6dott teljesitmény, illetve a Vevd felhasznélasi helyén igényelt foldgaz
leszéllitdisa a rendszeriizemelteték feladata. Az  {lizemzavarok elharitdsdra az
rendszeriizemeltet6k kotelezettsége, melynek észlelése és koordinalasara folyamatosan
miikodd tligyeleti-készenléti szolgalatot miikddtetnek. A gazomlés és lizemzavar elharitasaval
osszefiiggd feladatokat a rendszeriizemeltetd Uzletszabalyzata és egyéb belsd szabalyzatai
szabalyozzak.
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2. TMK id6szakok

A rendszeriizemeltet6k 4ltal az egylittm{ikodé foldgazrendszer miikodoképességének
fenntartasa érdekében, a jogszabalyok és az UKSZ szerint egyeztetett és végrehajtott részleges
vagy teljes iizemsziinetek.

A rendszeriizemeltet6k tervszerli megel6z6 karbantartasainak (TMK) iitemezésérdl Kereskedd
a tudomasszerzést kovetéen 3 munkanapon beliil, de legalabb a TMK esedékességét megel6z6
15 nappal tajékoztatja a Vevot.

A Vev6 a TMK id6pontjdnak egyeztetésében az UKSZ-ben foglaltak szerint kdzvetleniil vagy
a Keresked6 kozremiikddésével részt vehet.

3. Valsaghelyzet, korlatozas

A GET és a kapcsolddo hatalyos jogszabalyok meghatarozzak azokat a jogi kereteket, melyek
kozott a rendszerlizemelteték a géazszolgaltatasban fellép6 rendkiviili helyzet kezelésére
intézkedéseket eszkozolhetnek, a rendszer iizemallapotdnak fenntartdsa érdekében. A
korlatozas a Hivatal altal jovahagyott korlatozdsi menetrend alapjan keriil végrehajtasra, a
korlatozas elrendelését Kereskedd a jogszabalyban meghatarozott hataridén beliil koteles Vevo
tudomadsdra hozni. A jogszabdly altal meghatarozott kategériak figyelembevételével a Vevd
altal lekotott teljesitmények korlatozasi besorolasat a Felek kozott 1étrejott Szerz6désben kell
rogziteni.

Amennyiben rendszerszinti korlatozas keriil elrendelésre, vagy a rendszeriizemeltet6knél
fellépd sziinetelési ok miatt Vevd nem vételez foldgézt, az érintett id6szakra a Vev6 mentesiil a
jogszabalyban ilyen esetekre meghatarozott fizetési kotelezettségek alol.

Korlatozas elrendelése esetén a Vevé a fogyasztds korlatozasat koteles haladéktalanul
megkezdeni és a jogszabalyban/elrendelésben el6irt id6n beliil végrehajtani.

4. Vis Maior

Vis Maior koriilménynek kell tekinteni azokat az elére nem lathatd és emberi erdvel
elharithatatlan kortilményeket (pl.: habort, orszagos sztrajk, foldrengés, arviz, tlizvész,
terrorcselekmény, stb.), amelyek nem fiiggnek a Felek akaratatol és kozvetleniil akadalyozzak
az adott felet a szerzddéses kotelezettségének teljesitésében.

A Felek ellentétes irasbeli megallapodasanak hidnyaban a szerzédéses hataridék a Vis Maior
id6tartamaval aranyosan meghosszabbodnak.

Nem mindsiil szerz6désszegésnek, és a Felek egyikét sem terheli felel6sség, ha a szolgaltatas
szlineteltetésének oka: Vis Maior

A pénzfizetési kotelezettséget a Vis Maior nem érinti.

Szankcidk és kovetkezmények

A jelen pontban rogzitett szerz6désszegés kovetkezményei nem érintik a Felek kozott létrejott
Szerz6dés barmely mas pontjAban meghatdrozott szerz6désszegési  esetekhez  flizott
jogkovetkezményeket.

A teljesités jogszerli megtagadasa esetén a jogszertien megtagadd Fél terhére nem keletkezik sem
kotbérfizetési, sem kartéritési kotelezettség, de késedelmi kamat és dij- ill. potdijfizetési kotelezettség
sem.

A Kereskedo6t terhel6 szankcidk:
= Késedelmi kamat fizetése (Vevdi tulfizetés esetén)
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= Gazdij visszatérités (Vevoi tulfizetés esetén)

rrr

=  Kotbérfizetés (a szerz6dés altal eloirt esetekben)
= Kartérités (PTK szerint)
= A foldgaz kereskedelmi szerz6dés rendkiviili felmondasa (stilyos szerz8désszegés esetén).

A Vevot terhel6 szankciok:

=  Késedelmi kamat fizetése

s,

= Kotbérfizetés (a Szerzdés altal elGirt esetekben)

= Fizetési biztositék kikotése (bankgarancia, el6legfizetés)

= Kartérités (PTK szerint)

= A gazellatas jogszerli megtagadasa (stulyos szerzodés esetén)
= Potdijfizetés (Szerzodés éltal el6irt esetekben)

= A foldgaz kereskedelmi szerz6dés rendkiviili felmondasa (sulyos szerz6désszegés esetén).

A Keresked6 az altala kiszamlazott dijak 15 napot meghaladé késedelmes megfizetése, illetve meg
nem fizetése esetén biztositék (jelzélog, bankgarancia, fizetési el6leg) nyujtasat kotheti ki a Vevo felé.
A biztositék mértéke a Vevé minimum egy, maximum hérom havi 4tlagfogyasztasnak a szerzédés
szerinti dijjal szamitott mértékig terjedhet.

Kotbér

A kotbér alapja minden esetben a szerz6désszegéssel érintett foldgaz mennyiségnek adott id6szakban
érvényes foldgazarral szamitott értéke. A kotbér alapja az AFA-val novelt szerzédéses érték.

Amennyiben a Vevé megsérti a Szerzédésben megallapitott titoktartasi kotelezettségét, a Szerz6dés
egy évre vonatkoz6 értékének 20%-t koteles egy Osszegli kotbérként fizetni az Keresked6nek.

Abban az esetben, ha a Vevd nem veszi at a Szerz6désben meghatarozott id6szakra vonatkozd
/Napi/Havi/Negyedéves/Eves Szerz6dott Minimum Mennyiséget - kivéve Vis Maior esetét - a Vevo
koteles megfizetni a Kereskedének a Szerzédott Minimum Mennyiség és a ténylegesen atvett
mennyiség kozotti kiillonbozet Szerz6désben meghatarozott foldgaz aron szamitott értékének 60%-at,
mint kotbért.

Abban az esetben, ha a Vevl a Szerz6désben meghatarozott id6szakra vonatkozo
Napi/Havi/Negyedéves/Eves Szerzédétt Maximum Mennyiséget meghaladé mennyiséget vesz &t a
Kereskedd irasbeli hozzdjaruldsa nélkiil, a Vevé koteles megfizetni a Kereskedének a Szerzddott
Maximum Mennyiség és a ténylegesen atvett mennyiség kozotti kiillénbozet Szerzddésben
meghatarozott foldgaz aron szamitott értékének 50%-at, mint kotbért.
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Abban az esetben, ha a Kereskedd altal felajanlott foldgdz mennyisége nem éri el a Szerz6désben
meghatérozott idészakra vonatkozé Havi/Negyedéves/Eves Szerzédott Maximum Mennyiséget -
kivéve a jelen Szerz6désben részletezett eseményeket -, a Keresked6 koteles a Vevonek megfizetni az
elmaradt mennyiség Szerzddésben meghatarozott foldgaz aron széamitott értékének 60%-at, mint
kotbért.

A kotbér az arra jogosult Fél terheld levele ellenében fizetend6 a jelen Szerzédés szerint, a terheld
levélben jelzett hatarid6n beliil.

A Kereskedd és a Vev6 jogosult a kotbért meghalado - igazolt - karat is érvényesiteni.

A gazellatas felfiiggesztése

Amennyiben a Vevének a Kereskeddvel kotott barmely szerz6désébdl eredé 15 naptari napot
meghalado6 lejart tartozasa all fenn a Kereskeddvel szemben, a Kereskedd jogosult a Vevd részére az
aru szallitdsat vagy a szolgaltatds hitelre (pénziigyi biztositékkel nem fedezett) torténd nyujtasat
felfiiggeszteni, vagy tovabbi feltételekhez (biztositékok nytjtasdhoz) kotni. Ebben az esetben
Keresked6nek jogaban all, hogy Vevl részére abban az esetben szallitson arut, illetve nyujtson
szolgaltatast, amennyiben a Vev6 a Keresked6 részére a szallitand6 aru vagy nyujtandé szolgaltatas
teljes ellenértéke 120 %-anak megfeleld, de legfeljebb a szallitand6 aru vagy nyujtandé szolgaltatas
teljes ellenértéke és a Veve tartozdsai dsszegének megfeleld dsszeget az aru szallitasanak, illetve a
szolgaltatas nyujtasanak megkezdése el6tt megfizeti. A Vevd altal fizetett dsszeget Keresked6 a Vevd
legrégebben fenndllé tartozasa kiegyenlitésére szamolja el. A korabbi tartozasok osszegén feliili rész a

megrendelt aru vagy szolgéltatas ellenértékének mindsiil, melyrél Keresked6 szamlat allit ki

Felek megéallapodnak, hogy jelen pont vonatkozasdban, amennyiben barmilyen tartozas EUR-t6l eltéré
pénznemben all fenn, az adott pénznemben fennélld tartozast az Eurépai Kozponti Banknak az adott
deviza/ EURO érfolyama (ECB fixing) alapjan szamoljak 4t EUR-ra.

A tavhétermel6kre vonatkoz6 kikapcesolasi szabalyok:

Keresked6 a fizetési késedelem miatti foldgazellatasbél torténé kikapcsolast a tdvhdszolgéltatasrol
sz0lé torvény szerinti olyan tavh&termeld engedélyessel szemben, amely lakossagi felhasznaldkat
vagy kiilon kezelt intézményeket is ellatd tdvhdszolgaltatd szamara értékesit tavhot, illetve
tavhészolgaltatd engedélyesként lakossagi felhasznalokat vagy kiilon kezelt intézményeket is ellat
tavhiszolgaltatassal, kizarolag az alabbi feltételek egyiittes fennalldsa esetén kezdeményezheti a
foldgéazeloszténal

a) a tdvh6termeld fizetési kotelezettségével 90 napot meghalad6 késedelembe esett,
b) Keresked§ a tartozasrdl a tavhétermeld engedélyest legalabb kétszer értesitette, és
c) a fizetési haladék adaséarol vagy részletfizetésrél sz6l6 egyeztetés nem vezetett eredményre.

A tavhétermeld engedélyes els6 értesitése postai vagy elektronikus uton, madasodik értesitése
tértivevényes levélben vagy a tavhétermeld engedélyes altali atvétel igazolasara alkalmas egyéb
madon torténik. Az els6 és masodik értesités elkiildése kdzott legalabb 15 napnak el kell telnie.
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Ha a foldgazellatasbél kikapcsolt tavhétermelé engedélyes rendezi valamennyi lejart tartozasat és
egyéb koltségeket is megfizeti, a Keresked6 legkés6bb a lejart tartozasok és koltségek megfizetésétdl
szamitott 24 dran beliill kezdeményezi a tavhOtermelé engedélyes ellatdsba tortén6 ismételt
bekapcsolasat, e kotelezettség elmulasztasa a Kereskedd részérdl silyos szerz6désszegésnek mindsiil.

Tovabbi specialis kikapcsolasi szabalyok:

Korméanyrendeletben meghatarozott 4allami vagy o©nkormanyzati feladatot ellaté szocialis,
gyermekjoléti, gyermekvédelmi, egészségiigyi vagy kozoktatasi intézmény (a tovabbiakban:
kozintézményi felhasznald) kezdeményezheti a Keresked6énél a foldgazellatasbol fizetési késedelem
miatt térténd kikapcsolas al6li mentesség (a tovabbiakban: moratorium) biztositasat.

A moratérium a kozintézményi felhasznal6 kezdeményezése szerinti id6szakra, de legfeljebb az adott
év oktdber 15. és az azt kdvetd év aprilis 15. kozotti idészakra terjed ki.

Ha a kozintézményi felhasznalé a GET-ben és a kormanyrendeletben meghatarozott feltételeknek
megfelel, a Keresked6 koteles a moratériumot a kozintézményi felhasznalé kezdeményezésében
meghatarozott id6szakra biztositani.

Ha a kozintézményi felhaszndl6 a GET-ben és a kormdanyrendeletben meghatarozott
kotelezettségeknek eleget tesz, a kozintézményi felhasznal6 fizetési késedelem miatti foldgazellatashol
torténd kikapcsolasa a moratorium alatt nem kezdeményezhet6, amely azonban nem érinti Keresked6
azon jogat, hogy kovetelését birosagi vagy egyéb térvényes titon érvényesithesse.

A kozintézményi felhasznal6 akkor kezdeményezheti ismételten a moratérium biztositasat, ha a
korébbi fizetési késedelembdl eredd fizetési és a korabbi moratériumbdl szarmazé kotelezettségeinek
maradéktalanul eleget tett.

A moratériumot biztosité Kereskedé a moratorium kovetkeztében felmeriil6 koltségét nem harithatja
at mas felhasznalokra. E koltségek a Kereskedd altal nyujtott termék vagy szolgdltatds araba
kozvetlentil vagy kozvetve semmilyen formaban nem szamithaték be, illetve kiilon nem szamlazhatok
ki. E koltségek terhét — a kozintézményi felhasznalé szamaéra teljesitett, a kozintézményi felhasznal6
altal fizetend6 termékértékesités, szolgaltatas dija és kamata kivételével — a Kereskedd viseli.

Ha a kozintézményi felhaszndl6 a moratérium biztositdsit a GET-ben meghatarozott
kormanyrendeletnek megfelelen kezdeményezte, a Kereskedd a kozintézményi felhasznaléval kotott
szerz6dést fizetési késedelemre torténd hivatkozassal nem mondhatja fel.

Moratérium esetén a kozintézményi felhasznalé fenntartéja a kozintézményi felhasznalénak a
moratorium alatt keletkezett tartozasaiért a Ptk. 6:419. §-a szerint egyszer(i kezesként felel.

A szerzddéses allapot helyreallitasa

A Vev6 koteles a Keresked6t a szerz6désszegés, felfiiggesztés, kizaras okanak megsziintetésérdl
iradsban értesiteni. A Veve értesitésének kézhezvételét, a felmertilt koltségek megtéritését kovetGen a
Keresked6 1 napon beliil értesiti a teriiletileg illetékes elosztéi engedélyest, aki iizletszabalyzata
szerint a gazszolgaltatast helyreallitja. A gazszolgéltatas az alabbi feltételek teljesitése esetén allithatd
vissza:
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= A szerz6désszeg6 magatartast, allapotot a felhasznalé megsziintette.

= A Vevé a jelen Uzletszabélyzat szerint meghatdrozott gdzmennyiség ellenértékét megfizette,
egyéb fizetési kotelezettségét (alapdij, teljesitménydij, gazdij, hatralék, késedelmi kamat,
pétdij, kotbér, stb.) teljesitette.

» A géazszolgéltatas megsziintetésének és helyreallitasanak koltségeit a Vevd megfizette.

A szerz6désszegés és a szabalytalan gazvételezés iigyviteli és technikai eljarasait a teriiletileg illetékes
elosztéi engedélyes Uzletszabalyzata részletezi.

A késedelmes fizetés esetére alkalmazhato szankciok

Fizetési késedelem esetén az érintett Fél koteles a masik Fél részére késedelmi kamatot fizetni.
Keésedelmi kamat

Amennyiben a szerz6dés alapjan a fizetési kotelezettséggel rendelkezé fél a fizetendd 6sszeget annak
esedékessége napjan nem fizeti meg, késedelembe esik, és koteles a lejart dsszegre, a késedelem
idejére, azaz a késedelembe esés napjatol a tényleges fizetés napjaig referencia kamat + 8% mértékii
késedelmi kamatot fizetni.

A késedelmi kamat terhel6 levél fizetési hatarideje a terheld levél kézhezvételététél szamitott 8. banki
nap.

A referencia kamat a késedelmi kamat alapjaul szolgdlé Osszeg szerz6dés szerinti devizanemének
megfelel6 1 hénapos, a késedelembe esés hénapjanak els6 munkanapjan jegyzett, a Reuters Monitor
Money Rate Service vonatkozé oldalan kozzétett bankkézi kamat (pl. HUF esetében 1 honapos
BUBOR, EUR esetében 1 hénapos EURIBOR, USD esetében 1 hénapos LIBOR, stb.)

A késedelmi kamat dsszegét 360 napos év figyelembe vételével, a ténylegesen eltelt napok alapjan
szamitjdk a Felek. A késedelmi kamat fizetésének olyan devizanemben kell torténnie, amilyen
devizanemben a fizetend6 késedelmi kamat alapjaul szolgdlé Osszeget a Felek a Szerzédésben
meghataroztak.

Késedelmi kamat fizetése a kiallité altal megjelolt bankszamlara torténd atutaldssal torténik. A fizet
Fél koteles a kozlemény rovatban a ,,KESKAM?” kifejezés feltiintetni.

Amennyiben a Vev§ a szerz6déses id6szak alatt két esetben is 15 napot meghaladé késedelembe esik a
szamldk kifizetését illeten, tigy a Kereskedd jogosulttda valik a masodik késedelmet kovetd
elszamolasi id6szaktol kezdédéen - a Szerz6dés egyéb pénziigyi biztositékain tilmenden -
el6legszamla kibocsatasara. Az el6legszamla alapdijas fogyasztasi helyek esetében a véarhaté éves
foldgazfogyasztas 1/12-ed része az ardnyos rendszerhaszndlati dijakkal egyiitt az el6z6 havi
egységaron kalkuldlva, esedékessége a targyhdnap elseje. Az el6legszamla teljesitménydijas
fogyasztasi helyek esetében az adott havi varhatd foldgazfogyasztds és annak megfelel6 esedékes
rendszerhasznalati dij az el6z6 havi egységaron kalkuldlva, esedékessége a targyhdnap elseje. Az
el6legszamla meg nem fizetése a 10. pontban foglaltak szerinti kovetkezménnyel jar.

A szerzodés rendkiviili felmondasa
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A Kereskedd jogosult a Szerz6dést azonnali hatdllyal — minden el6zetes értesités nélkiil - irasban
felmondani, amennyiben a Vevének a Kereskedével szemben 30 napot meghaladd, minimum 8000
EUR 0sszegli lejart tartozasa all fenn.

A Vevoéi panaszok iigyintézésének és a panaszok kezelésének rendje

Vev6i kapcsolattartas szervezete és miitkodése:

A Kereskedd vevOi kapcsolattartasra kijelolt szervezete a Géazértékesitési Szervezet, felel6se a
gazértékesitési vezet6.

A Géazértékesitési Szervezet az 1. szamu mellékletben megadott elérhetGségeken:
= {igyfélszolgalati irodat
= telefonos tligyfélszolgalatot

= elektronikus tigyfélszolgalatot

mukodtet.

A Gézértékesitési Szervezet sajat alkalmazottakon, illetve a Kereskedével megbizasi jogviszonyban
allo természetes és jogi személyeken keresztiil személyesen is tart kapcsolatot a Vevékkel a Kereskedd
szolgaltatasainak ismertetése, ajanlatadas és szerz6déskotés céljabol.

A Kereskedd és a Vevok kozott létrejott Szerz6désben a felek kapcsolattartdkat jelolnek meg: a
szerz6dés teljesitése tigyében teljesitménydijas vételezés esetén operativ napi szintii kapcsolattartasra
szamlazasi, fizetési tigyekben.

A Szerz8dés rogziti a fenti kapcsolattartok nevét, telefonszamat (vonalas és mobil) és e-mail cimét.

A Keresked®6 a teljesitménydijas felhaszndlok Szerzédésben eldirt igény-bejelentési kotelezettségének
teljesitésére Informatikai Platformot {izemeltet. Az operativ kapcsolattartds modja és az
adatforgalmazés feltételei az egyedi Szerz6désben keriilnek rogzitésre.

Vevdi panaszok iigyintézésének rendje:

rr oy

A Vevi6t6l azonos targyban érkezd ismételt reklamaciot a Kereskedd panasznak tekinti. Panaszt
irasban, telefonon és elektronikus uton tehet a Vevd. A Kereskedd telefonon torténd iigyintézés
esetében is biztositja az {ligyintézés dokumentalhat6sdgat. Ennek érdekében egyedi {igyszamot
alkalmaz, amelyrél a hivas sordn tdjékoztatja a Vev6t. A korabbi, érdemben megvalaszolt panasz
tartalmdval azonos tartalmud, ugyanazon Vevd altal tett, ismételt, (j informdciét nem tartalmazé
panasz, valamint a névtelen panasz kivizsgalasat a Kereskedd mell6zheti. A panaszt a Kereskedd
iigyvezet6je mindsiti és adja ki intézkedésre, a panasz kivizsgalasat azonnal meg kell kezdeni.

A Keresked6 15 napon beliil irasban tdjékoztatja Vevét a panasz kivizsgaldsarél és annak
eredményérél. Amennyiben a panasz a méréssel kapcsolatos, a Kereskedd az illetékes elosztéi
engedélyest irasban haladéktalanul értesiti, és felhivja a panasz kivizsgaldsara. Sziikség esetén a
Kereskedd azonnali személyes megbeszélést kezdeményez Vevével. Abban az esetben, ha 8 napon
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beliil nem lehet biztositani a panasz kivizsgalasat, akkor a Keresked6 errdl tajékoztatja a Vevdt és
legalabb havonta, irasban t4jékoztatja Vevot a panaszkivizsgalasi folyamat aktualis allasarol.

Amennyiben a Keresked a felhasznal6 panaszat elutasitja, a Vev6 jogosult a Hivatalhoz fordulni.
A Szerzodés felmondasanak esetei, megsziinésének rendje

Szerz6dés felmondasanak esetei

Hatérozott id6tartamra kotott Szerzddés esetén:

= hataridére torténd lejarattal

= rendkiviili felmondassal.
= Hatérozatlan id6tartamra kotott Szerzédés esetén:
= felmondassal

= rendkiviili felmondassal.

A Kereskedd és a Vevd kozos megegyezésével.

Valamelyik fél jogutdd nélkiili megsziinésével.
Megsziinés rendje

A felhasznalasi helyhez kapcsol6d6 és a Kereskedének atadott kapacitas-lekotési jog a Szerzédés
megsziinésének napjaval visszaszall a Vevdre.

A Keresked6 a VevO hatarozott id6 lejarta el6tti szerz6dés felmondasa esetén jogosult megfeleld
kartéritésre, amely azonnal esedékes.

Hataridore torténo lejarat

A Hatarozott id6tartamra kotott Szerz6dés lejaratkor a Felek érdemi tevékenysége nélkiil megsziinik.
A megszlinés nem érinti a Felek kotelezettségeit szerz6déses idGszakot érintd elszamolasi eljarasok és
abbol szarmazo kotelezettségek teljesitését.

Rendkiviili felmondas
A Szerz6dés rendkiviili felmondassal, azonnali hatallyal megsziintethetd, ha:

= aVevd illetve Kereskedd ellen csédeljaras, felszamolasi eljaras jogerds elrendelésére kertil sor,
vagy végelszamolas ala kertil,

» barmelyik Fél a kozottiik fennallé Szerz6désbol eredd lényeges kotelezettségeit ismételten
vagy stilyosan megszegi
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= a Hivatal a Keresked6 vagy engedélyes tevékenységet végzé Vevd miikodési engedélyét
jogerdsen visszavonja.

» a Vevol elosztd-haszndlati szerz6dése megsziinik.

= Szerzddésben rogzitett pénziigyi garancia megsziinik, lejar vagy nem elérhetd.

A rendkiviili felmondast a kezdeményez6nek (Keresked6/Vev®) irasban tértivevényes levélben kell
megkiildeni a masik Fél (Vev6/Keresked6) részére. Amennyiben a cimzett (Vevé/Kereskedd) az
értesitést barmely okbdl nem veszi at akkor az értesitést meg kell ismételni. A masodik értesités
postara adasa napjatol szamitott 10. napra az értesitést érvényesnek kell tekinteni, fiiggetleniil annak
esetleges sikertelen kézbesitésétol.

Felmondas

A Szerz8dést barmelyik fél 90 napos felmondasi id6vel gazév végére felmondhatja. A felmondast
irasban kell megkiildeni, melyet a fogad6 fél 5 munkanapon beliil koteles visszaigazolni.

A Kereskedo és a Vevo kozos megegyezésével

Az Uzletszabélyzat szerinti mdositasi eljaras keretében.

Valamelyik fél jogutéd nélkiili megsziinésével
A rendkiviili felmondas szabélyai szerint kell eljarni.

8. A kereskeddvaltas szabalyai, eljarasrendje,
elszamolasi modszerek

Ha a Vevd foldgazkereskeddt kivan valtani, annak lebonyolitdsat a Keresked6 téritésmentesen végzi,
és azzal Osszefiiggésben a Kereskedd a Vevonek, valamint a foldgazkeresked6k egymasnak dijat nem

szamithatnak fel. A kereskedévaltas lebonyolitdsa céljab6l a Vevd megbizasa alapjan az a
foldgazkeresked®d is eljarhat, akivel a Vev6 az 1j foldgaz-kereskedelmi szerzddést megkoti.

A Vevd a foldgdz-kereskedelmi szerz6dését az abban meghatarozott feltételek szerint irasban
felmondhatja. A Vevd foldgaz-kereskedelmi szerz6désének kereskeddvaltds miatti felmondasa az
elosztohaldzat-hasznalati szerz6dés hatalyat nem érinti.

A Kereskedd koteles a Vevé és — ha a Vevd megbizasabol az 4j foldgazkereskedd jar el — az gj
foldgazkereskedd részére a felmondas kézhezvételt6l szamitott 5 napon beliil irdsban értesitést kiildeni

a) a felmondés visszaigazoldsarél a felhasznalasi hely egyedi azonosité szamanak és a foldgaz-
kereskedelmi szerz6dés megsziinésének id6pontja feltiintetésével, és GET szerinti igazolasokat atadni,

vagy
b) a felmondas benytijtasakor nem teljesitett szerzddéses feltételekrdl.

(A Keresked6 visszaigazolasa - melyet masolatként a Vevé 1j foldgazkereskeddje részére is megkiild -
tartalmazza:
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1. afelhasznalasi hely egyedi azonosité szamat
a foldgaz-kereskedelmi szerz6dés megsziinésének idépontjat
3. acsatlakoz6 rendszeriizemeletetd igazolasat:
1. az adott felhasznalasi helyen vasarolt kapacitasardl
2. alekotott kapacitasarol
3. a felhasznal6i profilba torténé besorolasrol,
4. a felhasznalasi helyen 1év6 fogyasztasmérd berendezés jellemz6 adatait és azonositd
szamat,
5. afelhasznal6 korlatozasi besorolasat,
6. a felhasznal6 azonositasdhoz sziikséges adatokat és fogyasztasi adatait. )

IS

A b) pontja szerinti esetben a Kereskedd a feltételek teljesitése érdekében hatarid6t biztosit. A
felhasznal6 felmondasa a megjelolt szerz6dési feltételek teljestilésével hatalyosul.

Ha a Vev6 6ndll6an jar el, koteles a) pont szerinti értesitést a Keresked altal kibocsatott utolsé szamla
masolataval egyiitt a kézhezvételt kovetéen az 4j foldgazkereskedének megfelel6 id6ben eljuttatni.

A Keresked6 az a) pont szerinti értesitéssel egyidejlileg koteles az érintett rendszeriizemeltetonél
bejelenteni Vhr.-ben meghatarozottak szerint a keresked6valtast és a foldgaz-kereskedelmi szerz6dés
megsziinésének id6pontjat. Az 1j foldgazkeresked6 az a) pontja szerinti értesités kézhezvételét
kovet6en haladéktalanul, de a foldgaz-kereskedelmi szerz6dés megsziinésének id6pontjat legalabb 21
nappal megel6z6en az érintett rendszeriizemeltet6nél bejelenti az Gj foldgaz-kereskedelmi szerz6dés
hatélybalépésének id6pontjat, tovabba a felhasznélasi hely egyedi azonosité szamanak alkalmazasaval
kezdeményezi a rendszerhasznalati szerz6dés megkotését vagy modositasat.

Keresked6valtas esetén az érintett foldgazkeresked6k Vhr.-ben meghatarozottak szerint egyeztetnek a
rendszeriizemeltet6kkel a Vevd ellatasa érdekében lekdtott gazatadd allomasi és elosztoi kiadasi ponti
kapacitasok foldgazkeresked6k kozotti dtadasanak részletes feltételeirél. Az engedélyesek kotelesek az
egyeztetéseket gy lefolytatni, hogy a kereskedévaltas az igénybejelentést6l szamitott legkésébb 30
napon beliill megtorténjen. Az egyeztetések eredménytelensége esetén a felhasznalé a Hivatalhoz
fordulhat, és kezdeményezheti a kapacitasatadasrdl torténé dontést. A Hivatal 15 napon beliil dént a
kapacitaslekotésekrol.

A foldgéaz-kereskedelmi szerz6dés megsziinésétdl szamitott 20 napon beliil a Keresked6 a Vevovel és
az U4j foldgazkeresked6vel egyeztetve koteles végszamlat kibocsatani.

A hatérozott idére kotott foldgaz-kereskedelmi szerz6dés megsziinése esetén — ha a Vevd a foldgaz-
kereskedelmi szerz6dés megsziinésének napjat kovetd napi hatallyal masik foldgazkereskedével
szerz6dést kot — akkor a kereskeddvaltasnak a hatarozott idejii szerz6dés megsziinését kovetd nappal
torténd végrehajtasa érdekében az 1ij szerz6dés megkotését legalabb a hatarozott idejli szerzddés

r

megsziinését 30 nappal megel6z6en koteles a Kereskedének bejelenteni.

Ha a Vev6 a 30 napos hatéarid6t elmulasztja, a Keresked6 nem felel azért, hogy a kereskedévaltas a
hatérozott idejli foldgaz-kereskedelmi szerz6dés megsziinését koveté nappal nem keriil végrehajtasra.

Ha a Keresked6 értesitést kiild a Vevonek melyben kozli, hogy nem teljesitette a szerz6dés feltételeit

— igy kiilonosen a felmondéas benytjtasanak idépontjaig lejart tartozasa van —, a Kereskedd koteles
részletesen tajékoztatni a Vevot a nem teljesitett szerzddéses feltételekrol és azok teljesitésének
modjarol.
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Ha Vev6 a felmondashoz sziikséges szerzédési feltételeket teljesitette, a Kereskedd a teljesitésrél vald
tudomasszerzést kovetden haladéktalanul irdasban visszaigazolast kiild neki, és ezzel egyidejiileg
teljesiti a bejelentési kotelezettségét az érintett rendszeriizemeltet6 felé.

Tavlehivhaté fogyasztasmér6 berendezéssel rendelkez6 Vevd esetében a foldgaz-kereskedelmi
szerz6dés megszlinésének id6pontjaban a rendszeriizemeltet koteles gondoskodni a zar6 mérdallas
tavleolvasassal torténd meghatarozasarol.

Nem tavlehivhaté fogyasztdsméré berendezéssel rendelkez6 Vevd esetében a zaré mérdallas
meghatarozasara a Vevd, a Keresked6 és az 4j foldgazkeresked6 megallapodasa az irdnyad6. Ennek

keretében a felek a Vevé altal kozolt mérdéallas vagy az UKSZ szerinti felhasznéléi profilbesorolas
alapjan torténd becslés elfogadasardl is megallapodhatnak.

Ha a felek a nem é&llapodnak meg, akkor az tj foldgazkereskedd a foldgaz-kereskedelmi szerz6dés
megsziinését megel6z6en legalabb 5 munkanappal kezdeményezi a rendszeriizemeltet6nél a
fogyasztasmér6 berendezés leolvasdsat. Ebben az esetben a rendszeriizemeltet6 a foldgaz-
kereskedelmi szerz6dés megsziinésének napjaig gondoskodik a fogyasztasmér6 berendezés
leolvasésarol. A leolvasas koltsége a Kereskedot és az 1j foldgazkereskedo6t egyenld mértékben terheli.
A rendszeriizemeltet6 a zaré mérdallast a leolvasas alapjan aranyositassal hatarozza meg.

A rendszeriizemeltetd az elszamolashoz sziikséges adatokat a leolvasast vagy becslést kdvetd 3 napon
beliil kozli a Keresked6vel és az 1j foldgazkereskedével, amely alapjan a Kereskedd végszamlat
bocsat ki a foldgaz-kereskedelmi szerzédés megsziinését6l szamitott 20 napon belil. Az 1j
foldgazkereskedd altal kiallitott els6é szamla kezd6é mérdallasanak a Kereskedd 4ltal kidllitott
végszamlan szerepld zaré mérdallassal azonosnak kell lennie.

Ha a Vevo a kereskeddvaltassal kapcsolatos kotelezettségeit teljesitette, de valamely érintett
foldgazkeresked6 vagy rendszeriizemeltet6 nem teljesiti a kereskeddvaltassal kapcsolatos
kotelezettségeit, és emiatt a keresked6valtas nem jon létre, a Vevé kordbbi foldgaz-kereskedelmi
szerzOdése valtozatlan feltételekkel hatdlyban marad. A kereskeddvaltassal kapcsolatos
kotelezettségeket nem teljesitd foldgazkeresked6 vagy rendszeriizemeltetd — a kereskedévaltas

meghitsuldsa miatt — kdteles az érintettek karat és koltségét kamatokkal egyiitt megtériteni.

Amennyiben a Vev6 vagy a Kereskedd a keresked6valtas miatti kapacitasatadasi egyeztetések
meghitsulasa esetén irasban kérelmet nyujt be a Hivatalhoz, a kérelemhez mellékelni kell az érintett
rendszeriizemeltetével és a foldgazkeresked6vel folytatott — az egyeztetés lényeges dokumentumait
tartalmazo — levelezést, valamint a kérdéses kapacitdsra vonatkozé igény megalapozottsaganak
igazolasat. Az engedélyesek kotelesek az eljarasrdl szolo értesitésben megjelolt hataridében a Hivatal
altal kért tajékoztatast megadni, a kapacitas atadasanak elutasitasat megindokolni. A Hivatal 15 napon
beliil dént a kérelem targyaban.

A Szerz6dés megsziinésének id6pontjaig még hatralévé id6 becsiilt foldgdz fogyasztas dijanak
ellenértékét a Vevé vagy eldleg cimen megfizeti a Keresked6nek 15 napon beliil, vagy a Keresked6nek
megfeleld biztositékot ad. Vevo jogosult a felsorolt modozatok koziil valasztani. Amennyiben Vevo az
itt felsorol modok koziil nem vélasztott, vagy a valasztasardl a tajékoztatasban rogzitett hatarid6ig a
Keresked6t irasban nem értesitette, az elszamolas a Keresked6 altal valasztott médszer szerint, eléleg
megfizettetésével torténik.
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Amennyiben a Vev6 Szerz6déséb6l adodoan rendelkezik megfelel6 pénziigyi biztositékkal, igy azt a
Keresked6 az keresked6valtassal kapcsolatos pénziigyi rendezés érdekében felhasznalhatja.

Amennyiben a Vevl a sziikséges pénziigyi biztositékot hataridére nem bocsatja az Kereskedd
rendelkezésére, igy a Kereskedd a keresked6valtas folyamatat felfiggeszti és a Vevé felmondasat és
az azzal kapcsolatos jognyilatkozatokat érvényteleniti.

Amennyiben Vev6nek barmilyen jogcimen tartozasa all fenn a Kereskedd felé, szerz6dés felmondasa
akkor 1ép hatalyba, ha a tartozasat kiegyenlitette.

Budapest, 2018. oktober .....

dr. Jellen Kornél
elnok
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1.sz. melléklet: Az iigyfélszolgalatok és az iigyfélszolgalati iroda elérhetésége

A Kereskedd folyamatosan, naprakészen biztositja Vevdi és Igénybejent6i szaméara munkatarsainak
elérhet&ségét. Erre az alabbi telefon, fax, e-mail cimek allnak rendelkezésre:

Az Ugyfélszolgalat elérhetGsége:

Cim: 1122 Budapest, Maros u. 12.
Tel: +36 1 212-5659

Fax: +36 1 201-1065

E-mail: info@ globalnrg.net
WEBLAP: http://www.globalnrg.hu
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2. sz. melléklet: Elszamolas soran alkalmazott részletes szamitasi eljaras, paraméterek

Nyomas és homérséklet korrekcié alkalmazasa gazmennyiség elszamolasa soran
A gazmérén leolvasott értéket a foldgaz keresked6 jogosult gaztechnikai normal m3-re atszamitani

A gazmérén leolvasott gdzmennyiség atszamitasat - az egységes elszamolas érdekében — a foldgaz
keresked6 az alabbiak szerint végzi:

A foldgazeloszto hitelesitett gazmérokkel méri a szolgaltatott gaz mennyiségét két leolvasas kozotti
gazmérdallas adatainak kiilonbségét képezve.

Két egymast kdvet6 tényleges gazmér6 leolvasas kozott eltelt idGszak a mérési, elszamolasi id6szak. A
tényleges gazmérd szamlalé szerkezet allasok az 4tadas-atvételi jegyz6konyvekben keriilnek
rogzitésre. A gazfogyasztasi tényadatok manualis adatbevitel soran keriilnek a szamlazasi rendszerbe.
Mindkét modszer esetében a fogyasztas mennyiségi adatain til az elszdmolasi id6szak datumozasa,
annak rogzitése naptari nap pontossaggal torténik meg. Az elszamolasi id6szak naptari napjainak
megfelel6, azokkal id6ben is szinkronizal6 felhaszndlast biztosit a gazelszamolast befolyasoldé egyéb
paraméterek (meteoroldgiai és gazmindség adatok) tekintetében a szamlazasi rendszer beépitett
softwer része.

’rr

Két egymast kovetd leolvasasi id6szak mérdallas kiilonbségének eredménye az un. iizemi allapotu
gazmennyiség m3 mértékegységben kifejezve. Ezen (iizemi allapoti) gazmennyiség fizikai
allapothatérozéi — ( a gazmérében uralkodé gazhémérséklet és gaz tilnyomads) — eltérnek attdl az
allapottol, ami az atvett, gazfelhasznalas soran elfogyasztott tényleges energiamennyiség kifejezésére
alkalmasak. A hatalyos jogszabalyok (arrendeletek) kiemelt fontossaggal kezelik azt a fizikai
torvényekkel is harmonizald tényt, hogy az elszamoléas és fizetés alapjat képezd mennyiségek a
tényleges allapotnak feleljenek meg. Ezen tényleges allapot kifejezésére a gaz esetében a gaztechnikai
normal allapot alkalmas, mivel ez a meghatdrozéja az egységnyi térfogatmennyiségben foglalt
tényleges energiamennyiségnek (h6mennyiségnek).

A gaztechnikai normal allapot az, amikor a gaz a szolgaltatas tényleges terjedelmét, mennyiségét mér6
ponton, a gazmérdben 101 325 Pa abszolit nyomason és 288,15 K termodinamikai hdmérsékleten van.

Mivel a géz allapota a sajat fizikai jellemz6i (relativ nyomasa és h6mérséklete) és a kornyezetének ra
gyakorolt hatdsa (1égkori nyomas és hémérséklet) miatt ettdl eltér, a tényleges, azaz a gaztechnikai
normal allapot meghatarozasara van sziikség.

Ez t6bb médon torténhet:

1. A gazmérd berendezés beépitett, vagy hozzakapcsolt miiszerezettsége alkalmas arra, hogy a
gazmennyiségen tul az allapothatarozokat is mérje, és ennek megfelel6en az {izemi allapotok mellett
rogzitse, és megjelenitse a gaztechnikai normdl é&llapotnak megfelel6 értékeket. Mindkét
allapothatdroz6 egyideji figyelembe vétele jellemzéen a nagy Orai gazteljesitményt vételezd
gazfogyasztoknal talalhato PT korrektorok alkalmazasaval torténik. A korrektorok minden esetben a
gazfogyasztd tulajdondban vannak. [Ez esetben a gaztechnikai normal allapotnak megfelel6
mennyiség kozvetleniil rendelkezésre all, tovabbi atszamitasra nincs sziikség.]
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Ha a fogyaszt6 ilyen késziilék beszerzését nem vallalja, akkor a gazszolgaltatasi szerz6désben rogzitett
moédon alkalmazunk térfogat korrekcidt, a mérd idészakvégi leolvasasat kovetden, a kolcsondsen
elfogadott médon meghatarozott P (nyomas) és T (hémérséklet) értékekkel.

2. A gazmér6 berendezés beépitett miiszerezettsége arra alkalmas, hogy a gazmennyiségen til a
két allapothatarozé egyikét (jellemz6en a gz hdmérsékletet) mérje, és ennek megfeleléen az {izemi
allapotok mellett, vagy helyett, megjelenitse a gaztechnikai normal allapotnak gazh6fok tekintetében
megfeleld értéket. [Ez esetben a gaztechnikai normal éllapotnak megfelel6 mennyiség akkor all
rendelkezésre, ha a nyomaskorrekciét atszamitas révén alkalmazzuk.] Ilyen fogyaszt6i helyekkel
rendelkezik a lakossagi gazfogyasztok egyeldre kisebb hanyada, illetve a kis és kézepes nem lakossagi
gazfogyasztok kis része. A lakossdgnal a nyomds korrekciét a mérében uralkod6 feltételezett
tilnyomassal végezziik el (delta P). A miibizonylattal rendelkez6 nyomasszabalyozdk un. kalibracios
nyomasa 28 mbar. A miibizonylattal nem rendelkez§ nyomadsszabéalyozoknal a minimalisan
feltételezhet§ 25 mbar tilnyomadast alkalmazzuk. Ezekt6l eltér6 nyomdésérték alkalmazasarél a
gazszolgaltatasi szerz6désben allapodunk meg a felhasznalval.

3. A gazmérd berendezés beépitett miiszerezettség hianya miatt nem alkalmas arra, hogy a {izemi
gazmennyiségen tul az allapothatdrozdkat is mérje. Ennek megfelel6en csak az tizemi Aallapotnak
megfelel6 érték all kozvetleniil rendelkezésre. [Ez esetben a gaztechnikai normal allapotnak megfelel6
mennyiség csak akkor 4ll rendelkezésre, ha a nyomds- és hoémérséklet korrekciot egyiittesen
alkalmazzuk az atszamitas soran.] Ilyen esetben minden alkalommal a gazszolgaltatasi szerz6désben
allapodunk meg a gazfogyasztéval az alkalmazandé PT korrekcié modjarél.

I. Korrekcioszamitasok, képletek:

I.1. A nyomas korrekcid képlete:

ahol:
= a nyomaskorrekcié (szorzo)

Pi =Pb+ (Pa) vagy (mbar)

Pgn =101 325 Pa ami = 1 013,25 mbar-al

Pb = amérési idészak légkori nyomasanak atlaga (Pa) vagy (mbar)
= a gazmér6ben 1év6 tilnyomas (Pa) vagy (mbar)

Az atlagos légkori nyomast az Orszagos Meteoroldgiai Szolgalat altal szerz6déses jogviszony
keretében szolgdltatott szavatolt, korzetre vonatkozd adatait a telepiilésre jellemzd magassag
kiilonbséggel helyesbitve kell alkalmazni. A helyesbités a gazdij szamla el6készitése soran torténik
meg az alkalmazott magassagnak megfelel6en, lineéris interpolacids eljarassal.

1.2. Hémérséklet korrekcié képlete:
ahol:
= a hémérsékletkorrekcié (szorzo)

Tgn = a gaztechnikai allapoti gaz hémérséklete 288,15 K (~ 15 oC)
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T =273,15K +ti
ti = az ilizemi allapotu gaz hémérséklete a gazmérében (°C)

Az atlagos homérsékletet a gazszolgaltatasi teriilet jellemz6 magassagi pontjan felszerelt, hitelesitett
mérdeszkozzel mért értékeknek a mérési id6szakra vonatkoztatott atlagolasaval kell megallapitani. A
kiiltéren elhelyezett gazmérok korrigalasakor alkalmazzuk ezt az eljarast, mivel kis fajhoji foldgaz
masodpercek alatt felveszi a kdrnyezet hémérsékletét. Ha a gazmérd temperalt vagy fiitott helyiségben
van elhelyezve, akkor hémérséklet korrekciot nem alkalmazunk. Minden esetben a gazszolgaltatasi
szerz6désben rogzitjiik az alkalmazott korrekcids eljarast.

[.3. Nyomas és hémérséklet korrekcié egyiittes képlete (az 1.1.-1.2. alapjan):
ahol:
= korrekcids tényez6 (szorzo)
I.4. Kompresszibilitasi tényez6 a képletben:
ahol:

K = kompresszibilitasi tényezd az AGA 8 szabvany szerint szamolva. A kompresszibilitasi tényez6
értéke 100 mbar iizemnyomasig 1,00. E folotti gdzmérési nyomas esetén csak hitelesitett korrektor
esetén alkalmazhatd.

I1. Meteorol6giai adatok:

Az adott korzetekre vonatkoz6 meteoroldgiai adatokat (h6mérséklet és légkori nyomas) az Orszagos
Meteoroldgiai Szolgalat szerz6déses jogviszony keretében 5 napos adatkézlési gyakorisaggal, napi
bontasban, 50 m-es magassagkiilonbségekkel, 1 tizedes jegy pontossdggal szavatoltan szolgéltatja.
Ezen adatszolgaltatas elektronikus és a bizonylatolhatdsag érdekében nyomtatott formaban is
folyamatosan torténik.

II1. Magassagi adatok:

Az egyes telepiiléseket lefed6 meteoroldgiai korzetek adatmérd allomasainak magassagi adatait a
Foldmérés és Tavérzékelési Intézet fels6rendli geodéziai méréssel megallapitott, szavatolt és
bizonylati értékének megfelelGen hitelesitett adatdllomanya alapjan hatarozta meg. A tdbb magassagi
ponttal rendelkez6, telepiilésen beliil is jelentkezd, érdemi hatassal bir6 magassagkiilonbség esetén a
fogyaszt6i kor szamara a legkedvez6bb értéket veszi figyelembe a szamlazasi rendszer. A magassagi
pontok alapadatként torténd bevitele, archivaldsa és alkalmazdsa a belsszabalyzatban rogzitett
adatoknak megfelel6en torténik.

A telepiiléslistak tartalmazzak tébbek kozott telepiilésenként :

- a MIN magassagi adatot,

- a MAX magassagi adatot,

- csak egy jellemz6 magassagi pont esetén annak mértékét,

- az alkalmazott magassagi adatot,
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- a referencia pont magassagi adatat (meteorolégiai allomas tényleges miiszerszinti magassaga),

- a szamitas alapjat képez6 magassagkiilonbséget [magassagkiilonbség (m) = alkalmazott
magassag (m) — referenciapont magassaga (m)],

- meteoroldgiai allomas nevét.
IV. A gazmérési id6szakok és adatok kapcsolatrendszere:

A gazmérést és elszamolast érintd minden mennyiségi, mindségi, id6ébeli, statikus és dinamikus
paraméter a szamldzadsi rendszer moduljaba torténd, részben elektronikus, részben manualis
adatbevitelt és ellen6rzést kovetGen ott tarolasra, aktiv felhasznaldsra és archivalasra keriil. A
programozott, idévezérelt folyamatok és ellendrzési miiveletek biztositjak azt, hogy az elszamolési
id6pontok, idészakok minden tekintetben szinkronban legyenek az adott id6szakra vonatkozé tovabbi,
el6z6ekben részletezett adatokkal.

Az egyes fogyasztoi kategoriakban az altalanos, vagy egyedi szerz6déseknek megfelel6en, valamint a
gazmérésre felszerelt berendezések 1-2-3. pont szerinti alkalmazhatésaga fiiggvényében az alabbi
eljarasokat kovetjiik:

A. Lakossagi gazfogyasztok esetén:
ahol:
Vgn = gaztechnikai normalallapotra atszamitott gazmennyiség (m3)
Vil = a gazmér6én mért lizemi allapotd gazmennyiség (m3)
= a nyomaskorrekcio (szorzo)

Ezen fogyaszt6i kategéridban a gazmér6n mért iizemi allapoti mennyiség gaztechnikai normal
allapoti hémérsékletre torténd korrigalasa csak h6fok-kompenzatoros gazmérével torténik.

Az aktualis szamlan megjelen6 k korrekcids tényez6 az adott fogyaszt6i kategérianak (A) megfeleld
korrekcié (k =kp ).

B. Nem lakossagi gazfogyasztok esetén:

B.1. Ha a fogyasztasi helyen héfok-kompenzatoros gazmérével torténik a mérés a gazmennyiség
elszamolasa az alabbi:

ahol:
Vgn = gaztechnikai normalallapotra atszamitott gdzmennyiség (m3)
Vii = a gazmérén mért {izemi allapotii gaizmennyiség (m3)

= a nyomaskorrekcio (szorzo)

Megjegyzés: Ha a fogyaszt6 nem kivan maganak h6fok kompenzatoros mérét vasarolni, ( mert példaul
az aranytalanul koltséges lenne az éves gazforgalom értékéhez képest), akkor a foldgaz kereskedd
felajanlja, hogy kolcsonosen elfogadott gazhOmérséklet szamitasi metédust alkalmazzunk, amely a
gazszolgaltatasi szerz6désben rogzitésre kertiil.
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B.2. Ha a fogyasztasi helyen h6fok- és nyomas-korrektor nincs, a gazmennyiség elszamolasa az
alabbi:

ahol:
Vgn = gaztechnikai normalallapotra atszamitott gazmennyiség (m3)
Vii = a gdzmérén mért lizemi allapotd gazmennyiség (m3)
= a nyomaskorrekcio (szorzo)
= a hémérsékletkorrekcié (szorzo)
vagy

= korrekcids tényez6 (szorzo) ahol

Ilyen esetekben az elszamolas és a paraméterek meghatarozasi modja a szerzddésben rogzitésre kertil.

B.3. Ha a fogyasztasi helyen a gdzmérd nyomas- és hémérsékletkorrigalasra alkalmas, vagy ilyen
korrektorral van ellatva, a gdzmennyiség elszdmoldasa soran tovabbi korrekcié nem alkalmazhaté.

Az aktudlis szamlan megjelend k korrekcios tényez6 az adott fogyasztdi kategérianak (B) és
gazmérési modnak (B és 1-2-3. pont) megfelel6 korrekcid, vagy korrekciok szorzata.

A Kereskedd és a Vevd elszamolasa a Vevét ellatd csatlakozo rendszeriizemeltetd {izletszabalyzatan
alapul. A Felek az elszamolas soran kotelesek elfogadni és alkalmazni a csatlakozo6 rendszeriizemeltetd
lizletszabalyzatan és az UKSZ-ben meghatarozott folyamatok eredményeit s véleményeltérés esetén az
abban foglalt eljarasrendeket alkalmazzak.

Amennyiben a foldgaz atadas-atvételi helye egyben felhasznalasi hely, akkor az elszamoléas és a
csatlakoz6 rendszeriizemeltet6i adatszolgaltatas az el6irasoknak megfeleld mérési rendszeren alapul.

A csatlakoz6 rendszeriizemeltet az UKSZ-ben rogzitett eljarasrendet alkalmazva jogosult a Vevdre
profil alapu elszdmolast alkalmazni, melyet a felek el6zetes napi elszamolasként alkalmaznak. A
végleges elszamolas az adott Vevére vonatkozé UKSZ-ben régzitett iitemezésben, a mérési rendszerek
alapjan készitik el.

s

A csatlakoz6 rendszeriizemeltetd altal alkalmazott mérési eljaras, a mérési rendszertél fiiggéen a
kovetkezoket tartalmazza:

A nagynyomasi mérérendszerek megfeleléen miiszerezettek, a mérékorok szamitomiivei nyomas és
hémérséklet-kompenzaciot végeznek, emellett a gazkromatografok gazanalizisén alapulva korrigaljak
a gaz kompresszibilitasabol kovetkezd eltérést is.

Mennyiségre vonatkozé mérések
A 25 mbar égo csatlakozasi nyomason iizemelo fogyasztok esetében

Ven =Vi (Pi*Tgn/ Pen*Ty)
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Ahol:

Ve gdztechnikai normal allapotra atszamitott gaztérfogat (m?)

Vi a gdzmér6 altal mért iizemi allapotu gaztérfogat (m?)

Pi= P+ A, lizemi allapoti gz nyomasa

P, a mérési idészak 1égkori nyomasanak atlaga (bar)

A, az MSZ 7048/1-1983. sz. szabvany el6irasa szerint, a mérési helyen (a gazmérében) 1évo
tilnyomas

P, gaztechnikai allapotd gaz nyomadsa 1,01325 bar

Tgn gaztechnikai allapoti gaz hémérséklete 288,15 K (15°C)

T: 273,15 K + t; (K)

t; az lizemi allapoti gaz hémérséklete (°C)

Az atlag 1égkdri nyomas meghatarozhato:

A felhasznalasi helyen hitelesen mért értékeknek a mérési id6szakra képzett atlagaval.

,,,,,,

képzett atlagaval.
A héfok kompenzéacié mddjai:

A felhasznélasi helyen hitelesen mért foldgdz hémérsékletnek, a mérési idészakra képzett
atlagaval.
Az Orszagos Meteoroldgiai Szolgélat altal a mérési id6szakra megadott atlaghdmérséklet.

Hoéfok-kompenzatorral szerelt mérénél, h6fok kompenzaciét alkalmazni nem szabad.
25 mbar-nal nagyobb égo csatlakozasi nyomason iizemel6 fogyasztok esetében
Ve =Vi (Pi*Ten/ Pen*Tu * K)

Ahol:

V. gaztechnikai normal allapotra atszamitott gaztérfogat (m?)
Vi a gazmér6 altal mért iizemi allapotu gaztérfogat (m?)

Pi= Pyt A, lizemi allapoti gaz nyomasa

Py, a mérési idészak 1égkori nyomasanak atlaga (bar)

A, az MSZ 7048/1-1983. sz. szabvany el6irdsa szerint, a mérési helyen ( a gazmérében) 1év6
tilnyomas

Py, gaztechnikai allapoti gaz nyomasa 1,01325 bar

T gaztechnikai allapotil gaz hémérséklete 288,15 K (15°C)
Ta 273,15 K + t;

t; az lizemi allapotd gaz hémérséklete (°C)

K kompresszibilitasi tényezd

Minoségre vonatkozé mérések

Az egyiittm{ikodé foldgazrendszeren a Foldgazszallit6 Zrt. minden gazévre meghatdrozza és
kozzéteszi a MinGség Elszamoldsi Rendet (MER), mely alapjan a felhasznal6i pontra (POD)
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meghatarozhaté a mérést biztositd eszkozok és azok ellenérzési folyamata. A Foldgazszallité Zrt. a
mért min6ségi paramétereket adatszolgéltatdsaban az UKSZ szerint biztositja.
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3. sz. melléklet: Szerzodések altalanos tartalmi elemei

= a szerz6d6 felek megnevezése, képvisel6ik megnevezése, székhelye, bankszamla szama,
statisztikai azonositoja, cégjegyzékszama, ad6szama,

» a Szerz6dés targya,

= a Szerz6dés id6tartama, Vevé felmondasi joganak korlatozdsa és ellentételezése, hatarozott
id6szak meghatarozasa

= afogyasztas helye,

= a Vevd kordbbi gazellatasi jogviszonyabol hozott szallitasi, tarolasi, elosztasi kapacitasok
kezelésének szabalyai,

= a Vevl részérdl a f6ldgaz mas fogyaszto részére torténé tovabbadashoz val6 hozzajéarulas,
= aszolgaltatds igénybevételének rendje és ennek ellen6rzési, dokumentélasi szabalyai,

= a gazteljesitmény lekotése korlatozasi kategorianként és ennek tliréshatarai, az eltérések
kezelésének, dokumentalasanak, szankcionalasanak rendje,

» amegszakithat6 fogyasztas igénybevételének rendje,
= a megszakithat6 gazteljesitmény mértéke, a megszakithat6sag id6tartama, gyakorisaga, éves
mértéke, két megszakitas kozotti minimalis id6szak, a megszakithatosag és a megszakitas

dijkedvezménye,

» a foldgdz mennyiségi, min6ségi adatai, nyomasa, éves igényelt foldgdz mennyiségetet, havi
bontdsban, maximalis napi gazigény (m*nap) maximalis 6rai csicsigény (m*/6ra)

= agazteljesitmény éven beliili kihasznalasi minimumat,

» afogyasztasi jelleggorbe

= afoldgdz mennyiség mérésének rendje,

= az éves, negyedéves, havi, heti gazellatas tervezési rendje,

* anominalas adatszolgaltatasanak rendje,

= amérés, atadas — atvétel technikai elszamolas gyakorisaga, rendje,
= adatvaltozasi és informacidszolgaltatasi kotelezettségek,

= karbantartas, Vis Maior,

» az lizemzavar miatti lizemsziinetek kezelése, korlatozas végrehajtasanak el&irasai, korlatozasi
folyamat esetleges kovetkezményei, felhasznaloi kotelezettségei.
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a szolgaltatas dijat,

az esetlegesen alkalmazott kdtbér vagy mas pénziigyi biztositék alkalmazasanak szabdlyai,
fizetési feltételek,

a Vevo teljes korli ellatdsahoz, mas gazipari engedélyesekkel szembeni képviseletéhez
sziikséges felhatalmazdasok, szerz8désszegés esetei és jogkdvetkezményei,

a szerzodo felek egyiittmiikodésének rendje,
a Szerz6dés modositasa, felmondasi és megsziintetési feltételei, atruhazas, jogutodlas,
részleges érvénytelenség, a koriilmények lényeges valtozasanak kezelése, jogrél vald

lemondas koériilményei, titoktartasi el6iras,

vitas kérdések és a panaszkezelés rendje.
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1. szamn fiiggelék: A Térsasag szervezeti felépitése

Elnok
Igazgatotanacs Titkarsag
I I
Cégvezeto Gazdasagi Igazgato

= Gazkereskedelem

— Diszpécser szolgalat
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2. szamu fiiggelék: Az érdek-képviseleti szervek és elérhetoségiik felsorolasa

Ipari Energiafogyasztok Féruma 1097 Budapest, Illatos ut 11/a., tel: (1) 359-6440, e-mail:
office@ief.hu

Magyar Energiafogyasztok Szovetsége 1091 Budapest Ullgi ut 25., tel: (1) 210-7116, e-mail:
mesz.iroda@freemail.hu

Orszagos Fogyasztovédelmi Egyesiilet Kozponti Iroda 1149 Nagy Lajos kir. utja 127., tel: (1) 880-
7642, e-mail: ofe@ofe.hu
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3. szamu fiiggelék: Jogszabalyok, szabvanyok, belsé utasitasok
Jogszabalyok

Az eurdpai parlament és a tanacs 994/2010/EK rendelete a foldgazellatas biztonsaganak megérzését
szolgal6 intézkedésekrdl és a 2004/67/EK tandcsi iranyelv hatalyon kiviil helyezésérél

Az eurdpai parlament és a tandcs 2009/73/EK iranyelve a foldgaz belsé piacara vonatkoz6 kozos
szabalyokrdl és a 2003/55/EK iranyelv hatalyon kiviil helyezésérél

Az eurdépai parlament és a tandcs 715/2009/ EK rendelete a foldgazszallité halozatokhoz vald
hozzaférés feltételeir6l és az 1775/2005/EK rendelet hatalyon kiviil helyezésérdl

A Bizottsdg 984/2013/EU rendelete a foldgazszallité rendszerekben alkalmazott kapacitasallokaciés
mechanizmusokat szabalyozé iizemi és kereskedelmi szabélyzat 1étrehozésarél és a 715/2009/EK
eurdpai parlamenti és tanacsi rendelet kiegészitésérdl (tovabbiakban: 984/2013/EU rendelet)

A Bizottsdg  312/2014/EU  rendelete = a  gazszéllitdsi  rendszer-lizemeltet6k  kozotti
rendszeregyensilyozasra vonatkozo tizemi és kereskedelmi szabdlyzat 1étrehozasarél (tovabbiakban:
312/2014/EU rendelet)

A Bizottsag 703/2015/EU rendelete az interoperabilitds és az adatcsere szabalyaira vonatkoz6 {izemi
és kereskedelmi szabalyzat 1étrehozasardl (tovabbiakban: 703/2015/EU rendelet)

1991. évi XLV. térvény a mérésiigyrol

1993. évi XLVIII. térvény a banyészatrél (tovabbiakban: Banyatdrvény)

1995. évi LIIL. torvény a kornyezet védelmének altalanos szabalyairdl

1997. évi CLV. torvény a fogyasztovédelemrél

2006. évi XXVI. torvény a foldgaz biztonsagi készletezésérdl (tovabbiakban: Fgbt)
2008. évi XL. torvény a foldgazellatasrol (tovabbiakban: GET)

2013. évi V. torvény a Polgari Torvénykonyvr6l (tovabbiakban: PTK)

2013. évi XXII. torvény A Magyar Energetikai és Kézmii-szabalyozési Hivatalrél

2011. évi CXII. toérvény az informacids oOnrendelkezési jogrol és az informéacidszabadsagrol
(tovabbiakban: Informacios tv.)

127/1991. (X. 9.) Kormanyrendelet a méréstigyrdl szol6 térvény végrehajtasarol

19/2009. (I. 30.) Kormanyrendelet a foldgazellatasrol szolé 2008. évi XL. torvény rendelkezéseinek
végrehajtasardl (tovabbiakban: VHR),
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265/2009. (XII. 1.) Kormanyrendelet a foldgazvételezés korlatozasarol, a foldgaz biztonsagi készlet
felhasznalasarol, valamint a foldgazellatasi valsaghelyzet esetén sziikséges egyéb intézkedésekrdl

296/2015. (X. 13.) Kormanyrendelet a foldgaz végsé menedékes szolgaltatasrol és a foldgazkereskedd
miikodésének lehetetleniilése esetén a felhasznalok foldgazellatasat veszélyeztetd helyzet fennallasa
kovetkeztében alkalmazandd eljarasrol (tovabbiakban: Lehetetleniilés rendelet)

53/2012. (TII. 28.) Kormanyrendelet a banyafeliigyelet hataskorébe tartoz6 egyes sajatos épitményekre

,,,,,,

387/2016. (XII. 2.) Korm. rendelet a fogyasztovédelmi hat6sag kijeltlésérdl
86/2003. (XII. 16.) GKM rendelet az egyes foldgazipari vallalkozasok adatszolgaltatasainak rendjér6l

11/2016. (XI. 14.) MEKH rendelet a foldgaz rendszerhaszndlati dijak, a kiilon dijak, valamint a
csatlakozasi dijak alkalmazasanak szabalyair6l (tovabbiakban: Tarifarendelet)

13/2016. (XII. 20.) MEKH rendelet a f6ldgaz rendszerhasznalati dijak, a kiilon dijak és a csatlakozasi
dijak mértékérdl

A Hivatal éltal jévahagyott, az FGSZ KP Kft. altal tizemeltetett Kereskedési Platform miikodési
szabdlyzata (tovabbiakban: KP).

A Hivatal altal jovahagyott, Uzemi és Kereskedelmi Szabalyzat (tovabbiakban: UKSZ).
Szabvanyok

= MSZ 1648 Kozszolgaltatasu vezetékes foldgaz

= MSZISO 13443 Foldgaz. Szabvanyos referencia feltételek

=  MSZ-09-74.0011-1 Géazszagositas. Alapfogalmak és meghatarozasok

=  MSZ-09-74.0011-5 Kozszolgaltatast gazok szagositas ellendrzése, dokumentalasa

= MSZ ISO 5167-1 Méréperemes mérés

= MSZ ISO 9951 Turbinads dramlasmérés

= MSZ ISO 6974 A hidrogén-, az inert gaz- és a szénhidrogén-tartalom /C8-ig/ meghatarozasa.

= MSZISO 6976 A foldgaz fiitGértéke, siirisége és relativ siirlisége

= MKEH HE 64,HE 75 Méréperemes és méroturbinas mérérendszerek hitelesitési elirasai

= MSZISO 10715 Foldgaz. Mintavételi iranyelvek

= MSZ ISO 13686 Foldgaz. Min6ségi jellemzdk

=  MSZ ISO 14532 Foldgaz. Fogalom meghatarozasok
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Belso utasitasok
» SZERVEZETI ES MUKODESI SZABALYZAT
= ADATFORGALMI ES INFORMATIKAI RENDSZER
» ELSZAMOLASI RENDSZER (USZ 2. szamii melléklet)

» FOLDGAZELLATASI UZEMZAVARI, VALSAGHELYZETI, KORLATOZASI
INTEZKEDESI TERV
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